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PRAKATA

مِيْحِ رَّلا نِمَحْ اللهِرَّلا مِسْبِ

ءِايَبِنْالَاْ فِرَشْاَ يلَعَ مُالَصَّلا وَ ةُالَصَّلا .وَ نَيْمِلَا عَلْا بِّرَ هِلَّلِ دُمْحَلْ اَ

دمَّحَمُيلَعَ يلِّصَ مَّهُلَّلاَ ، نَيْعِمَجْاَ هِبِحَصْاَوَ هِلِاَ يلَعَوَ نَيْلِسَرْمُلْوَ

. دمَّحَمُ هِلِاَ يلَعَوَ

Alhamdulillah.SegalapujisyukurkehadiratAllahSwt,atassegala

RahmatdanKarunia-Nyayangtelahdiberikankepadapenulissehingga

dapat menyelesaikan penulisan skripsiinidengan judul“Pengaruh

Promosidan LokasiTerhadap MinatMasyarakatMenabung diBank

SyariahIndonesiaKotaPalopo”setelahmelaluiprosesyangpanjang.

Shalawatsertasalam kepadaRasulullahSAW yangmerupakansuri

tauladanbagisemuaumatIslam.Sertakepadaparakeluarga,sahabatdan

pengikut-pengikutnyayangsenantiasaberadadijalan-Nya.

Penulismenyadarisepenuhnyabahwadalam penyelesaianskripsi

ini,penulistentubanyakmenghadapikesulitan.Namun,berkatkesabaran

danketekunanyangdisertaidengandoa,bantuan,semangat,masukan

dan dorongan morildariberbagaipihak sehingga skripsiinidapat

terselesaikandenganbaik.

Sehubungan degan haltersebut,penulis ingin menyampaikan

ucapan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada yang teristimewa
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orangtuatercinta,BapakPatahuddindanIbuHamriaS.atassegalahal

terbaikyangdiberikankepadapenulishinggasaatiniyangtakkenallelah

memperjuangkanpendidikananaknyahinggasampaidijenjang strata

satu(S1)sertasenantiasamemanjatkandoa,membericinta,kasihsayang

sertadukungandalam keadaanapapunselamaini.Ucapanterimakasih

jugakepadasaudaridansaudarasekandungkuyangteramatterkasih

Hartawati,Harnaeni,danNasrullahsertasegenapkeluargayangselalu

mendoakandanmemberikandukungansertamotivasikepadapenulis

agartetapsemangatdalam mencapaicita-cita.

Selanjutnya,penulisjugamengucapkanterimakasihtakterhingga

denganpenuhketulusandankeikhlasan,kepada:

1. Prof.Dr.AbdulPirol,M.Ag.SelakuRektorIAINPalopo,besertaWakil

RektorBidang Akademikdan Pengembangan Kelembagaan Dr.H.

MuammarArafat,S.H.,M.H,WakilRektorBidangAdministrasiUmum,

PerencanaandanKeuanganDr.AhmadSyariefIskandar,S.E.,M.M,

dan Wakil Rektor Bidang Kemahasiswaan dan Kerjasama Dr.

Muhaemin,M.A.

2. Dr.TakdirS.H.,M.HselakuDekanFakultasEkonomidanBisnisIslam

IAINPalopo,besertaWakilDekanAkademik,Dr.Muh.RuslanAbdullah,

S.E.I.,M.A.,WakilDekan Bidang Adm.Umum Perencanaan dan

Keuangan ,Tajuddin,S.E,M.Si.,Ak.,CA,WakilDekan Bidang

KemahasiswaandanKerjasama,Ilham,S.Ag,M.A.

3. HendraSafri,S.E.M.M selakuKetuaProgram StudiPerbankanSyariah
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PEDOMANTRANSLITERASIARAB-LATINDANSINGKATAN

A.TransliterasiArab-Latin

DaftarhurufbahasaArabdantransliterasinyakedalam huruf

Latindapatdilihatpadatabelberikut:

1.Konsonan

Tabel0.1TabelTransliterasiKonsonan

HurufArab Nama HurufLatin Nama

ا Alif - ¬¬-
ب Ba B Be
ت Ta T Te
ث s\a s\ es(dengantitikdiatas)
ج Jim J Je
ح h}a h} ha(dengantitikdibawah)
خ Kha Kh kadanha
د Dal D De
ذ z\al z\ zet(dengantitikdiatas)
ر Ra R Er
ز Zai Z Zet
س Sin S Es
ش Syin Sy esdanye
ص s}ad s} es(dengantitikdibawah)
ض d}ad d} de(dengantitikdibawah)
ط t}a t} te(dengantitikdibawah)
ظ z}a z} zet(dengantitikdibawah)
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ع ‘ain ‘ apostrofterbalik
غ Gain G Ge
ف Fa F Ef
ق Qaf Q Qi
ك Kaf K Ka
ل Lam L El
م Mim M Em
ن Nun N En

و Wau W We
هـ Ha H Ha
ء Hamzah ’ Apostrof
ى Ya Y Ye

Hamzah(ء)yangterletakdiawalkatamengikutivokalnyatanpa

diberitandaapapun.Jikaiaterletakditengahataudiakhir,maka

ditulisdengantanda(’).

2.Vokal

VokalbahasaArab,sepertivokalbahasaIndonesia,terdiriatas

vocaltunggalataumonoftongdanvocalrangkapataudiftong.

VokaltunggalbahasaArabyanglambangnyaberupatandaatau

harakat,transliterasinyasebagaiberikut:

Tabel0.2TabelTransliterasiVokalTunggal

VokalrangkapbahasaArabyanglambangnyaberupagabungan

antaraharakatdanhuruf,transliterasinyaberupagabunganhuruf,

Nama Huruf NamaTanda

fathah a aَا
kasrah i iِا
dammah u uُا
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yaitu:

Tabel0.3TabelTransliterasiVokalRangkap

Contoh:

kaifa:كَيْـفَـ

هَوْـلَ :haula

3.Maddah

Maddahatauvokalpanjangyanglambangnyaberupaharakat

danhuruf,transliterasinyaberupahurufdantanda,yaitu:

Tabel0.4TabelMaddah

Nama HurufLatin NamaTanda

Fathahdanya’ ai adaniىَْـ

Fathahdan
wau

au adanuوَْـ

NamaHarakatda

nHuruf

Hurufda

nTanda

Nama

fathahdanalifatau

ya’

اَ ...|...

َى

dammahdanwauـــُو

ᾱ

ṻ

adangarisdi

ataskasrahdanya’ ῑ idangarisdi

atasudangarisdi

atas

ى ـــــِ
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Contoh:

مـَتَا :mata

ىـ مَرَ :rama

قِيْـلَـ :qila

تُوْ yamutu:يَمــُ

4.Ta’marbutah

Transliterasiuntukta’marbutahadadua,yaitu:ta’marbutah

yanghidupataumendapatharakatfathah,kasrah,dandammah,

transliterasinyaadalah[t].Sedangkanta’marbutahyangmatiatau

mendapatharakatsukun,transliterasinyaadalah[h].

Kalaupadakatayangberakhirdenganta’marbutahdiikutioleh

katayangmenggunakankatasandangal-sertabacaankeduakata

ituterpisah,makata’marbutahituditransliterasikandenganha(h).

Contoh:

لِا فَطَْ اُلأ ةـ ضَوْرَ :raudhahal-athfal



xiii

ــةلَ ضِا فــَ ُلْاَ نَـةـ يْدِ مَــ لْاَ :al-madinahal-fadhilah

حِْـكْـمَـةــ لاَ :al-hikmah

5.Syaddah(Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab

dilambangkandengansebuahtandatasydidّــ(),dalam transliterasi

inidilambangkandenganperulanganhuruf(konsonanganda)yang

diberitandasyaddah.

Contoh:

اَـَـن بّرَ :rabbana

نَجّـيَْـاَــن :najjaina

لاَــْحَقّـ :al-haqq

مَـِـ عّنُ :nu“ima

عَـوٌّدُ :‘aduwwun

Jikahurufىber-tasydiddiakhirsebuahkatadandidahuluioleh

hurufkasrah(ّى makaiaditransliterasisepertihurufmaddah,(ــِـــ

menjadii.

Contoh:
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Ali(bukan‘Aliyyatau‘Aly)‘:عَلِـىٌـّ

ىُـِـّ برَ Arabi(bukan‘Arabiyyatau‘Araby)‘:عَـ

6.KataSandang

Katasandangdalam sistem tulisanArabdilambangkandengan

huruf aliflam)لا ma‘arifah).Dalam pedomantransliterasiini,kata

sandangditransliterasisepertibiasa,al-,baikketikaiadiikutioleh

hurufsyamsiyahmaupunhurufqamariyah.Katasandangtidak

mengikutibunyihuruflangsungyangmengikutinya.Katasandang

ditulis terpisah darikata yang mengikutinya dan dihubungkan

dengangarismen¬datar(-).

Contoh:

سُ مْــ شَّلاَ :al-syamsu(bukanasy-syamsu)

ةــَ لزَ ــْ لزَّلاَ :al-zalzalah(az-zalzalah)

ـةفَ سَلْ لاَــْفَـ :al-falsafah

دَُ لاَــْبــِـلا :al-biladu

7.Hamzah

Aturantransliterasihurufhamzahmenjadiapostrof(’)hanya

berlakubagihamzahyangterletakditengahdanakhirkata.Namun,
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bilahamzahterletakdiawalkata,iatidakdilambangkan,karena

dalam tulisanArabiaberupaalif.

Contoh:

نَوْرُ تمَُـأْـ :ta’muruna

عُوْ نَــّـ لاَ :al-nau‘

ءٌيْ شَـ :syai’un

مِـُتُرْ :umirtu

8.Penulisan Kata Arab yang Lazim Digunakan dalam Bahasa

Indonesia

Kata,istilahataukalimatArabyangditransliterasiadalahkata,

istilahataukalimatyangbelum dibakukandalam bahasaIndonesia.

Kata,istilahataukalimatyangsudahlazim danmenjadibagiandari

perbenda¬haraan bahasa Indonesia,atau sering ditulis dalam

tulisan bahasa Indonesia,atau lazim digunakan dalam dunia

akademiktertentu,tidaklagiditulismenurutcaratransliterasidi

atas.Misalnya,kataal-Qur’an(darial-Qur’an),alhamdulillah,dan

munaqasyah.Namun,bilakata-katatersebutmenjadibagiandari

saturangkaianteksArab,makaharusditransli¬terasisecarautuh.

Contoh:
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FiZilalal-Qur’an

Al-Sunnahqablal-tadwin

9.Lafzal-Jalalah(الله)

Kata“Allah”yangdidahuluipartikelsepertihurufjarrdanhuruf

lainnyaatauberkedudukansebagaimudafilaih(frasanominal),

ditransliterasitanpahurufhamzah.

Contoh:

اللهِ نُْـ يدِ dinullahِبِاللهbillah

Adapunta’marbutahdiakhirkatayangdisandarkankepadalafz

al-jalalahditransliterasidenganhuruf[t].Contoh:

اللهِ ةِمَ حرَــْـ يْفِ مُْـ humه firahmatillah

10.HurufKapital

Walausistem tulisanArab tidakmengenalhurufkapital(All

Caps), dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai

ketentuantentangpenggunaanhurufkapitalberdasarkanpedoman

ejaanBahasaIndonesiayangberlaku(EYD).Hurufkapital,misalnya,

digunakanuntukmenuliskanhurufawalnamadiri(orang,tempat,

bulan)danhurufpertamapadapermulaankalimat.Bilanamadiri
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didahuluiolehkatasandang(al-),makayangditulisdenganhuruf

capitaltetaphurufawalnamadiritersebut,bukanhurufawalkata

sandangnya.Jikaterletakpadaawalkalimat,makahurufA dari

katasandangtersebutmenggunakanhurufkapital(Al-).Ketentuan

yangsamajugaberlakuuntukhurufawaldarijudulreferensiyang

didahuluiolehkatasandangal-,baikketikaiaditulisdalam teks

maupundalam catatanrujukan(CK,DP,CDK,danDR).

Contoh:

WamaaMuhammadunillaarasuul

Innaawwalabaitinwudi‘alinnasilallaziibiBakkatamubaarakan

SyahruRamadhaanal-laziiunzilafiihal-Qur’aan

Nashiiral-Diinal-Thuusii

AbuuuNashral-Faraabii

Al-Gazaali

Al-Munqizminal-Dhalaal

JikanamaresmiseseorangmenggunakankataIbnu(anakdari)

danAbu(bapakdari)sebagainamakeduaterakhirnya,makakedua

nama terakhiritu harus disebutkan sebagainama akhirdalam
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Abual-WalidMuhammadibnRusyd,ditulismenjadi:IbnuRusyd,Abual-
WalidMuhammad(bukan:Rusyd,Abual-WalidMuhammadIbnu)

NasrHamidAbuZaid,ditulismenjadi:AbuZaid,NasrHamid(bukan:Zaid,
NasrHamidAbu)

daftarpustakaataudaftarreferensi.Contoh:

B.DaftarSingkatan

Beberapasingkatanyangdibakukanadalah:

swt. =shubhanahuwata‘ala

saw. =shallallahu‘alaihiwasallam

a.s. =‘alaihial-salam

BSI =BankSyariahIndonesia

IAIN =InstitutAgamaIslam Negeri

KCP =KantorCabangPusat

DPK =DanaPihakKetiga
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TQM =TotalQualityManagement

TCM =TimeCompresionManagement

Wr. =Warahmatullaahi

Wb. =Wabarakaatuh

l. =Lahirtahun(untukorangyangmasihhidupsaja)

w. =Wafattahun

QS…/…:4 =QSal-Baqarah/2:278-279atauQSAl–Mai’dah/5:2

HR =HadisRiwayat
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ABSTRAK

Nurpaisah,2022. “Pengaruh Promosidan Lokasiterhadap Minat
MasyarakatMenabung diBank Syariah Indonesia
Kota Palopo”.SkripsiProgram StudiPerbankan
SyariahFakultasEkonomidanBisnisIslam Institut
Agama Islam Negeri Palopo. Dibimbing oleh
Megasari.

Skripsiinimembahas tentang pengaruh promosidan lokasi

terhadapminatmasyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesiaKota

Palopo.Penelitianinibertujuan:untukmengetahuipengaruhpromosidan

lokasiterhadapminatmasyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesia

KotaPalopo.

Penelitianinimenggunakanmetodepenelitiankuantitatif.Teknik

pengumpulandatamenggunakankuesioner.Populasidalam penelitianini

sebanyak2.220masyarakatdiKotaPalopodansampleyangdigunakan

adalah95responden.AnalisisdatayangdigunakanyaituRegresiLinier
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Berganda dengan menggunakan bantuan program SPSS ver.20 for

windows.

Berdasarkanhasilpenelitianuji-T untukvariablepromosi(thitung

7,913>ttabel1,986ataunilaisignifikan0,000<0,05)danlokasi(thitung

14,063 >ttabel1,986 atau nilaisignifikan 0,000 <0,05 ),maka dapat

disimpulkan terdapatpengaruhpositifdansingnifikanterhadapminat

masyarakat menabung di Bank Syariah Indonesia Kota Palopo.

Berdasarkanhasilpenelitianuji-Fyangmenunjukkannilaisignifikasiuntuk

pengaruh promosi(X1)dan lokasi(X2)terhadap minatmenabung

masyarakat(Y)adalahsebesar0,000<0,05danFhitung 105,182 > nilai

Ftabel 3,10.Sehingga disimpulkan bahwa terdapatpengaruh signifikan

promosi(X1)danlokasi(X2)terhadapminatmenabungmasyarakat(Y).

Sedangkanujikoefisiendeterminasi(R2)dapatdiketahuinilaikoefisien

determinasi(R2)sebesar0,696 sama dengan 69,6%,angka tersebut

mengandung arti bahwa variabel promosi (X1) dan lokasi (X2)

berpengaruhterhadapminatmasyarakatmenabungdiBankSyariahKota

Paloposebesar69,6%sedangkansisanya30,4%dipengaruhiolehvariabel

laindariluarmodelini.

KataKunci:Promosi,Lokasi,danMinatMenabung

ABSTRACT

Nurpaisah,2022. "The Influence of Promotion and Location on
People'sInterestinSavingatBankSyariahIndonesia
inPalopoCity".ThesisfortheIslamicBankingStudy
Program,FacultyofIslamicEconomicsandBusiness,
Palopo State Islamic Institute. Supervised by
Megasari.

Thisthesisdiscussestheeffectofpromotionandlocationon

people'sinterestinsavingatBankSyariahIndonesia,PalopoCity.This

studyaims:todeterminetheeffectofpromotionandlocationonpeople's

interestinsavingatBankSyariahIndonesia,PalopoCity.
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This research uses quantitative research methods. Data

collectiontechniquesusingaquestionnaire.Thepopulationinthisstudy

was2,220peopleinPalopoCityandthesampleusedwas95respondents.

ThedataanalysisusedwasMultipleLinearRegressionusingtheSPSS

ver.20forwindowsprogram.

BasedontheresultsoftheT-testforpromotionvariables(tcount

7.913>ttable1.986orasignificantvalueof0.000<0.05)andlocation

(tcount14.063>ttable1.986orasignificantvalueof0.000<0.05),itcan

beconcludedthatthereisapositiveandsignificantinfluenceonthe

public'sinterestinsavingatBankSyariahIndonesia,PalopoCity.Basedon

theresultsoftheF-testresearchwhichshowsthesignificancevaluefor

theeffectofpromotion(X1)andlocation(X2)onpeople'sinterestin

saving(Y)is0.000<0.05andFcount105.182>Ftablevalue3.10.Soitcan

beconcludedthatthereisasignificanteffectofpromotion(X1)and

location(X2)onpeople'sinterestinsaving(Y).Whilethecoefficientof

determinationtest(R2)canbeseenthatthecoefficientofdetermination

(R2)is0.696equalto69.6%,thisfiguremeansthatthepromotionvariable

(X1)andlocation(X2)haveaneffectonpeople'sinterestinsavingatthe

PalopoCityShariaBank69.6%whiletheremaining30.4%isinfluencedby

othervariablesfrom outsidethismodel.

Keywords:Promotion,Location,andInterestinSaving



1

BABI

PENDAHULUAN

A.LatarBelakang

Nasabahmerupakanunsurpentingdanutamadalam roda

bisnis bank,karenatanpaadanyanasabahkegiatanoperasional

sebuahbank tidakakanberjalandenganlancar.Nasabahadalah

orangyangbisamenjadipelangganbank(dalam halkeuangan).

Tanpaadanyanasabahtentunyabanktidakmempunyaidanayang

cukupuntukdipergunakan.Kegiatanoperasionalbankjugatidak

akanberjalandenganlancar.Perannasabahdisinisangatpenting

untuk perkembangan dunia perbankan karena nasabah yang

mempercayakandananyauntukdititipkanpadabank.1

Saatiniperbankansyariahperkembangannyapesatsejak

disahkanUndangUndangNo.10Tahun1998mengenaiperbankan

syariah dimana bank memiliki peluang besar dalam

mengembangkan industri perbankan syariah. Dilirik dari hal

tersebutbanyakperbankankonvensionalmulaimenjalankandual

bankingsistem.Dalam sistem perbankangandaini,keduasistem

perbankan secara bersama-sama memenuhi kebutuhan

masyarakatakanprodukdanjasaperbankan,sertamendukung

1 Zakiah,Rafiqatuz,Skripsi:“Analisis Perbandingan MinatMenabung Pada
Produk
TabunganAntaraBankSyariahDanBankKonvensional”(Bengkulu:IAINBengkulu,2019),
Hal1
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pembiayaanbagisektor-sektorperekonomiannasional.2

Pemahamandansosialiasasiterhadapmasyarakattentang

produkdansitem perbankansyariahdiIndonesiamasihsangat

terbatas.HalinididukungolehdatayangdipublikasikanolehBank

Indonesia,bahwahingga2021,perbankansyariahhanyamemiliki

6,65%daritotalpangsapasarperbankansecaranasional.Meskipun

mayoritas penduduk Indonesia adalah kaum muslim, tetapi

pengembangan produk syariah berjalan lambat dan belum

berkembang sebagaimana halnya Bank konvensional. Upaya

pengembangan bank syariah tidak cukup hanya berlandaskan

kepada aspek-aspek legaldan peraturan perundang-undangan

tetapijuga harus berorientasikepada pasaratau masyarakat

sebagai pengguna jasa (konsumen) lembaga perbankan.

Keberadaanbankkonvensionaldansyariahsecaraumum memiliki

fungsistrategissebagailembagaintermediasidan memberikan

jasa dalam lalulintaspembayaran,namunkarakteristikdarikedua

tipebank konvensionaldanbanksyariahdapatmempengaruhi

perilaku minatmasyarakatdalam menentukan pemilihan antara

keduatipebanktersebut.Lebihlanjutperilakunasabahterhadap

produkbankkonvensionaldanbanksyariahdapatdipengaruhioleh

sikapdanpersepsimasyarakatterhadap karakteristikperbankan

2 AtanasiusHardianPermanaYogiarto,Skripsi:“PengaruhBagiHasil,Promosi,
dan Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan Penggunaan Jasa Perbankan Syariah
TabunganMudharabah”(Yogyakarta:UniversitasNegeriYogyakarta,2015),hal1-2
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itusendiri.3

Banksyariahdiciptakansebagaireaksiatastekanandari

berbagaipihakyang menginginkan layanan transaksikeuangan

dilakukansesuaidenganstandarmoraldanaturansyariahIslam,

khususnyayangberkaitandenganriba,kegiatanmaisir(spekulasi),

dangharar(tidakjelas).Banksyariahadalahlembagakeuangan

yangtidakmenggunakansistem bungauntukperedaranuang.4

Kemajuan perbankan syariah diIndonesia ialah sesuatu

perwujudan daripermohonan masyarakat yang menginginkan

sesuatu sistem pengganti, yang selain menyediakan jasa

perbankan/keuanganyangsehatjugamemenuhiprinsip–prinsip

syariah.Perbankansyariahpulaialahsesuatusistem perbankan

yang didasarkan padahukum islam,dimana tampaknyasistem

perbankan syariah inidilandasioleh pantangan dalam anutan

agamaislam yangtidakmemungutbungadalam meminjamkan

duitataupunmodalyanglazim disebutriba.5 Pelaranganribaini

jugaseringsekalididapatkandalam Al–Qur’ansebagaimanaAllah

berfirman:

3 JunaidiNurbaiti,dkk,“AnalisisFaktorPenentu Keputusan Nasabah Dalam
Memilih Jasa Perbankan Syariah Dan Perbankan KonvensionalDiKota Bengkulu”
(FakultasSyariah),September2016,Hal284

4 FaisalPodo,“LayananDanPengaruhnyaTerhadapLoyalitasNasabahBank
SyariahMandiriKotaPalopo”,skripsi,(Palopo,STAINPalopo2016),h.1-2

5 Muryani,Skripsi:“PengaruhPromosi,KualitasLayanan,danKualitasProduk
TerhadapMinatMasyarakatKotaPalopoMenjadiNasabahPadaBankSyariahMandiri”
(Palopo:InstitutAgamaIslam Negeri(IAIN)Palopo,2018),hal1
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Terjemahanya:

“Haiorang-orang beriman,bertakwalah pada Allah

dantinggalkansisaribajikakamuorang-orangyangberiman.Maka

jikakamutidakmelaksanakan(apayangdiperintahkanini)maka

ketahuilah,bahwa akan terjadiperang dahsyatdariAllah dan

Rosulnyadanjikakamubertaubatmakabagikamupokokharta

kamu,kamutidakdianiayadantidak(pula)dianiaya”6 (Q.SAl–

Baqarah(2)/278-279)

DariuraianayatdiatasbisadisimpulkanalibiBankSyariah

Indonesiadibuatdiakibatkankemauanmasyarakatpalingutama

masyarakat yang menganut agama Islam.Masyarakat Islam

berpikiran kalau bankyang memakaisistem bunga merupakan

sesuatuperihalyangtabusertatidakcocoksyariatIslam dalam

bidang aktivitas operasionalnya.Oleh sebab itu,para ulama di

Indonesia bersepakatuntuk mengawaliberdirinya bank tanpa

bungaataupundisebutdenganBankSyariah.Sebabbungadalam

Al-Qurandisamakandenganribayangketetapannyamerupakan

haram.7

Namun demikian,faktorkeagamaan atau persepsiyang

6 Arinprasticha,”TafsirAhkam – Al– Baqarah Ayat278-279”,(September
11,2016),TafsirAhkam -Al-BaqarahAyat278-279(arinprasticha.blogspot.com)

7HestiKandiPratiwi,Skripsi:“PengaruhFasilitasdanPelayananTerhadapMinat
MasyarakatMenabungdiBankSyariahMandiriPalopo”(Palopo:InstitutAgamaIslam
Negeri(IAIN)Palopo,2021),hal1
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hanya didasari oleh alasan keagamaan saja belum tentu

mempengaruhiperilaku masyarakatterhadap keputusan dalam

menggunakanjenisjasaperbankan.Selainituaspek-aspeknon-

ekonomisdidugajugadapatmempengaruhiinteraksimasyarakat

terhadap dunia perbankan. Dengan memahami preferensi

masyarakatterhadapbank-banktersebut,makabanksyariahatau

bankkonvensionalmemilikijudgementyangkuatuntukmendisain

strategidan kebijakan agarlebih bersifatmarketdriven.Jika

dibandingkanantarabanksyariahdanbankkonvensional,maka

PangsaDanaPihakKetiga(DPK)tahun2021yangtelahdianggap

olehbanksyariahrelativekecildibandingbankkonvensional.Jika

diperhatikan lebih lanjut,persentasepangsa Dana PihakKetiga

(DPK)tersebutcenderung mengalamipenurunan.Haliniperlu

menjadiperhatian institusi,baik Bank Indonesia maupun bank

syariahitusendiri,karenajikafenomenainitidakdiantisipasi,maka

kemungkinanpangsabanksyariahakansemakinkecil.8

Seseorang nasabah akan berminatke bank syariah kala

terdapatproduk ataupun akad yang dirasakan menguntungkan

dirinya.Diantarasalahsatunyaprinsipdalam akadbanksyariah

yangdirasaseringdidengardimasyarakatialahprinsipbagihasil.

Dalam menarikminatmasyarakatjadinasabahpadabanksyariah

8 JunaidiNurbaiti,dkk,“AnalisisFaktorPenentu Keputusan Nasabah Dalam

MemilihJasa PerbankanSyariahDanPerbankanKonvensionalDiKotaBengkulu”

(FakultasSyariah),September2016,Hal284
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dicobabermacam usahasalahsatunyaialahmenjualproduknya

ialahadvertensi.Aktivitasadvertensiyangdilakukanbankjadialat

untukmemberitahukanprodukyangdimilikibankkepadanasabah

sehingganasabahmemahamilebihjauhproduk– produkyang

ditawarkan bank.Advertensiialah aktivitas berartiuntuksetiap

industriterutamabanksebabsebaikapapunprodukyangdiperoleh

bilatidakdiketahuiolehnasabahsehinggaprodukitutidakhendak

suksesdipasaran.9

Ketetapanmenjadinasabahialahpilihankonsumenuntuk

melaksanakan pembelian suatu produk dimulai dari adanya

pemahamanataspelampiasankeinginansertakemauan.Sehingga

pihakmanajemenbisamemahaminasabahsertakeinginandan

kemauannasabahpadasaatinidanmasayangakandatang.Oleh

sebabitukelebihankompetitorpadabidangusahainipalingutama

berawaldaridaya sesuatu bank untuk memenuhikeinginan

nasabah ataupun pelanggan,sehingga bankwajib membagikan

angkayanglebihpadanasabahdenganmembagikanprodukyang

bermutucocokdenganimpiannasabah.10

Dalam membuktikanprodukyangdimilikibankjugawajib

memberikaninformasipadamasyarakatlewatpromosi.Promosi

yangdicobadilakukanolehpihakbankialahmemberikaninformasi

9Muryani,Skripsi:“PengaruhPromosi,KualitasLayanan,danKualitasProduk
TerhadapMinatMasyarakatKotaPalopoMenjadiNasabahPadaBankSyariahMandiri”
(Palopo:InstitutAgamaIslam Negeri(IAIN)Palopo,2018),hal.4

10Sutisna.2002.PerilakuKonsumendanKomunikasiPemasaran.jakarta:penerbit
PT.RemajaRosdakarya.h.15
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yangtepatdimanakomunuikasisangatberperanpenting,sehingga

dalam halinipromosijadisesuatuyangsangatbernilai.Komunikasi

merupakankarakteryangberartidalam membuatikatandengan

diadakannyapromosi sehinggamasyarakatmengenaliapasaja

yangdiserahkanolehbankdanmenaikkanatensimasyarakatbuat

menyimpan uang.Tetapiaksipromosioleh bank pula dapat

menguranginiatmasyarakatapabiladicobadengantujuanyang

tidak pas ataupun kelewatan oleh sebab itu bank harus

menggunakandenganbetulmediapromosisepertiiklan,media

cetak atau elektronik, promosi langsung atau mengadakan

event/acarayangtersedia.11

Ketika masyarakat sudah mempunyai data dan telah

memilikiinformasiyangtelahdidapatmakatindakanmasyarakat

selanjutnya untuk menjadinasabah yaitu melakukan kegiatan

sebagainasabah.Begitu juga dengan lokasi,dalam mendirikan

sebuahlembaga,lokasiadalahsalahsatuhalterpentingyangharus

diperhatikan.Lokasiyangstrategissangatmenentukanusahayang

akan dijalankan.MenurutNugroho dan Paramita,suatu lokasi

disebutstrategis bila berada dipusatkota,kepadatan populasi,

kemudahanmencapainya,kelancaranlalulintasdanarahnnyatidak

membingungkankonsumen.12

11Gitosudarmono,Indriyo.2000.ManajemenPemasaran,EdisiII,BPFE,Yogyakart
.h.235

12KhoirulJaswadi,Skripsi:“PengaruhKeyakinan,Promosi,danLokasiterhadap
MinatMasyarakatMuslim MenabungdiBPRSGalaMitraAbadiGrobongan”(Semarang:
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Lokasiberpengaruhpositifterhadapminatmasyarakatitu

sendiri.Lokasijuga merupakan salah satu faktoryang paling

dipertimbangkan masyarakatuntukmelakukan transaksi.Lokasi

dapatmenentukankeberhasilansuatuperbankansyariah,karena

lokasieratkaitannyadengankemudaahandanterkenalnyasuatu

lembaga. Lokasi juga berpengaruh terhadap dimensi-dimensi

strategiksepertifleksibilitas,competitivepositioning,manajemen

permintaan,danfokus.

Sehingga dapatditarik kesimpulan bahwa promosidan

lokasi berhubungaan erat dengan minat masyarakat untuk

melakukan transaksibaik dengan datang langsung ke kantor

maupun dengan cara online,jika promosidan lokasiyang ada

memuaskan.Makanasabahdancalonnasabahataumasyarakat

sekitarakansenangdantimbulkesanyangbaiksehingamenjadi

tertarikuntukmelakukantransaksi,jikalokasidanpromosiyang

diberikankurangmemuaskanmakanasabahakantimbulkesan

burukterhadaplembagatersebutdanmembuatnasabahdancalon

nasahmenjadienggandantidaktertarikuntukmelakukantransaksi

diperbankansyariahtersebut

Masyarakat memiliki peran penting sebagai pembuat

keputusan untuk melakukan transaksi di sebuah lembaaga

keuangan.Mereka akan mulaitertarik apabila sudah memiliki

UINWalisongoSemarang,2018),hal3
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gambaran dan kelebihan produk dibandingkan dengan pesaing,

makauntukdapatmenarikminatdiperlukanpengenalandanjuga

promosiagarmasyarakatmenjadipaham dantahuprodukapasaja

yangtersedia.Selaindenganpengenalanpromosi,pengenalanini

jugabisamelaluipengenalanlokasi,denganadanyalokasi/tempat

yang jelas maka calon nasabah akan menjadiyakin,sehingga

menimbulkanminatuntukmelakukantransaksidiBankSyariah

Indonesia13.

Kemajuanbisnissaatinimengalamiperkembanganyang

sangatcepat,baikbisnisyangberanjakdalam aspekmanufaktur

ataupunpelayanan.Kemajuanperekonomiandengancaraglobal

yang diringidengan kemajuan teknologiserta ilmu wawasan

menghasilkansuatukompetisiataupersainganyangterusmenjadi

ketatsertatajam,baikdipasardalam negeriataupunglobal.Oleh

sebabitudalam kompetisiataupersainganyangbegitu,industri

dituntutuntukbisamemuaskan pelanggannyadenganmenaikkan

ataumeningkatkanpromosidanlokasiuntukaktivitaskomunikasi

penjualandipasarglobal.

Berkembangannya ilmu pengetahuan atau wawasan

sehingga mendesak suatu perusahaan untuk merubah sistem

ekonomidimasyarakat,ekonomi syariah yang bertumbuh di

Indonesia diaplikasikan pula pada lembaga-lembaga finansial

13 RiriArista,Skripsi:“AnalisisPengaruhPromosidanLokasiterhadapMinat
Masyarakatpada KSP Syariah BMT BEE MASS Cabang Ngrambe diKab Ngawi”
(Ponorogo:IAINPonorogo,2021),hal3-4
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bankataupunfinansialbukanbank.14

PadabulanMei,penulistelahmelakukanobservasiterhadap

beberapa masyarakatKota Palopo mengenaiminatmasyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.Berdasarkan

hasil observasi penelitian tersebut, salah satu nasabah

menyampaikan minatnya terhadap Bank Konvensionalkarena,

nasabahmenilaibahwaBankKonvensionallebihbanyakdigunakan,

mudahditemukan,danbisadigunakanuntuktransaksisecara

umum.Selainitu,masyarakatyangmenyatakanminatnyaterhadap

Bank Konvensionaljuga menyampaikan bahwa,memilih Bank

Konvensionaldidasarkanpadaasaskekeluargaankarenakeluarga

masyarakatbanyakyangmenggunakanBankKonvensionalseperti

BankBRI,BNI,danMandiri.Namun,pemilihanpadasuatuBank

tidak didasarkan pada pengetahuan mengenaibank tersebut,

sepertimasyarakattidakmengetahuiasalusulbank,produk-produk

yangadapadaBanksecaralengkap,bungayangdiperhitungkan

secarakeseluruhan,danberbagaipengetahuanlainnyaterkaitbank

tersebut. Kemudian nasabah hanya mengetahui sedikit

pengetahuanterkaitbank sepertikegunaandanjenistabungan

yangdigunakanpadabanktersebut.

Selanjutnya, beberapa masyarakat yang menyatakan

minatnyaterhadapBankSyariahmenyampaikanbahwa,meskipun

14Hasibuan,MelayuS.PDasar-Dasarperbankan(Jakarta;PTBumiAksara.2011),
h.125
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Bank Syariah tidak banyak dijumpaipada masyarakatsecara

umum,namunBankSyariahmemilikibanyakkeunggulandaripada

Bank konvensional,sepertitidak memilikibunga,tidak ada

potongansetiapbulannya,dancocokdigunakanuntukmasyarakat

yangmemilikiperekonomianmenengahkebawah.Namun,sama

halnyadengan BankKonvensional,pemilihanBankSyariahjugadi

dasarkan pada asas kekeluargaan dan tidak didasarkan pada

pengetahuan yang secara menyeluruh terhadap bank,serta

masyarakathanya mengetahuisedikitmengenaibank seperti

kegunaandanjenisakadyangdigunakanpadabanktersebut.15

Tujuansetiapperusahaanadalahmemperolehkeuntungan

yang maksimaldan mempertahankan atau bahkan berusaha

meningkatkan untukjangkawaktu lama.Tujuan tersebutdapat

direalisirapabilapromosidanlokasidapatdilaksanakanseperti

yangdirencanakan.UntukmencapaitujuantersebutBankSyariah

Indonesia tersebutharus melakukan usaha agarproduk dan

jasanyalakuterjual.Promosimerupakansalahsatucarauntuk

memperkenalkanprodukataujasayangdihasilkanBankSyariah

Indonesia,tanpa adanya promosijangan berharap masyarakat

dapatmengenaldanmengetahuiBankSyariahIndonesiaapalagi

produk-produknya.Olehkarenaitu,promosimerupakansuatuhal

yangterpentingdalam memasarkanseluruhprodukataujasayang

15HasilobservasidengannasabahpadabulanMei2022
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dimiliki oleh perusahaan dalam keputusan nasabah untuk

menabung. Semakin tingginya promosi yang dilakukan oleh

perusahaanmakasemakinbesartingkatkeputusan/minatnasabah

untuk menabung.Begitu juga sebaliknya semakin rendahnya

promosi-promosiyangdilakukanolehperusahaanmakasemakin

rendahtingkatkeputusannasabah.16

Berdasarkan uraian atau fenomena diatas,maka penulis

merasa tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul

“Pengaruh Promosidan LokasiTerhadap Minat Masyarakat

MenabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

B.RumusanMasalah

Berdasarkanlatarbelakangmasalahdiatas,makarumusan

masalahpenelitianiniadalah:

1.Apakah promosi berpengaruh terhadap minat masyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo?

2.Apakahlokasiberpengaruhterhadapminatmasyarakatmenabung

diBankSyariahIndonesiaKotaPalopo?

3.Apakah promosi dan lokasi berpengaruh terhadap minat

masyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo?

C.TujuanPenelitian

16 M NurRianto Al-Arif.Dasar-dasarPemasaran Bank syariah.Bandung :
Alfabeta.2010.h.169
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Darirumusan masalah diatas,maka tujuan penelitian ini

yaitu:

1.Untukmengetahuipengaruhpromositerhadapminatmasyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

2.Untukmengetahuilokasiterhadapminatmasyarakatmenabungdi

BankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

3.Untukmengetahuipengaruhpromosidanlokasiterhadapminat

masyarakatmenabungdiBankSyariahindonesiaKotaPalopo.

D.ManfaatPenelitian

1.ManfaatTeoritis

Hasilpenelitianinidiharapkandapatmenambahwawasan

ataupengetahuanterkaitpengaruhpromosidanlokasiterhadap

minatmasyarakatmenabung diBank Syariah Indonesia Kota

Palopo.Serta penelitian inidiharapkan mempunyaikontribusi

sebagaibahanreferensiataupertimbanganmelakukanpenelitian

sejenis.

2.ManfaatPraktis

a.Bagi peneliti, sebagai pemenuhan tugas akhir sebagai

mahasiswa untuk menyelesaikan gelarSIserta diharapkan

mampu memberikan kontribusipemikiran dan pengalaman
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praktisyangtelahdikajiselamaprosespenelitian.

b.Bagimasyarakat/nasabah,penelitian inidiharapkan mampu

mengubah pola pemikiran mahasiswa dan mendorong

masyarakatdalam untukmenggunakanbanksyariahsebagai

alatuntuktransaksiyangsesuaidenganprinsip–prinsipislam.

c.BagiBankSyariah,memberikaninformasibagipihakpengelola

BankSyariahIndonesiadalam usahanyauntukmeningkatkan

kualitas kinerja dalam usaha mensosialisasikan produknya

kepadamasyarakat,sertadapatdijadikansebagaipertimbangan

keputusan.
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BABII

TINJAUANTEORI

A.PenelitianTerdahuluYangRelevan

1.Anisahdalam skripsiberjudul“PengaruhPromosi,Pengetahuan

dan Kepercayaan Terhadap MinatMenabung diBank Syariah

IndonesiaKCP SingkutpadaMasyarakatDesaPelawanJaya”.

Hasilpenelitian uji-tmenujukkan bahwa variabelpromosidan

kepercayaanberpengaruhsecarasignifikan,sedangkanvariabel

pengetahuantidakberpengaruhsecarasignifikan.Adapunhasil

penelitiam uji-Fmenyatakanbahwapromosi,pengetahuandan

kepercayaan berpengaruh signifikan secara bersama-sama

terhadap minat menabung. Nilaikoefisien determinasidari

promosi,pengetahuandankepercayaansebesar28,4% terhadap

minatmenabung masyarakat.17 Persamaan pada penelitian ini

yaitumenggunakanpenelitiankuantitatifdanvariableindependen

yaitu promosi.Sedangkan perbedaannya pada penelitian ini

terdapat pada variable independen yaitu pengetahuan dan

kepercayaan.

2.EwitKartika dalam skripsiberjudul“Pengaruh Produk dan

PromosiTerhadapMinatMahasiswamenjadiMitraPaytren(Studi

pada Mahasiswa FebiIAIN Palopo Angkatan 2017)”.Hasil

17 Anisah,skripsi“PengaruhPromosi,PengetahuandanKepercayaanterhadap
MinatMenabungdiBankSyariahIndonesiaKCPSingkutpadaMasyarakatDesaPelawan
Jaya”(Jambi:UINSulthanThanaSaifuddin,2021),20Februari2022
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penelitian menunjukkan bahwa variabelproduk berpengaruh

positif dan signifikan terhadap minat mahasiswa Fakultas

EkonomidanBisnisIslam IAIN Palopoangkatan2017menjadi

mitra Paytren dan variabelpromosiberpengaruh positifdan

signifikan terhadap minatmahasiswa Fakultas Ekonomidan

BisnisIslam IAIN Palopoangkatan2017menjadimitraPaytren.

Berdasarkanhasilkoefisiendeterminasi(R2)adalah0,488atau

48,8% dapatdisimpulkan bahwa variabelprodukdan promosi

berpengaruh positifdan signifikan terhadap minatmahasiswa

menjadimitra paytren.18 Persamaan pada penelitian iniyaitu

menggunakanpenelitiankuantitatifdanvariableindependenyaitu

promosi.Sedangkanperbedaanpadapenelitianiniyaituvariable

dependennyayaituminatmenjadimitrapaytrendanjugaobjek

penelitiannyayaitumahasiswa.

3.NurAsiahdalam Skripsiberjudul“AnalisisPengaruhLokasidan

PromositerhadapNasabahuntukMenabungdiBMTAL-Fadhilah

(Studi pada Nasabah BMT Sukarame Bandar Lampung).

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa uji t lokasi

berpengaruh positifdan signifikan terhadap minatmasyarakat

menabungdiBMTdengannilaithitung>ttabelyaitusebesar

3,122>1,988padapromosiberdasarkanujitbahwapromosi

18 EwitKartika,Skripsi:“Pengaruh Produk dan PromosiTerhadap Minat
MahasiswamenjadiMitraPaytren(StudipadaMahasiswaFebiIAIN PalopoAngkatan
2017)”(Palopo:IAINPalopo,2019),20Februari2022
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penjualan berpengaruh positifdan signifikan terhadap minat

masyarakatmenabungdiBMTdengannilaithitung>ttabelyaitu

sebesar6,100>1,988.Darihasilspssartinyasemuavariabel

lokasidanpromosipenjualanterhadapnasabahuntukmenabung

di BMT Al-Fadhilah mempunyai berpengaruh signifikan.19

Persamaan pada penelitian iniyaitu menggunakan penelitian

kuantitatifdan variable independen yaitu promosidan lokasi.

Sedangkanperbedaanpadapenelitianiniyaitutempatataulokasi

penelitian.

B.KajianTeori

1.Promosi

a.PengertianPromosi

Promosimerupakansuatustrategiuntukmenawarkanserta

memberitahukanproduksehinggadikemudianharibanyakcalon

konsumenyangtertarikuntukmelakukanpembelian.20Maksudnya,

promosimerupakan suatu aktivitas yang sudah sangatumum

dilakukan oleh para marketer untuk bisa memberikan informasi

terkaitsuatuprodukdanjugamendorongcalonkonsumenagar

maumelakukanpembelianbarangataupunjasayangditawarkan

19 NurAsia,Skripsi:“AnalisisPengaruhLokasidanPromositerhadapNasabah
untukMenabungdiBMT AL-Fadhilah(StudipadaNasabahBMT SukarameBandar
Lampung)”(Lampung:UINRadenIntanLampung,2019)

20
AndyNugroho,“8TeknikPromosiUntukMenggaetCalonPelanggan”27April

2021.
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perusahaan.

Menurutbeberapa para ahli,teknikpromosididefinisikan

sebagaiberikut:

1)Fandy Tjiptono, promosi merupakan salah satu wujud

komunikasipemasaran yang dilakukan untuk menyebarkan

informasi,mempengaruhi,membujuk,ataumeningkatkanpasar

sasaranatasperusahaandanjugaproduknyaagarmasyarakatat

bisa menerima,membelidan juga loyalpada produk yang

ditawarkanolehperusahaan.21

2)Zimmerer, promosi merupakan segala macam bentuk

komunikasipersuasiyangdirancanguntukmenginformasikan

pelanggantentangprodukataujasadanuntukmemengaruhi

merekaagarmembelibarangataujasatersebutyangmencakup

publisitas,penjualanperorangandanperiklanan.

3)RambatLupiyoadi,promosimerupakansalahsatuvariabledalam

bauran penjualan yang amat berarti dilaksanakan oleh

perusahaandalam menjualprodukjasa.Aktivitaspromosibukan

saja berperan sebagaialat komunikasiantara perusahaan

dengan konsumen, melainkan juga sebagai alat untuk

mempengaruhikonsumen dalam aktivitaspembelian ataupun

21Ibnu,“PromosiAdalah:PengertiandariParaAhli,Jenis,danContohnya”,Juli23
2021.
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pemakaianjasasesuaidengankeinganansertakebutuhannya.22

Berdasarkan penjelasan diatas dapatditarik kesimpulan

promosi merupakan kegiatan yang sangat penting dalam

memasarkan produk atau jasa sehingga dapatmenarik untuk

membeliproduk tersebut,kegiatan promosiharus dirancang

semenarikmungkindaninformasiyangdisampaikanharusmudah

dimengertiolehmasyarakatagarorangyangmembacanyadapat

tertarikdanmudahdimengerti.

b.TujuanPromosi.

Berikutiniada tujuan promosiMenurutTjiptono,setiap

perusahan yang melakukan kegiatan promosi tentu tujuan

utamanya adalah untukmencarilaba,pada umumnya kegiatan

promosiharusmendasarkankepadatujuansebagaiberikut:

1)Menginformasikan

Kegiatan promosi yang bertujuan untuk berusaha

menginformasikankonsumenakanmerekatauproduktertentu

baikituprodukmaupunmerekbaruatauprodukdanmerekyang

sudahlamatetapibelum lunasterdengarolehkonsumen.

2)Membujuk

Kegiatanpromosiyangbersifatmembujukdanmendorong

22 LaudiaTysara,“10PengertianPromosiMenurutParaAhli,KetahuiTujuan,
Bentuk,danStrateginya”,5November2021.
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konsumen untuk melakukan pembelian atas produk yang

ditawarkan.Perusahaanlebihmengutamakanpenciptaankesan

positifkepada konsumen agarpromosidapatberpengaruh

terhadapperilakupembelidalam waktuyanglama.

3)Mengingatkan

Kegiatanpromosiyangbersifatmengingatkaninidilakukan

untukmempertahankanmerekprodukdihatimasyarakat,dan

mempertahanka pembeliyang akan melakukan transaksi

pembeliansecaraterus–menerus.23

c.BauranPromosi

Menurut Kotler dan Amstrong bauran promosi yaitu

perusahaanharusmembagianggaranpromositotaluntukalat-alat

promosi utama periklanan, penjualan perorangan, promoSi

penjualan,danhubunganmasyarakat.Perusahaanharussecara

hati-hati menetapkan besarnya masing-masing alat promosi

menjadibauran promosiyang terkoordinasi.Perusahaan dalam

industriyang amatberbeda dalam merancang bauran promosi

masing-masing.

MenurutStantondalam Swasthabauranpromosipromosi

ialahcampuranstrategiyangsangatbagusdarivariabel-variabel

periklanan,peroranganselling,sertaperlengkapanpromosiyang

lain,yang kesemuanya direncanakan buat menggapaitujuan

23https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=http://repo.darmajay
a.ac.id/402/3/BAB%2520II.pdf&ved=2ahUKEwi92JnK3871AhXtTWwGHZ4TAicQFnoECAU
QBg&usg=AOvVaw2QD2hX5uKs2FJAlP8EOcIe,diaksespada26Januari2022.
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program penjualan.

MenurutKotlerdanAmstrongadaempatpromotionalmix

yaitu kegiatan promosi yang dilakukan suatu perusahaan

menggunakanacuanataubauranpromosiyangterdiridari:24

1)Advertensi,merupakansuatubentukpenyajiandanpromosidari

gagasan,barang atau jasayang dibiayaioleh suatu sponsor

tertentuyangbersifatnonpersonal.Mediayangseringdigunakan

dalam advertensiiniadalahradio,televisi,majalah,suratkabar,

danbillboard.

2)PersonalSelling,yangmerupakanpenyajiansecaralisandalam

suatupembicaraandenganseseorangataulebihcalonpembeli

dengantujuanagardapatterealisasinyapenjualan.

3)PromosiPenjualan(salespromotion),yangmerupakansegala

kegiatan pemasaran selain personalselling,advertensidan

publisitas,yang merangsang pembelian oleh konsumen dan

keefektifanagensepertipameran,pertunjukan,demonstrasidan

segalausahapenjualanyangtidakdilakukansecarateraturatau

berkelanjutan.

4)Publisitas (publicity),merupakan usaha untuk merangsang

permintaan darisuatu produk secara nonpers onaldengan

membuat,baik yang berupa berita yang bersifatkomersial

24 RamangGusniar,Skripsi:“TeknikPromosiEventBaliBluesFestivalOleh
IndonesiaTourism DevelopmentCorporation”(Jember:UniversitasJember,2016),hal6
dan13
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tentang produktersebutdidalam mediatercetakatau tidak,

maupunhasilwawancarayangdisiarkandalam mediatersebut.

d.StrategiPromosi

Dalam mewujudkantujuan-tujuanpromosiperludilakukan

pemilihanstrategipromosiyangtepat,halitukarenatidaksemua

strategipromosicocok untuk suatu produk.Apabila terjadi

kesalahandalam memilihstrategipromosimakatentusajaakan

mengakibatkan terjadipemborosan.Biasanya produk berhasil

dipasarkan karena adanya kontribusibesaryang diberikan dari

kegiatanpromosi.Akantetapi,dalam halinikalanganmarketing

tidaksekadarpromosisaja.Sebabtidaksemuakegiatanpromosi

bisa menghasilkan peningkatan pendapatan maupun citra

perusahaan.Meskibegitu,even-even promositetap menempati

porsilebihstrategisdalam duniamarketing.Kegiatanperiklanan

identikdenganpemasaran.

Jadi,padahakikatnyastrategipromosimerupakanbagian

dari strategi pemasaran, sehingga perlu dilakukan dengan

menerapkankomunikasipemasaranterpadu(KPT)yangkemudian

dengan sendirinya menciptakan atmosfer bauran promosi

(promotion mix).Salah satu unsurbauran promosiitu adalah

periklanan. Strategi promosi iklan yang efektif senantiasa

menggambarkankecermatanataupunakurasimenerapkanstrategi

pemasaran (marketing strategy).Penerapan strategipemasaran
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sangatbergantung pada kondisilingkungan persaingan pasar

sehari-hari.Keberhasilan dalam segmentasipasardisatu sisi

sangattergantungpadapotensiyangmenggambarkanpermintaan

darilingkunganpersaingan.Berikutiniadaenam strategiuntuk

memenuhipermintaan konsumen darilingkungan persaingan

antaralain:

1)Berorientasipelanggan(customerorientation)

2)MengutamakanTotalQualityManagement(TQM),yaituefektif,

efisien,dantepat.

3)Memfokuskanperhatianpadakesenanganhidup(convenience),

kenyamanan,dankenikmatan.

4)Berinovasidalam produkjasamaupunproses.

5)Berorientasi kecepatan (speed) atau disebut juga Time

Compression Management (TCM) yang diwujudkan dalam

bentuk:

a)Kecepatanuntukmenempatkanprodukbarudipasar.

b)Memperpendek waktu untuk merespons keinginan dan

kebutuhanpelanggan.

6)Pelayanandankepuasanpelanggan(customersatisfaction).

Beberapastrategipromosiyangdapatdigunakan,antaralain:

a)Strategi defensive (bertahan), merupakan langkah yang

dilakukan dengan strategipromosiyang sifatnya hanya

sekedaragarkonsumentidaklupaakanmereksuatuproduk
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atauberpalingkeproduklain.

b)Strategi attack (ekspentansi), merupakan strategi yang

dilakukangunamemperolehataumerebutpangsapasaryang

lebihbesarlagi.Strategiinilebihefektiflagibiladigunakan

marketsharedanmarketgrowdiyakinimasihtinggi.

c)Strategidevelop (berkembang),umumnya digunakan oleh

produkyangtelahmemilkipangsapasaryanglebihrelative

tingginamundengantingkatperumbuhanyangsangalambat.

d)Strategiobserve (observasi),digunakan jika menghadapi

situasipasaryangtidakberkembangataupangsapasarnya

kecil.

e.Faktor-FaktorYangMempengaruhiPromosi

Pelaksanaankegiatanpromosimanajementidakterlepasdari

beberapa faktor yang mempengaruhinya. Faktor-faktor yang

mempengaruhipelaksanaanpromosiyaitu,antaralain:

1)DanayangtersediaSuatuperusahaandengandanacukup,dapat

membuatprogram periklananlebihberhasildaripadaperusahaan

dengansumberdanaterbatas.Bagiperusahaanyangdananya

kecilatauterbatasakanlebihmengandalkanperiklanan.
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2)Sifat pasar Beberapa sifat pasar yang mempengaruhi

promotionalmixsebagaiberikut:

a)LuasgeografispasaranSuatuperusahaanyangmempunyai

pasarlokal,mungkin sudah menggunakan personalselling

saja,tetapibagiperusahaanyangmempunyaipasarnasional

tidakharusmenggunkanperiklanan.

b)Jenis pelanggan Strategi promosi yang dilakukan oleh

perusahaan juga dipengaruhioleh jenis sasaran hendak

dicapaiperusahaan,apakahdipakaiolehpelangganrumah

tanggaatauperantara.

c)Konsentrasi pasar Perusahaan hanya perlu

mempertimbangkan jumlah keseluruhan calon pembeli,

dimanamakinsedikitcalonpembelimakinefektifpersonal

sellingdibandingdenganperiklanan.

3)Sifatproduk Sifatproduk iniakan mempengaruhistrategi

perusahaan,apakah produknya perusahaan berupa barang

konsumsiataubarangindustri.25

2.Lokasi

a.PengertianLokasi

Lokasiadalah tempatdan perusahaan melakukan kerja.

Desainteoriusahasecarasederhanaberbunyi“tempatkanlahpada

titik geografis yang paling banyak memberikan kesempatan

25NovaSantia,Skripsi:”PengaruhFaktorPromositerhadapKeputusanNasabah
dalam MengajukanPembiayaanMudarabahpadaBankSyariahMandiriCabangBanda
Aceh,(23September2022).Hal39-42
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perusahaandidalam usahauntukmencapaitujuannya”.Pendapat

lain mengatakan bahwa lokasiusaha adalah tempatdimana

perusahaanmelakukanaktivitasnya.26

Fenomena global mengharuskan perbankan untuk

melakukan proactive strategic. Salah satu cara untuk

mengaktualisasikan proactive strategic yaitu dengan strategi

penentuan lokasiusaha yang tepat,sebab keberhasilan dalam

penentuan suatu usaha yang tepat akan meningkatkan

operasionalisasibisnissehinggaakanmenekanbiayaoperasional.

Pengertianlokasimempunyaifungsiyangstrategiskarena

dapatikutmenentukantercapainyatujuanbadanusaha.Lokasi

lebihtegasadalahsuatuletakfisiksuatubadanusahadidirikan.27

Menurut Kasmir lokasi bank adalah tempat dimana

diperjualbelikannya produk perbankan dan pusatpengendalian

perbankan.Penentuanlokasisuatucabangbankmerupakansalah

satu kebijakan yang sangatpenting.Bankyang terletakdalam

lokasi yang strategis sangat memudahkan nasabah dalam

berurusandenganbank.

Kasmirmenyebutkan secara umum pertimbangan dalam

menentukanlokasisuatuusahaadalahsebagaiberikut:28

1)Jenisusahayangdijalankan

26Moch.DarsyahSinungan,ManajemenDanaBank,Jakarta:RinekaCipta,1990,
hlm 76

27 Sriyadi,Pengantar Ilmu EkonomiPerusahaan Modern,Semarang:IKIP
SemarangPress,1991,h.60

28 Kasmir,PemasaranBank,Jakarta:Kencana,2005,h.163



27

2)Apakahdekatdenganpasar/konsumen

3)Apakahtersediatenagakerja

4)Tersediasaranadanprasarana

5)Dekatdenganpusatpemerintahan

6)Beradadikawasanindustry

7)Kemudahanuntukmelakukanekspansi

8)Kondisiadatistiadat,budayaataumasyarakatsetempat

9)Hukum yangberlakudiwilayahsetempat

10) Tersedianyasumberdayayanglain

Menurut Nugroho dan Paramita,Suatu lokasi disebut

strategisbilaberadadipusatkota,kepadatanpopulasi,kemudahan

mencapainya menyangkut kemudahan transportasi umum,

kelancaranlalulintasdanarahnyatidakmembingungkankonsumen.

Sejalan dengan semakin menjamurnya bisnis atau usaha yang

menawarkanprodukataujasayangsejenis,perbedaanyangsangat

tipissekalipunpadalokasidapatberdampakkuatpadapangsa

pasar.Disamping itu,keputusan pemilihan suatu lokasijuga

mencerminkankomitmenjangkapanjangperusahaandalam hal

keuangan,karena merubah lokasiyang buruk kadangkala sulit

dilakukan.29

b.IndikatorLokasi

Lokasidalah tempatmelaksanakan kegiatan atau usaha

29 Ariwibowo,Pengaruh Kualitas Layanan,Harga dan LokasiTerhadap
KeputusanPembeliandi”D’STUPIDBAKER”Surabaya,STIESIASurabaya,volume3No.
12,2014,h.4
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sehari–hari.Indikatordarivariabellokasiadalahsegaiberikut:30

1)Akses,yaitulokasiyang mudahdilaluidanmudahdijangkau

saranatransportasi.

2)Visibilitas, yaitu lokasi dapat dilihat dengan jelas oleh

masyarakat.

3)FasilitasParkir,yaitutempatparkiryangluasdanamanbaik

untuk kendaraan roda dua maupun roda empat sehingga

konsumennyaman.

4)Ekspansi,yaitu tersedianya tempatyang cukup luas untuk

perluasandikemudianhari.

5)Lingkungan,yaitudaerahsekitaryangmendukungprodukyang

ditawarkan.Sebagaicontoh,BankSyariahIndonesiaberdekatan

dengandaerahpondokan,asrama,kampus,sekolah,perkantoran,

dansebagainnya.

3.MinatMenabung

a.PengertianMinatMenabung

Minat menjadikan seseorang terpengaruh untuk

berhubungandengansuatuhalyangberadadisekitarnya,jikaia

30Kotler,PhilipdanKevinLaneKeller.AlihBahasa:BeyaminMolan,Manajemen
Pemasaran.EdisiKetigabelas.Jilid1dan2.CetakanKeempat,(Jakarta:PT.Indeks,
2009),hal84
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merupaka suatu halyang positif,kebahagiaan dan kecocokan

untuknyakemungkinanbisasajadiaakanberminatatautertarik

untukmencobakepadasesuatuyangditawarkanataudilihat.Minat

munculapabila individu tertarik kepada sesuatu karena sesuai

dengankebutuhannyaataumerasakanbahwasesuatuyangakan

dipelajaridirasakanbagidirinya.Sedangkandarisegibahasaminat

berartikecenderunganhatiyangtinggiterhadapsesuatu,gairahdan

keinginan.Dalam ensiklopedia umum disebutkan bahwa minat

adalahkecenderunganbertingkahlakuyangterarahpadaobyek

kegiatanataupengalamantertentu.

MenurutAbdulRahmanShalehdanMuhbibAbdulWahah,

minatyaitukecenderunganuntukmemberiperhatiankepadaorang

yang bertindakterhadap orang,situasiyang menjadiobjekdari

minatdidasariperasaansenang.

Minatjugadapatdiartikansebagaikebutuhanataukeinginan

manusiayangterbentukolehbudayasertakepribadianseseorang.

Dari penjelasan tersebut dapat disimpulkan bahwa minat

merupakanrasainginseseorangterhadapsesuatuyangmelakukan

aktifitas menyebabkan orang tersebut merasa tertarik dan

mempunyaiperasaansenang.

Menabung adalah tindakan yang dianjurkan oleh islam,

karenadenganmenabungberartiseorangmuslim mempersiapkan

diriuntukpelaksanaanmasayangakandatangsekaligusuntuk
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menghadapihal– halyang tidakdiinginkan.Menabung adalah

keinginan yang datang dari diri sendiri untuk melakukan

penyimpanan hartadalam bentukuang atau bendayang harga

lainnya pada bank dengan tujuan tertentu.Jadikesimpulannya

minatmenabung merupakan bentuk perhatian atau kesukaan

maupunketertarikandaridirisendiriuntumenyimpanuangatau

hartalainnyapadabank.

Perilakumenabungsendirimensyaratkanseseoranguntuk

bisadisiplin dalam halmengaturkeuangan.Menabung sebagai

sifathematdapatdijadikansifatpositif yang apabila dengan

konsistenakanmeningkatkankualitashidupyanglebihbaik.Islam

jugamenganjurkanberperilakuhematdalam setiappengeluaran,

sehinggaislam menetapkanaturan-aturanperekonomiandalam

halmenyimpan dan menabung.Aturan aturan tersebutsebagai

berikut:31

1)Menyimpansetelahkebutuhanprimerterpenuhi.

2)Menyimpankelebihansetelahmenghadapikesulitan.

3)Hakhartagenerasimendatang

4)Tidakmenimbunharta

5)Pengembanganhartaharusdilakukandenganbaikdanhalal

31KhotibulUmam,PerbankanSyariah:Dasar-dasardanDinamikaPerkembangan
diIndonesia,Jakarta:PTRajaGrafindoPersada,2016.Hal19
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b.FaktoryangmempengaruhiMinat

MenurutAbdulRahmanShalehdanMuhbibAbdulWahab,

adatigafaktoryangmenentukantimbulnyaminat,yaitu:32

1)Faktordaridiriindividu

Misalnya,doronganuntukmakandaningıntahusesuatu.

2)Motifsosal

Yaitu faktor untuk membangkitkan minat melakukan

suatuaktivitas.Misalnya,minatmembelipakaiankarenaingin

mendapatkanperhatian,penerimaandanpersetujuandariorang

lain.

3)Faktoremotional

Minatadahubungannyadenganemosional,bilaseseorang

mendapatkesuksesanpadaaktivitasyangdilakukannya,maka

akan timbulrasa senang.Sehingga dariperasaan senang

tersebutakantimbulminatterhadapsuatuhal.

MenurutSunartoadabeberapakondisilainnyayangdapat

mempengaruhiminatindividu,yaitu:

1)Faktorsosial-ekonomi

Kondisisosial-ekonomikeluarga sangatmenentukan

kehidupan pendidikan dan karir anak. Kondisi sosial

menggambarkanstatusorangtuayangmeruapakanfaktoryang

32RetnoWulanNilasari,skripsi“PengaruhKualitas,Promosi,Pengetahuan,dan
LokasiTerhadap MinatMahasiswa Perbankan Syariah Menabung diBank Syariah”
(Tulungagung:IAINTulungagung,2020),hal33-37
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akandilihatolehanakuntukmenentukansesuatu.

2)Tempattinggal

Tempat dimana seseorang tinggal yang banyak

dipengaruhioleh keinginan yang biasa mereka penuhidalam

kehidupansebelumnya.

3)Faktorlingkungan

Adatigafaktorlingkungan,antaralain:

a)Lingkunganhidupmasyarakat,sepertilingkunganmasyarakat

industri,Pedagang.

b)Lingkungankchidupanrumahtanggadankondisisekolah.

c)Lingkungan kehidupan teman seebaya,meliputipergaulan

sehari–hari.

c.Indikatoryangdijadikanacuanterbentuknyaminatnasabahyaitu

sebagaiberikut:33

1)Kognisi(Gejalapengenalan)

Kognisi yaitu kegiatan atau proses memperoleh

pengetahuan (termasuk kesadaran, perasaan) atau usaha

mengenalisesuatumelaluipengalamansendiri.

2)Konasi(kemauan)

Konasiyaitumenupakansalahsatufungsihidupkejiwaan

manusia,dapatdiartikansebagaiaktifitaspsikisyangaktifdan

33RetnoWulanNilasari,skripsi“PengaruhKualitas,Promosi,Pengetahuan,dan
LokasiTerhadap MinatMahasiswa Perbankan Syariah Menabung diBank Syariah”
(Tulungagung:IAINTulungagung,2020),hal33-37
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berhubungandenganpelaksanaansuatutujuan.

3)Emosi

Emosiyaitukecenderunganuntukmemilikiperasaanyang

khas bila berhadapan dengan objek tertentu dalam

lingkungannya.

d.KarakteristikMinat

Adabeberapamacam karakteristikminat,antaralain:

1)Minatmenimbulkansikafpositifsuatuobyek.

2)Adanya sesuatu yang menyenangkan yang timbuldarisuatu

obyek.

3)Mengandung suatu penghargaan menimbulkan keiginan atau

gairahuntukmendapatkansesuatuyangmenjadikeinginanatau

gairahuntukmendapatkansesuatuyangmenjadiminatnya.

C.KerangkaPemikiran

Kerangkafikiradalahmodelserangkaianteoriyangtertuang

dalam tinjauan pustaka.Berasarkan kajian teoritis dan kajian

penelitianyangterdahulu,makapenulismembuatkerangkaberfikir

berikutini:

PROMOSI
(XI)

MINATMASYARAKAT
(Y)
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Gambar2.1Kerangkapikir

Kerangkapemikirandimaksudkanuntukmenjelaskandan

menentukan persepsi– persepsiketerkaikatan antara variabel

bebas promosi(XI) dan lokasi(X2)yang akan memberikan

pengaruh terhadap variable terikatnya yaitu terhadap minat

masyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo(Y).

D.Hipotesis

Adapaunhipotesisdalam penelitianiniyaitu:

1.H0 : Tidak Terdapat pengaruh promosi terhadap minat

masyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

HI :Terdapatpengaruh promositerhadap minatmasyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

2.H0:TidakTerdapatpengaruhlokasiterhadapminatmasyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

HI :Terdapatpengaruh lokasiterhadap minatmasyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

LOKASI
(X2)
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BABIII

METODEPENELITIAN

A.JenisPenelitian

Jenispenelitianyangdigunakanadalahpenelitiankuantitatif.

Penelitiankuantitatifadalahpenelitiandenganpopulasidan/atau

sampeltertentu,denganmenggunakaninstrument,sertaanalisis

databerupaangkauntukmengujihipotesispenelitian.34

B.LokasidanWaktuPenelitian

PenelitianinidilakukandiKotaPalopo.Halinidikarenakan

objekyangakandikajidalam penelitianadalahmasyarakatdiKota

Palopo.Sedangkanwaktuyangdigunakandalam penelitianiniyaitu

mulaibulanMeisampaibulanJuni2022.

34Sugiyono,MetodePenelitianManajemen,(Bandung,Alfabeta:2013),35-36.
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C.DefinisiOperasional

Tabel3.1DefinisiOperasionalVariable

No Variable Definisi Dimensi/Indikator

1

Promosi

(XI)

Promosiadalahsuatukegiatan

yang sudah sangat umum

dilakukan oleh para marketer 

untuk bisa memberikan

informasiterkaitsuatu produk

dan juga mendorong calon

konsumenagarmaumelakukan

pembelianbarangataupunjasa

yangditawarkanperusahaan.

Adapun indikatorpromosidapat

diukurdengan:35

1.Periklanan

2.Promosipenjualan

3.Penjualantatapmuka

4.Publisitas

2

Lokasi

(X2)

Menurut Kasmir lokasi bank

adalah tempat dimana

diperjualbelikannya produk

perbankan dan pusat

pengendalian perbankan.

Penentuanlokasisuatucabang

bank merupakan salah satu

kebijakanyangsangatpenting.

Bankyangterletakdalam lokasi

yang strategis sangat

memudahkan nasabah dalam

berurusandenganbank.

Adapun indikator lokasi dapat

diukurdengan:36

1.Akses

2.Visibilitas

3.FasilitasParkir

4.Ekspansi

5.Lingkungan

3 Minat

Menabung

Minat menabung merupakan

bentukperhatianataukesukaan

maupun ketertarikan daridiri

Adapunindikatorminatmenabung

dapatdiukurdengan:37

35 IsmailMarzukiLubis,Skripsi:“PengaruhBagiHasil,Promosi,danKualitas
PelayananTerhadapKeputusanNasabahMenggunakanTabunganMudharabah(Studi
KasusBankMuamalatCabangBalaikotaMedan)”(Medan:UIN SumateraUtara,2019),
hal47

36 RiriArista,Skripsi:“AnalisisPengaruhPromosidanLokasiterhadapMinat
Masyarakatpada KSP Syariah BMT BEE MASS Cabang Ngrambe diKab Ngawi”
(Ponorogo:IAINPonorogo,2021),hal35-36

37 Riska,Skripsi:“ReligusitasdanPengaruhnyaTerhadapMinatMenabungdi
Bank Syariah (StudiKasus Pada Guru Pendidikan Agama Islam diKota Palopo)”
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(Y)

sendiriuntu menyimpan uang

atauhartalainnyapadabank.

1.Keiginan

2.Perhatian

3.Ketertarikan

4.Tindakan

D.PopulasidanSampel

1.Populasi

Populasimerupakan keseluruhan (universum)dariobjek

penelitianyangmenjadipusatperhatiandanmenjadisumberdata

penelitian.Objekpenelitiandapatberupamanusia,hewan,tumbuh-

tumbuhan,gejala,nilai,peristiwa,sikaphidup,dansebagainya.

MenurutMargono,populasiadalahkeseluruhandatayang

menjadipusatperhatianseorangpenelitidalam ruanglingkupdan

waktuyangtelahditentukan.Populasiberkaitandengandata-data,

jikaseorangmanusiamemberikansuatudata,makaukuranatau

banyaknyapopulasiakansamabanyaknyamanusia.38

Jadiadapun populasiyang dimaksud pada penelitian ini

(Palopo:IAINPalopo,2021),hal45
38 Ul’fa Hernaeny,“PengantarStatistika 1”,khusus (Bandung:Media Sains

Indonesia,2021),hal33-34
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adalahjumlahmasyarakatdiKotaPaloposebanyak2.220jiwa.

2.Sampel

MenurutSugiyono,sampeladalahbagiandarijumlahdan

karakteristik yang dimilikioleh populasitersebutsampelyang

diambildaripopulasitersebutharusbetul-betulrepresentatifatau

mewakilipopulasiyangditeliti.39 Respondendalam penelitianini

adalahmasyarakat/nasabahbanksyariahIndonesiaKotaPalopo.

Metode pengambilan sampeldilakukan dengan menggunakan

teknikAccidentalSampling.MenurutSugiyonoteknikpenentuan

sampelberdasarkan kebetulan,yaitu masyarakatyang secara

kebetulan/insidentalbertemu dengan penelitidapatdigunakan

sebagaisampel,biladipandangorangyangkebetulanditemuiitu

cocoksebagaisumberdata.

Jaditeknik pengumpulan sampelyang akan digunakan

dalam penelitianiniyaituteknikAccidentalSampling.Teknikini

digunakan karena siapa saja yang secara kebetulan bertemu

denganpenelitidapatdigunakansebagaisample.

Untukmenentukansampeldariseluruhjumlahnasabahyang

adadigunakanrumusSlovin:

39 Ul’fa Hernaeny,“PengantarStatistika 1”,khusus (Bandung:Media Sains
Indonesia,2021),hal36
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n=
N

1+Ne2

Keterangan:

n=JumlahSampel

N=JumlahPopulasi

e=Standarerror

Berdasarkanrumusdiatas,penelitianinimemilikisampel

sebanyak95responden.Hasilinidibuktikandenganrumusberikut:

n=
N

1+Ne2

n=
2.220

1+2.220(0,1)2

n=
2.220

1+2.220(0,01)

n=
2.220

23,2

n=95sample

Jadihasildariperhitungandiatas,didapatkansampeldalam

penelitiansebanyak95responden.

E.TeknikPengumpulanData

1.Observasi

Observasiadalahaktivitasterhadapsuatuprosesatauobjek

dengan maksud merasakan dan kemudian memahami
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pengetahuandarisebuahfenomenaberdasarkanpengetahuandan

gagasanyangsudahdiketahuisebelumnya,untukmendapatkan

informasi-informasiyang dibutuhkan untuk melanjutkan suatu

penelitian.Observasidilakukan dengan pengamatan langsung

terhadap suatu obyek yang akan diteliti sehingga nantinya

didapatkangambaranyangjelasmengenaiobyektersebut.Teknik

pengumpulan data dalam penelitian iniadalah dengan cara

melakukanpengamatansecaralangsungdilokasipenelitian.

2.Kuesioner

Kuesioner adalah daftar pertanyaan yang diberikan

kepada responden secara langsung maupun tidak langsung.

Kuesionertermasukaspekpentingdalam penelitianyangterdiri

dariserangkaianpertanyaanuntukmengumpulkaninformasidari

responden. Para peneliti biasanya menggunakan kuesioner

penelitianuntukmengumpulkandatadarirespondenyangrelatif

cepat.Kuesionerpenelitian merupakan alatyang paling efektif

untukmengukurperilaku,sikap,preferensi,pendapatdanniatdari

responspenelitian.40

Kuesioner yang digunakan pada penelitian ini adalah

kuesionerberstrukturatau bentuk tertutup yaknimemberikan

pertanyaankepadamasyarakatdiKotaPalopomengenaipromosi

danlokasiyangditawarkanolehBankSyariahIndonesiasehingga

40YusufAbdhul,“PengertianKuesionerPenelitian:Jennis,IsidanCaraMembuat”,

Agustus31,2021.https://penerbitbukudeepublish.com/kuesioner-penelitian/
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memengaruhiminatmasyarakatdiKotaPalopomenggunakanatau

menabungdiBankSyariahdanpertanyaanyangdiberikandisertai

denganpilihandanjawaban.41

F.InstrumenPenelitian

Dalam penelitian ini,yang digunakan sebagaiinstrumen

penelitianadalahangket(kuesioner).Adapunpengukuranpenelitian

inipenelitimenggunakanskalalikertyakniskalayangberisilima

tingkatanpreferensijawabandenganbeberapapilihanseperti:

Tabel3.3AlternatifJawaban

41 EwitKartika,Skripsi:“Pengaruh Produk dan PromosiTerhadap Minat
MahasiswamenjadiMitraPaytren(StudipadaMahasiswaFEBIIAIN PalopoAngkatan
2017)”(Palopo:IAINPalopo,2019),hal30
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Simbol AlternatifJawaban Nilai

SS SangatSetuju 5

S Setuju 4

KS KurangSetuju 3

TS TidakSetuju 2

STS SangatTidakSetuju 1

G.UjiValiditasdanReliabilitasInstrumen

a.UjiValiditas

Validitas menunjukkan sejauh mana alat pengukur itu

mengukurapayangingindiukur,atausejauhmanaalatukuryang

digunakanmengenaisasaran.Semakintinggivaliditassuatualat

test,makaalattersebutsemakinmengenaipadasasarannya,atau

semakin menunjukkan apa yang seharusnya diukur.Alatukur

dikatakan memiliki efisiensi tinggi ketika suatu instrumen

mengukurapayangsebenarnyadiukur.Ujivaliditasmenunjukkan

seberapabaikalatukurbenar-benarcocokatausesuaidengan

yang dibutuhkan.Lakukan ujivaliditas untuk mengujiapakah

tanggapankuesionerrespondensangatidealuntukpenelitianini

atautidak.

Validitas merupakan aspekkecermatan pengukuran yang

bertujuan untuk mengukurketepatan valid atau tidaknya suatu
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kuesioner.Dalam ujivaliditasinimenggunakankorelasiCorreted

Item-TotalCorrelation,denganpengambilankeputusan:

Jikar-hitung>r-tabel,makaitem tersebutdikatakanvalid

Jikar-hitung<r-tabel,makaitem tersebutdikatakantidak

valid

Tabel3.4UjiValiditas

Variable Pernyataan

Corrected

item (r-

hitung)

rtabel Keterangan

Promosi

(X1)

X1.1 0,812 0,202 Valid

X1.2 0,784 0,202 Valid

X1.3 0,689 0,202 Valid

X1.4 0,632 0,202 Valid

X1.5 0,652 0,202 Valid

X1.6 0,639 0,202 Valid

X1.7 0,691 0,202 Valid

X1.8 0,649 0,202 Valid

Lokasi

(X2)

X2.1 0,661 0,202 Valid

X2.2 0,583 0,202 Valid

X2.3 0,633 0,202 Valid

X2.4 0.558 0,202 Valid

X2.5 0,71 0,202 Valid

X2.6 0,508 0,202 Valid

X2.7 0.681 0,202 Valid

X2.8 0,773 0,202 Valid
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X2.9 0,7 0,202 Valid

X2.10 0,746 0,202 Valid

Minat

Menabung

(Y)

Y1.1 0,697 0,202 Valid

Y1.2 0,649 0,202 Valid

Y1.3 0,537 0,202 Valid

Y1.4 0,68 0,202 Valid

Y1.5 0,604 0,202 Valid

Y1.6 0,796 0,202 Valid

Y1.7 0,659 0,202 Valid

Y1.8 0,784 0,202 Valid

Berdasarkan tabel 3.4, dapat diketahui bahwa semua

pernyataanmengenaipromosi,lokasi,danminatmenabungsecara

keseluruhandinyatakanvalid.

b.UjiReliabilitas

Pengujian reliabilitas merupakan indikator untuk

menentukan seberapa baik suatu alatpengukuran memberikan

hasilyangkonsisten.Lebihsedikitkesalahanpengukuran,semakin

handalalatukurtersebut.basiskecilyangsalahpengukurannya

dapatdiketahuidengan indeks korelasinya.Reliabilitas berarti

dapatdipercayaataudapatdiandalkandenganhasilyangsama

meskipun beberapa kali diulang. Dalam uji reliabilitas ini

menggunakanteknikCronbachAlpa,dimanadikatakanreliabeljika:
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CronbachAlpa>0,50makadikatakanreliable

CronbachAlpa<0,50makadikatakantidakreliable

Tabel3.5UjiReliabilitas

Variable CronbachAlpha Keterangan

Promosi 0,914 Reliable

Lokasi 0,895 Reliable

MinatMenabung 0,891 Reliable

Berdasarkan tabel3.5,dapat diketahuibahwa semua

pernyataanmengenaipromosi,lokasi,danminatmenabungsecara

keseluruhandinyatakanreliable.

H.TeknikAnalisisData

Teknikanalisisdatayangdapatdigunakandalam penelitian

iniyaitu dengan menggunakan analisisregresilinearberganda.

Teknik analisis ini digunakan untuk menganalisa pengaruh

beberapavariabelbebasatauindependenvariabel(X)terhadap

satu variabeltidak bebas atau dependen variabel(Y)secara

bersama-sama.Adapunpengelolaandatadengananalisisregresi

linierbergandainidenganbantuanprogram StatisticalPackagefor
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SosialSciense(SPSS)forwindowsversi20.

Sebelum menentukanhasilregresilinearbergandaterlebih

dahulupenelitimelakukanujikualitasinstrumenpenelitianyaitu:

1.UjiAsumsiKlasik

Pengujian asumsiklasikadalah pengujian asumsistatistik

yang harusdilakukan pada analisisregresilinearberganda.Uji

asumsiklasikdilakukanuntukmengujiasumsiyangadadalam

pemodelanregresilinearbergandasehinggadatadapatdianalisa

lebihlanjuttanpamenghasilkandatayangbias.Ujiasumsiklasik

terdiridari3yaitusebagaiberikut:

a.UjiNormalitas

Ujinormalitasadalahujiuntukmelihatapakahnilairesidul

terdistribusinormalatau tidak.Modelregresiyang baikadalah

memilikinilairesidualyangterdistribusinormal.Jadiujinormalitas

bukandilakukanpadamasing–masingvariabletetapipadanilai

residualnya.Ujinormalitasdatabertujuanuntukmengetahuidata

yangdidistribusikannormalatautidak.42

Signifikanuji(ɑ)=0,05

Jika sig >ɑ maka sampelberasaldaripopulasiyang

berdistribusinormal

Jikasig<ɑmakasampeltidakberasaldaripopulasiyang

42 AchmadSudiro,Modul6MetodologiPenelitianBisnis,September11,2022,
http://achmadsudirofebub.lecture.ub.ac.id/2012/02/modul-6-metodologi-penelitian-
bisnis/
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berdistribusinormal

b.UjiMultikolinearitas

Multikolinearitas berarti korelasi linier sempurna pada

beberapa atau semua variabelbebas dan variabelidealnya

persamaanregresiindependentidakberkorelasisatusamalain.

Bahkan jika ada korelasiantara variabelindependen,tingkat

korelasiharus rendah untuk menghindarimasalah konsekuensi

Multikolinearitas.Halinibertujuanuntukmengujiapakahdalam

modelregresiditemukanadanyahubungan/korelasiantarvariabel

bebas.

Uji multikolinieritas bertujuan untuk mengetahui apakah

variabelindependen tidak saling berhubungan.Syaratsebagai

indikatoryangbisadirumuskanadalahVIF>10atautolerance<

0,10makaterjadigejalaMultikolinieritas,sebaliknyaapabilaVIF<

10dantolerance>0.10makatidakterjadigejalaMultikolinieritas.

c.UjiHeteroskedastitas

UjiHeteroskedastisitas yaitu untuk melihatapakah data

tersebutsejenis atau tidak.UjiHeteroskedastisitas yaitu untuk

melihatapakahdatatersebutsejenisatautidak.Tidakterjadigejala

ataumasalahheteroskedastisitasjika:

1)Titik-titikdatamenyebardiatasdandibawahataudisekitar

angka0
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2)Titik-titiktidakmengumpulhanyadiatasataudibawahsaja

3)Penyebarantitik-titiktidakbolehmembentukpolabergelombang

melebarkemudianmenyempitdanmelebarkembali

4)Penyebarantitik-titikdatatidakberpola.

3.AnalisisRegresiLinierBerganda

Analisis regresi linear berganda digunakan untuk

menganalisapengaruhbeberapavariabelbebasatauindependen

variabel(X)terhadapsatuvariabeltidakbebasataudependen

variabel(Y)secarabersama-sama.Selainitujugaanalisisregresi

digunakan untuk mengujikebenaran hipotesis yang diajukan

dalam penelitianini,yangmodelnyasebagaiberikut:

Y=a+b1X1+b2X2+e

Dimana:

Y:MinatMenabungNasabah

a:Konstanta

X1:Promosi

X2:KualitasPelayanan

b1,b2:KoefisienRegresi

e:error

4.PengujianHipotesis

a.UjiSignifikanIndividual(Uji-t)

Ujitdigunakanuntukmengujisertamengetahuiseberapa
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besarpengaruhvariabelindependensecaraparsial(masing-masing)

terhadapvariabeldependen.Pengujianinidilakukandengantaraf

signifikan 5% atau 0,05 dengan membandingkan antara thitung

denganttabel.Denganpersayaratanujitsebagaiberikut:

Jikathitung >ttabelmakaH0 ditolakdanHa diterima,berarti

terdapatpengaruhantaravariabelindependenterhadapvariabel

dependen.

Jikathitung <ttabelmakaH0 diterimadanHa ditolak,berarti

tidak terdapatpengaruh antara variabelindependen terhadap

variabeldependen.

b.UjiSignifikanSimultan(UjiF)

UjiFdigunakanuntukmengujisertamengetahuiseberapa

besarpengaruh variabelindependen secara simultan (bersama-

sama)terhadap variabeldependen.Dengan persyaratan ujiF

sebagaiberikut:

JikaFhitung >FtabelmakaH0 ditolakdanHaditerima,berarti

terdapatpengaruhantaravariabelindependenterhadap variabel

dependen.

JikaFhitung <FtabelmakaH0 diterimadanHa ditolak,berarti

tidakadapengaruhantaravariabelindependenterhadapvariabel

dependen.
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c.UjiKoefisienDeterminasi(Uji-R2)

Ujikoefisiendeterminasiinidigunakanuntukmengukurserta

mengetahui seberapa besar presentase pengaruh variabel

independenterhadapvariabeldependen.Selainitu,akandiketahui

seberapabesarvariabelindependendapatmenggambarkanatau

menjelaskan variabel dependennya,sedangkan sisanya akan

dijelaskanolehsebab-sebablaindiluarmodel.
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BABIV

HASILPENELITIANDANPEMBAHASAN

A.HasilPenelitian

1.GambaranUmum ObjekPenelitian

Objekpenelitianpadapenelitianiniadalahnasabahyang

menggunakanBankSyariahIndonesia(BSI)diKotaPalopo.Kota

Palopoadalahsebuahkotadiprovinsisulawesiselatan,Indonesia.

KotaPaloposebelumnyaberstatuskotaadministratifsejaktahun

1986danmerupakanbagianbagiandarikabupatenLuwuyang

kemudianberubahmenjadikotapadatahun2002sesuaidengan

Undang– UndangNomor11tahun2002tanggal10April2002.

Kemudian,pada tanggal28 April2005,berdasarkan peraturan

Daerah Kota Palopo Nomor 03 tahun 2005, dilaksanakan

pemekaran menjadi9 kecematan dan 48 kelurahan.Kota ini

memilikiluas wilayah 247,52 km2 dan pada akhirtahun 2020

berpenduduksebanyak184.681jiwa.43sebagianbesarsukuyang

mendiamidaerahinimeliputisukuBugis,Jawa,danKonjoPesisir

dansebagiankecilmeliputiSukuToraja,Minangkabau,Batakdan

Melayu.Islam merupakanmayoritasagamayangdianutsebagian

besarmasyarakatKotaPalopo.44

43Wikipedia,11juni2022
44Henry,“6faktamenarikKotaPalopo,Kotamaritim penghasilrumputlautberkualitas
dunia”,19November2021
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Dari pernyataan diatas bisa kita simpulkan bahwa

masyarakatKotaPalopoadalahmayoritasagamaIslam sehingga

memungkinkanuntukBankSyariahIndonesia(BSI)untuk bisa

berkembangcepatdanpesatdenganadanyadukunganpromosi

dankualitaspelayananyangdimilikiBankSyariahIndonesia(BSI).

a.VisidanMisiBakSyariahIndonesiadiKotaPalopo

a)Visi

Top10GlobalIslamicBank

b)Misi

1. MemberikanaksessolusikeuangansyariahdiIndonesia

“Melayani>20jutanasabahdanmenjaditop5Bankberdasarkan

aset(500+T)dannilaibuku50Tditahun2025”

2. MenjadikanBankbesaryangmemberikannilaiterbaikbagipara

pemegangsaham

“Top5BankyangpalingprofitbalediIndonesia(ROE18%)dan

valuasikuat(PB>2)”

3. Menjadiperusahaanpilihandankebanggaanparatalentaterbaik

Indonesia

“Perusahaan dengan nilai yang kuat dan memberdayakan

masyarakatsertaberkomitmen padapengembangan karyawan
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denganbudayaberbasiskinerja”

2.KarakteristikResponden

RespondendaripenelitianiniadalahnasabahBankSyariah

IndonesiadiKotaPalopo.Jumlahrespondenyangdiambildalam

penelitianiniadalahsebanyak50orang. Padabagianiniakan

dijelaskanmengenaiidentitasrespondenberdasarkanjeniskelamin,

umur,pendidikan,danpekerjaan.Gambaranobjekpenelitiandapat

dilihatdalam uraiandibawahini:

a.JenisKelaminResponden

Gambar4.1JenisKelaminResponden

Berdasarkan diagram 4.1 ,bisa dilihatbahwa responden

yangberjeniskelaminlaki–lakisebanyak21,1% sedangkanyang
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berjenis kelamin perempuan sebesar78,9%.Jadiberdasarkan

gambaran diatas dapatkita simpulkan bahwa yang mayoritas

menabungdiBankSyariahIndonesiaadalahperempuan.

b.UsiaResponden

Gambar4.2UsiaResponden

Berdasarkandiagram 4.2,bisadilihatbahwarespondenyang

berusia17–20tahunadalahsebesar29,5%danyangberusia21–

42tahunadalahsebesar62,1%.Jadibisakitasimpulkanbahwa

yang mayoritas menabung diBank Syariah Indonesia adalah
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nasabahyangberusia21–42tahun.

c.PendidkanTerakhirResponden

Gambar4.3PendidikanTerakhirResponden

Berdasarkandiagram 4.3,bisakitalihatbahwaresponden

yangberpendidikanDiploma/Sarjanasebesar18,9%,PascaSarjana

sebesar4,2%,SMA sederajatsebesar70,5%,SD sebesar1%,dan
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yang lainnya sebesar 5,3%.Jadimayoritas responden yang

menabungdiBankSyariahIndonesiadiKotaPalopoadalahyang

berpendidikanSMAsederajat.

d.PekerjaanResponden

Gambar4.4PekerjaanResponden
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Berdasarkan diagram 4.4,dapatdilihatbahwa sebagian

besarrespondenyangadapadapenelitianiniadalahresponden

yangmemilikipekerjaansebagaikaryawanSwastasebesar6,3%,

Pelajar/Mahasiswa sebesar 63,2% dan yang memilih lainnya

sebesar26,3%.Jadidapatkitasimpulkanbahwamayoritasyang

menabungdiBankSyariahIndonesiaadalahPelajar/Mahasiswa.

3.HasilAnalisisData

a.UjiAsumsiKlasik

1)UjiNormalitas

UjiNormalitasdatabertujuanuntukmengetahuidatayang

didistribusikannormalatautidak.

Signifikanuji(ɑ)=0,05

Jikasig >ɑmakasampelberasaldaripopulasiyang

berdistribusinormal

Jikasig<ɑmakasampeltidakberasaldaripopulasiyang

berdistribusinormal.

Tabel4.1HasilUjiNormalitas

One-SampleKolmogorov-SmirnovTest
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UnstandardizedResidual

N UJI95

Normal

Parametersa,b

Mean 0E-7

Std.Deviation 2,44207336

MostExtreme

Differences

Absolute ,116

Positive ,060

Negative -,116

Kolmogorov-SmirnovZ 1,132

Asymp.Sig.(2-tailed) ,154

a.TestdistributionisNormal.

b.Calculatedfrom data.

Berdasarkanhasilujinormalitasdatapadatabel4.1

dengan memakai mode one-sample kolmogorov-

smirnovTestbisadiperolehbahwahasilsingnifikansebesar

0,154,dimanahasiltersebutlebihbesardaritarafsignifikan

0,05 atau 0,154 > 0,05.Dengan demikian,maka bisa

disimpulkanbahwaujinormalitasdataterhadappenelitian

iniberdistribusinormal.

2)UjiMultikolinearitas

UjiMultikolinearitas bertujuan untuk mengujiapakah

dalam modelregresiditemukanadanyahubungan/korelasiantar

variabelbebas.JikaVarienceInflationFactro(VIF)dibawahatau

<10danTolerancevaluediatasatau >0,10,makatidakterjadi
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Multikolinearitas.

Tabel4.2UjiMultikolinearitas

Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

T Sig. Collinearity

Statistics

B Std.Error Beta Tolera

nce

VIF

1

(Constant) 2,259 2,314 ,976 ,332

Promosi ,129 ,059 ,165 2,169 ,033 ,571 1,751

Lokasi ,641 ,068 ,717 9,418 ,000 ,571 1,751

a.DependentVariable:MinatMenabung

Sumber:dataprimeryangdiolah,2022

Berdasarkanhasilmultikolinearitaspadatabel4.2diporeleh

nilaiVarienceInflation Factro (VIF)padavariablepromosi(X1)

sebesar1,751danvariablelokasi(X2)sebesar1,751lebihkecildari

10atau1,751<10,dan1.751<10.Sedangkannilaitolerancepada

variable promosi(X1)sebesar0,571 dan variable lokasi(X2)

sebesar0,571lebihbesardari0,10atau0,571>0,10dan0,571>

0,10. Maka dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi gejala

multikolinearitasantaravariableindependen.

3)UjiHeteroskedastisitas

UjiHeteroskedastisitasyaituuntukmelihatapakahdata

tersebutsejenisatautidak.Tidakterjadigejalaataumasalah
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heteroskedastisitasjika:

a)Titik-titikdatamenyebardiatasdandibawahataudisekitar

angka0

b)Titik-titiktidakmengumpulhanyadiatasataudibawahsaja

c)Penyebaran titik-titik tidak boleh membentuk pola

bergelombang melebar kemudian menyempitdan melebar

kembali

d)Penyebarantitik-titikdatatidakberpola.
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Sumber:OutputSPSSyangdiolah,2022

Gambar4.5UjiHeteroskedastisitas

Berdasarkan gambar 4.5 dapat diketahui bahwa titik

menyebardiatasdandibawahangka0sertatidakmembentukpola

tertentu,makadapatdisimpulkanbahwadalam modelregresitidak

terjadiheteroskedisitas.

b.AnalisisRegresiLinierBerganda

Analisis regresi linear berganda digunakan untuk

menganalisapengaruhbeberapavariabelbebasatauindependen

variabel(X)terhadap satu variabeltidakbebas atau dependen

variabel(Y)secarabersama-sama.Selainitujugaanalisisregresi

digunakanuntukmengujikebenaranhipotesisyangdiajukandalam

penelitianini.

Tabel4.3RegresiLinearBerganda

Coefficientsa

Model UnstandardizedCoefficients Standardized

Coefficients

T Sig.
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B Std.Error Beta

1

(Constant) 2,259 2,314 ,976 ,332

Promosi ,129 ,059 ,165 2,169 ,033

Lokasi ,641 ,068 ,717 9,418 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

Sumber:OutputSPSSyangdiolah,2022

Berdasarkantabel4.3dapatdiketahuinilaikoefisiendari

persamaanregresi.Persamaanregresibergandayangdigunakan

yaitu:

Y=a+b1X1+b2X2+e

Dimana:

Y:MinatMenabungMasyarakat

a:Konstanta

X1:Promosi

X2:Lokasi

b1,b2:KoefisienRegresi

e:error

Berdasarkan tabel4.3didapatkanmodelpersamaanregresi

linearbergandasebagaiberikut:

Y=2,259+0,129+0,641+e

1)Ketetapan nilai2,259 artinya minat masyarakat menabung
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dipengaruhiolehvariablepromosi(X1)danvariablelokasi(X2)

adalahsebesar2,259.

2)Koefisien regresi variable promosi (X1) sebesar 0,129

menyatakanbahwaapabilahvariabelpromositerjadikenaikan

sebesar1mkaminatmasyarakatmenabung(Y)akanmengalami

kenaikan 0,129,jadi disimpulkan bahwa variabel promosi

memilikipengaruhterhadapminatmasyarakatmenabungdibank

syariahIndonesia.

3)Koefisienregresivariabellokasi(X2)sebesar0,641menyatakan

bahwaapabilahvariabellokasiterjadikenaikansebesar1mka

minatmasyarakatmenabung (Y)akan mengalamikenaikan

0,641,jadidisimpulkanbahwavariabellokasimemilikipengaruh

terhadapminatmasyarakatmenabungdibanksyariahIndonesia.

c.PengujianHipotesis

1)UjiSignifikanIndividual(Uji-t)

Ujitdigunakanuntukmengujisertamengetahuiseberapa

besarpengaruhvariabelindependensecaraparsial(masing-masing)

terhadapvariabeldependen.Pengujianinidilakukandengantaraf

signifikan 5% atau 0,05 dengan membandingkan antara thitung

denganttabel.Denganpersayaratanujitsebagaiberikut:

Jikathitung >ttabelmakaH0 ditolakdanHa diterima,berarti

terdapatpengaruhantaravariabelindependenterhadapvariabel

dependen.
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Jikathitung <ttabelmakaH0 diterimadanHa ditolak,berarti

tidak terdapatpengaruh antara variabelindependen terhadap

variabeldependen.

Tabel4.4UjiTPromosi

Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

T Sig.

B Std.

Error

Beta

1

(Constant) 18,581 2,138 8,693 ,000

Promosi ,495 ,063 ,634 7,913 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

Berdasarkantabel4.4menunjukkanbahwanilaithitung pada

padavariablepromosiadalah7,913makadapatdiketahuibahwa

thitung>ttabel(7,913>1,986)ataunilaisingnifikan0,000<0,05maka

H1 diterima.Dengandemikiansecarastatistikdisimpulkanbahwa

terdapatpengaruhpositifdansignifikanantaravariabelpromosi

terhadapminatmenabungnasabah.

Untuk memperoleh nilai ttabel berikut ini rumus yang

digunakan:

ttabel =t(a/2;n–k–1)

ttabel=t(0,05/2;95–2–1)

=0,025;92

=1,986
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Tabel4.5UjiTLokasi

Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig.

B Std.

Error

Beta

1

(Constant) 2,277 2,360 ,965 ,337

Lokasi ,738 ,052 ,825 14,063 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

Berdasarkantabel4.5menunjukkanbahwanilaithitung pada

padavariablelokasiadalah14,063makadapatdiketahuibahwa

thitung > ttabel (14,063 >1,986)ataunilaisingnifikan0,000<0,05

makaH2 diterima.Dengandemikiansecarastatistikdisimpulkan

bahwa terdapatpengaruh positifdan signifikan antara variabel

lokasiterhadapminatmenabungmasyarakat.

Untuk memperoleh nilai ttabel berikut ini rumus yang

digunakan:

ttabel =t(a/2;n–k–1)

ttabel =t(0,05/2;95–2–1)

=0,025;92

=1,986

2)UjiSignifikanSimultan(UjiF)
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UjiFdigunakanuntukmengujisertamengetahuiseberapa

besarpengaruh variabelindependen secara simultan (bersama-

sama)terhadap variabeldependen.Dengan persyaratan ujiF

sebagaiberikut:

JikaFhitung >Ftabeldantingkatsingnifikasi>0,05,makaH0

ditolakdanHaditerima,berartiterdapatpengaruhantaravariabel

independenterhadapvariabeldependen.

JikaFhitung <Ftabel dantingkatsingnifikasi>0,05makaH0

diterimadanHaditolak,berartitidakadapengaruhantaravariabel

independenterhadapvariabeldependen.

Tabel4.6UjiF

ANOVAa

Model Sum ofSquares df MeanSquare F Sig.

1

Regression 1281,831 2 640,916 105,182 ,000b

Residual 560,590 92 6,093

Total 1842,421 94

a.DependentVariable:MinatMenabung

b.Predictors:(Constant),Lokasi,Promosi

Berdasarkan tabel4.6dapatdiketahuinilaisignifikasiuntuk

pengaruhpromosi(X1)danlokasi(X2)terhadapminatmenabung

masyarakat(Y)adalahsebesar0,000<0,05danFhitung 105,182 >

nilaiFtabel3,10.HalinimembuktikanbahwaHo3 ditolakdanHa3

diterima.Jadidapatdisimpulkanbahwaterdapatpengaruhpromosi
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(X1)danlokasi(X2)terhadapminatmenabungmasyarakat(Y)

secarasingnifikan.

Untuk memperoleh nilai Ftabel berikut ini rumus yang

digunakan:

Ftabel =F(k;n–k)

Ftabel =F(2;95–2)

=F(2;93)

=3,10

3)UjiKoefisienDeterminasi(Uji-R2)

Ujikoefisiendeterminasiinidigunakanuntukmengukurserta

mengetahui seberapa besar presentase pengaruh variabel

independenterhadapvariabeldependen.Selainitu,akandiketahui

seberapabesarvariabelindependendapatmenggambarkanatau

menjelaskan variabel dependennya,sedangkan sisanya akan

dijelaskanolehsebab-sebablaindiluarmodel.

Nilaikoefisienterletakantaranilai0sampai1,menurut

Sarwono untukmemudahkanmelakukan interprestasimengenai

kekuatan hubungan antara variabelbebas dan variabelterikat

kriterianyasebagaiberikut:45

a)0artinyatidakadakorelasiantarvariabelbebasdanterikat

45JonatanSarwono,korelasi,http://www.jonathansarwono.info/korelasi.htm (19
Juni2022)
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b)>0–0,25artinyakorelasisangatlemah

c)>0,25–0,5artinyakorelasicukup

d)>0,5–0,75artinyakorelasikuat

e)>0,75–0,99artinyakorelasisangatkuat

f) 1artinyakorelasisempurna.

Tabel4.7UjiR2

ModelSummary

Model R RSquare AdjustedRSquare Std.ErroroftheEstimate

1 ,834a ,696 ,689 2,46847

a.Predictors:(Constant),Lokasi,Promosi

Berdasarkantabel4.7nilaikoefisienyangdidapatkanadalah

sebesar0,834yangberartimasukdalam kategorikorelasisangat

kuatdanmempunyaihubunganyangpositifantarapromosidan

lokasi.Hubungan positifinibermakna jika promosidan lokasi

meningkat maka minat menabung masyarakat juga akan

meningkat.

Besarnya angka koefisien determinasi(R2)adalah 0,696

sama dengan 69,6%,angka tersebutmengandung artibahwa

variabelpromosi(X1)danlokasi(X2)berpengaruhterhadapminat

masyarakatmenabung diBank Syariah Kota Palopo menjadi

sebesar69,6%sedangkansisahnya30,4%dipengaruhiolehvariabel

laindariluarmodelregresiini.
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B.Pembahasan

1.PengaruhpromositerhadapminatmasyarakatmenabungdiBank

SyariahIndonesiaKotaPalopo.

Berdasarkanhasilanalisisdata,menunjukkanbahwapada

saatpengujian kualitasdatasemuapernyataan yang adapada

kuesionerdinyatakanvaliddenganketentuanmelebihinilairtabeldan

kuesioner juga dinyatakan reliable berdasarkan ketentuan

pengujiannya. Maka dapat disimpulkan bahwa promosi

berpengaruh secara signifikan terhadap minat menabung di

masyarakatdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.

Halinimenunjukkanbahwapromosiyangdilakukanoleh

BankSyariahIndonesiaKotaPaloposudahcukupbaik.Promosi

memilikiperananpentinguntukmenyampaikaninformasimengenai

produk bank syariah khususnya tabungan sehingga minat

masyarakatuntukmenabung dapatbertambah apabilapromosi

yangdilakukandapatterlaksanadanberjalandenganbaik.Hasil

penelitianinisejalandenganteoriPhilipKotleryangmenyatakan

bahwapromosiadalahkegiatanyangmengkomunikasikanmanfaat

darisebuahprodukdanmembujukcalonkonsumenuntukmembeli

produkatau menggunakan suatu jasa.Hasilpenelitian inijuga

sesuaidenganteoriStantonsyangmenyatakanbahwapromosi

adalahkombinasistrategiyangpalingbaikdarivariabel-variabel

periklanan,penjualanpersonal,dansebagainyayangsemuanyaitu
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direncanakanuntukmencapaitujuanprogram penjualan.46

Halinijugasesuaidenganpenelitianyangdilakukanoleh

Anisahtahun2021mengenaipengaruhpromosi,pengetahuandan

kepercayaanterhadapminatmenabungdibanksyariahIndonesia

KCP Singkut pada masyarakat Desa Pelawan Jaya yang

membuktikanbahwapromosiberpengaruhpositifdansignifikan

terhadapminatmenabung.47

2.Pengaruhlokasiterhadap minatmasyarakatmenabungdiBank

SyariahIndonesiaKotaPalopo.

Berdasarkanhasilanalisisdata,menunjukkanbahwapada

saatpengujian kualitasdatasemuapernyataan yang adapada

kuesionerdinyatakanvaliddenganketentuanmelebihinilairtabeldan

kuesioner juga dinyatakan reliable berdasarkan ketentuan

pengujiannya.Makadapatdisimpulkanbahwalokasiberpengaruh

secarasignifikanterhadapminatmenabungmasyarakatdiBank

SyariahIndonesiaKotaPalopo.

HalinijugasesuaidenganpenelitianyangdilakukanolehNur

Asiahtahun2019mengenaianalisispengaruhlokasidanpromosi

terhadap nasabah untuk menabung diBMT Al-Fadhilah yang

membuktikan bahwa lokasiberpengaruh positifdan singnifikan

46 Taslim,Pengaruhpromosidankualitaspelayananterhadapminatmenabung
masyarakatdibankBNISyariahKCPWonomulyo,(Skripsi:UINAlauddin,2018),hlm.87

47 Anisah,PengaruhPromosi,PengetahuandanKepercayaanterhadapminat
menabungdibankSyariahIndonesiaKCPSingkutpada masyarakatDesaPelawanJaya,
(Skripsi:UINSultanThahaSaifuddin,2021),hlm.52
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terhadapminatmenabung.48

3.Pengaruh promosi dan lokasi terhadap minat masyarakat

menabungdiBankSyariahIndonesia(BSI)KotaPalopo.

Berdasarkanhasiluji-FdiperolahhasilFhitung >Ftabelmaka

dapat disimpulkan bahwa secara bersama-sama variabel

independenberpengaruhpositifdansignifikanterhadapvariabel

dependent.Artinya promosidan lokasiberpengaruh signifikan

terhadapminatmasyarakatmenabungdiBankSyariahIndonesia

(BSI)KotaPalopo.

HalinijugasesuaidenganpenelitianyangdilakukanolehRiri

Aristatahun2021mengenaianalisispengaruhpromosidanlokasi

terhadap minatmasyarakatpada KSP syariah BMT BEE MASS

cabangNgrambediKabNgawiyangmembuktikanbahwavariable

promosidanlokasiberpengaruhpositifdansignifikanterhadap

minatmasyarkatmenabung.49

48 HestiKandiPratiwi,Pengaruh Fasilitas dan Pelayanan terhadap minat
masyarakatmenabungdibanksyariahMandiriPalopo,(Skripsi:IAINPalopo,2021),hlm
62-63

49RiriArista,AnalisisPengaruhPromosidanLokasiterhadapminatmasyarakat
pada KSP Syariah BMT BEE MASS cabang NgrambediKab Ngawi,(Skripsi:IAIN
Ponorogo,2021),hlm 76-77
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BABV

PENUTUP

A.Kesimpulan

Berdasarkanhasilpenelitianyangtelahdilakukanmengenai

pengaruh promosi dan lokasi terhadap minat masyarakat

menabung dibanksyariah IndonesiaKotaPalopo,makadapat

disimpulkanjawabandarirumusanmasalahadalahsebagaiberikut:

1.Variablepromosiberpengaruhpositifdansignifikanterhadapminat

masyarakatmenabungdibanksyariahIndonesiaKotaPalopo.Hal

inidapatdilihatpadahasilpenelitianyangmenunjukkanbahwa

variablepromosimemilikinilaithitung 7,913>ttabel 1,986ataunilai

signifikan0,000<0,05makaH1diterima.

2.Variablelokasiberpengaruhpositifdansignifikanterhadapminat

masyarakatmenabungdibanksyariahIndonesiaKotapalopo.Hal

inidapatdilihatpadahasilpenelitianyangmenunjukkanbahwa

variablelokasimemilikinilaithitung 14,063> ttabel 1,986ataunilai

signifikan0,000<0,05makaH2 diterima.

3.AdapunhasilpengujianmelaluiujiFvariablepromosidanlokasi

berpengaruhsignifikanpadaminatmasyarakatmenabungdibank

syariahIndonesiaKotaPalopo.HalinisejalandenganFhitungsebesar

105,182lebihbesardariFtabel yaitu3,10,dannilaisignifikanlebih

kecil0,000 <0,05.Dengan demikian variablepromosi(X1)dan
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lokasi(X2)secarasimultanberpengaruhsignifikanterhadapminat

masyarakatmenabung.

Besarnyaangkakoefisiendeterminasi(R2)adalah0,696sama

dengan 69,6%,angkatersebutmengandungartibahwavariabel

promosi (X1) dan lokasi (X2) berpengaruh terhadap minat

masyarakat menabung diBank Syariah Kota Palopo menjadi

sebesar69,6%sedangkansisahnya30,4%dipengaruhiolehvariabel

laindariluarmodelini.

B.Saran

Berdasarkanhasilpenelitianyangtelahdipaparkandiatas,

penelitikemudianmemberikanataumenyampaikansaran–saran

yangbermanfaat bagipihak– pihakyangbersangkutandalam

penelitianini.Berikutiniadabeberapasaranyangbisadisampaikan

yaitu:

1.BagiBankSyariah IndonesiaKotaPalopo,dalam meningkatkan

minat nasabah,hendaknya pihak bank mengoptimalkan atau

memberikanstrategipromosinyasertamemberikanpengetahuan

kepadamasyarakatmengenaibanksyariahsecaraumum baikitu

melaluisosialisasiataupunyanglainnya.Dilihatdarisudutpandang

sebagian masyarakat masih ada masyarakat yang belum

mengetahuiadanyabanksyariahitusendiriterutamadidaerahyang

dikatakanterpencil,halinimenimbulkankurangnyapenggunabank
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syariah itu sendiri karena mereka hanya mengetahui bank

konvensionaltidakdenganbanksyariah.Selainpromosiyangharus

diperhatikanadalahlokasijugaharusdiperhatikankarenalokasi

memberikanpengaruhyangbesarbagisetiapbank,jikalokasiyang

diberikanbaikdanstrategis,makamasyarakatakanmerasapuas

dan dapat meningkatkan minat masyarakat untuk menabung

dibanksyariah.

2.Bagipenelitiselanjutnnya diharapkan untuk menelitivariabel–

variabel yang belum diteliti dalam penelitian ini agar bisa

menghasilkan gambaran yang lebih luas lagimengenaiminat

menabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo.
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Lampiran2KuesionerPenelitian

KUESIONERPENELITIAN

BAGIANI

IDENTITASRESPONDEN

1.Nama:...............................................

2.JenisKelamin:

Pria Wanita

3.Usia:

17–20tahun 21–42tahun 43–55tahun

56–65tahun >65tahun

4.PendidikanTerakhir:

SD SMPSederajat SMASederajat

Diploma/Sarjana PascaSarjana Lainnya

5.Pekerjaan

Pelajar/Mahasiswa PNS/Guru/POLRI Kkaryawan
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Swasta TidakBekerja/Pensiun Lainnya

6.ApakahandamerupakannasabahBankSyariahIndonesia(BSI)di

KotaPalopo?

Ya Tidak

BAGIANII

VARIABELPENELITIAN

PengaruhPromosidanLokasiTerhadapMinatMasyarakatMenabungdi

BankSyariahIndonesiaKotaPalopo

Dalam rangka penyelesaian Skripsi,saya Nurpaisah (18 0402 0216)

MahasiswaProgram StudiPerbankanSyariah,InsitutAgamaIslam Negeri

Palopo,bermaksudmelakukanpenelitianuntukmenyusunskripsidengan

judul“Pengaruh Promosidan LokasiTerhadap Minat Masyarakat

MenabungdiBankSyariahIndonesiaKotaPalopo”.Sehubungandengan

haltersebutsaya mengarapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/Iuntuk

meluangkan waktunya sejenak mengisibeberapa pertanyaan dalam

kuesionerini.Ataswaktudankerjasamanya.SayaucapkanTerimakasih.

Berilahtandacentang(√)dibawahpadasalahsatualternativejawaban

yangpalingtepatdengankriteriajawaban:

SS :SangatSetuju

S :Setuju

KS :KurangSetuju

TS :TidakSetuju

STS :SangatTidakSetuju
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Promosi(X1)

No Pertanyaan SS S KS TS STS

1

SayatertarikmenabungdiBSIkarenaiklan

yang dilakukan bank dimedia cetak

ataupunelektronik

2

Saya tertarik menabung diBSIkarena

informasiyangadadiiklanlengkapdan

persuasif

3

Saya tertarik menabung BSI karena

promosi yang dilakukan bank kepada

nasabahnyasecaralangsung

4

Saya tertarik menggunakan jasa BSI

karena pemberian hadiah yang yang

diberikanolehbankkepadanasabah

5
SayatertarikmenabungdiBSIkarenabank

sedangmelakukanpromosi

6
Saya tertarik menabung diBSIkarena

produkbanksyariahsangatbermanfaat

7

Publisitas yang dilakukan BSI melalui

kegiatan pameran,event,serta kegiatan

laindilakukanbank

8

Saya tertarik menabung diBSIkarena

adanyakesanbaikyang diberikanoleh

media



88

Lokasi(X2)

No Pertanyaan SS S KS TS STS

9
Lokasimenuju Bank Syariah Indonesia

sangatmudahdijangkau

10
Tersedianya angkutan umum ke Bank

SyariahIndonesia

11
Bank Syariah Indonesia dapat dilihat

denganjelasdarikejauhan

12
BankSyariahIndonesiadapatditemukan

dengnmudah

13
Bank Syariah Indonesia menyediakan

lahanparkiryangcukupluas

14
Tempat parkir pada Bank Syariah

Indonesiasangataman

15
BankSyariahIndonesiamempuyaiukuran

bangunanyangcukupluas

16
Keleluasaan bergerak didalam Bank

SyariahIndonesia
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17
Bank Syariah Indonesia berada didekat

pusatkeramaian

18
Lingkungan disekitar Bank Syariah

Indonesiasangataman

MinatMenabung(Y)

No Pertanyaan SS S KS TS STS

19
Saya tertarik menabung diBSIkarena

keiginandaridirisendiri

20
Saya tertarik menabung diBSIkarena

percayapadakinerjaBSI

21
SayatertarikmenabungdiBSIkarenabank

yangmenerapkansistem syariah

22
Saya tertarik menabung diBSIkarena

kemudahanaksesinformasinya

23 Saya tertarik menabung diBSIkarena
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kualitas pelayanan yang saya dapatkan

daribank

24
Sayaselalumencariinformasimengenai

produkBSIyangdiminati

25
Saya merekomendasikan BSI kepada

temanatauoranglain

26
Sayaakanmenjadinasabahyangsetiadi

BSI

Lampiran3DataResponden

VariableX1(Promosi)

NO X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 TOTAL

1 4 5 4 3 4 5 5 4 34

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40

3 5 4 4 3 3 4 5 4 32

4 3 3 5 3 5 5 5 3 32

5 4 4 4 4 4 4 4 4 32
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6 5 5 4 3 4 5 5 5 36

7 3 3 3 2 3 5 3 3 25

8 4 4 5 4 5 5 4 5 36

9 4 4 4 4 4 5 4 4 33

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40

11 5 5 5 4 5 5 5 4 38

12 3 3 1 1 1 4 2 4 19

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40

14 4 4 5 3 3 4 4 5 32

15 3 2 1 1 1 5 1 1 15

16 4 5 4 4 4 4 4 4 33

17 4 4 4 4 4 5 5 5 35

18 4 4 4 4 4 4 4 4 32

19 4 4 4 4 4 4 4 4 32

20 4 4 3 4 3 4 4 5 31

21 4 3 3 5 2 2 2 3 24

22 4 4 4 4 4 4 4 5 33

23 4 3 3 3 4 4 4 4 29

24 4 3 3 3 3 5 4 5 30

25 3 3 3 3 3 4 4 3 26

26 1 1 2 2 2 2 2 1 13

27 5 4 4 5 4 5 5 4 36

28 4 3 4 5 3 5 3 5 32

29 3 3 3 3 3 4 4 5 28

30 3 4 3 4 2 3 3 4 26

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32

32 3 3 2 2 2 3 2 2 19

33 4 4 5 3 4 5 4 4 33

34 2 2 2 2 2 2 3 3 18

35 5 4 3 4 1 5 5 1 28

36 5 5 5 5 5 5 5 5 40

37 3 3 4 4 3 4 4 4 29

38 5 5 5 5 5 5 5 5 40

39 5 5 5 5 5 5 5 5 40

40 4 4 4 4 4 4 4 4 32

41 3 4 4 3 3 4 3 4 28

42 4 4 4 4 4 4 4 4 32

43 5 5 4 5 5 4 4 5 37

44 3 3 4 3 3 5 3 5 29
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45 2 2 2 2 2 4 3 4 21

46 4 4 4 4 4 5 3 5 33

47 5 4 4 3 2 4 4 4 30

48 5 5 5 5 5 5 5 5 40

49 5 5 5 5 5 5 5 5 40

50 5 5 5 5 5 5 5 5 40

51 4 5 5 3 4 5 5 5 36

52 5 4 5 5 5 5 4 4 37

53 5 4 5 5 5 4 5 5 38

54 3 3 5 5 5 4 5 3 33

55 5 5 5 5 5 5 5 5 40

56 5 5 5 4 5 5 5 4 38

57 5 5 5 4 4 5 5 4 37

58 4 4 5 5 5 5 5 5 38

59 4 5 5 4 4 5 5 5 37

60 5 5 4 5 4 5 4 5 37

61 5 5 5 4 4 5 5 5 38

62 5 4 5 4 5 4 5 5 37

63 4 5 5 4 5 5 5 5 38

64 5 4 5 5 4 5 4 5 37

65 5 4 5 4 4 5 5 5 37

66 5 4 5 4 5 4 5 4 36

67 5 4 5 5 4 5 5 4 37

68 4 4 5 5 4 4 5 5 36

69 5 5 4 5 5 5 4 5 38

70 5 4 5 4 5 5 5 5 38

71 5 5 4 4 5 5 4 4 36

72 4 5 5 3 3 5 5 4 34

73 5 5 4 5 5 4 5 5 38

74 5 5 4 4 5 5 4 5 37

75 5 5 5 4 5 5 5 5 39

76 4 5 4 5 4 5 5 4 36

77 5 5 4 5 4 5 4 5 37

78 5 4 5 4 5 4 5 5 37

79 5 5 4 5 4 5 4 5 37

80 5 4 5 5 4 4 4 5 36

81 4 5 4 5 4 5 5 4 36

82 5 5 4 5 4 5 5 4 37

83 4 5 5 4 5 4 5 4 36
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84 5 4 5 4 5 4 4 5 36

85 4 4 4 3 3 4 4 4 30

86 4 5 4 5 4 5 4 5 36

87 4 3 4 5 4 3 4 4 31

88 5 4 5 5 4 5 4 5 37

89 5 4 5 5 5 4 5 4 37

90 4 5 4 5 4 5 4 5 36

91 5 4 4 4 4 5 4 4 34

92 4 4 4 3 4 3 4 5 31

93 5 4 5 4 4 5 4 5 36

94 5 4 5 4 5 4 5 4 36

95 4 4 4 5 5 5 5 4 36

VariableX2(Lokasi)

N

O

X2.

1

X2.

2

X2.

3

X2.

4

X2.

5

X2.

6

X2.

7

X2.

8

X2.

9

X2.1

0

TOTA

L

1 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 47

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49

4 3 5 5 5 5 3 3 4 5 5 43

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41

6 5 5 5 5 4 5 3 4 5 4 45

7 4 5 5 5 5 3 3 3 3 4 40

8 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 40

9 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

11 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 46

12 4 5 4 4 4 3 3 3 4 4 38

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

14 5 5 5 4 4 4 3 4 5 5 44

15 4 5 5 5 5 4 3 4 5 5 45

16 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 48

17 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 48

18 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 43

19 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 43

20 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49

21 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 45

22 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48

23 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41



94

24 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 43

25 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 46

26 3 1 2 3 1 3 1 1 1 1 17

27 4 5 5 5 5 4 2 5 5 5 45

28 5 5 3 5 4 5 5 3 4 3 42

29 4 5 5 5 5 4 3 4 4 4 43

30 3 3 3 3 2 5 3 3 3 3 31

31 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 44

32 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33

33 4 5 5 3 4 5 5 4 5 4 44

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

39 5 5 4 5 3 5 4 5 5 5 46

40 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 44

41 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 43

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

43 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 43

44 4 5 5 5 4 4 3 4 5 4 43

45 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39

46 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48

47 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

51 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49

52 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 45

53 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 47

54 3 3 3 2 2 4 2 2 3 3 27

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

57 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 43

58 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 46

59 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 45

60 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 47

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

62 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 47
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63 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 46

64 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46

65 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 46

66 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 45

67 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 45

68 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 47

69 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 45

70 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 46

71 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 45

72 5 4 5 3 5 5 4 5 4 5 45

73 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49

74 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44

75 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 48

76 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46

77 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49

78 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 45

79 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 46

80 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 48

81 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46

82 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 48

83 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46

84 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 46

85 5 4 5 4 4 3 4 4 4 3 40

86 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 47

87 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 45

88 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 46

89 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 45

90 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45

91 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 42

92 3 4 5 4 5 5 4 5 4 5 44

93 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 46

94 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45

95 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 44

VariableY(MinatMenabungNasabah)

NO Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TOTAL

1 4 5 5 4 5 5 5 5 38
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2 5 5 5 5 5 5 5 5 40

3 5 4 3 3 4 3 4 4 30

4 5 4 4 4 3 4 4 3 31

5 4 4 4 4 4 4 4 4 32

6 5 5 5 5 4 4 5 4 37

7 5 4 5 5 4 4 3 5 35

8 4 4 5 4 4 3 4 4 32

9 4 5 4 5 5 4 5 4 36

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40

11 5 5 5 5 5 5 5 5 40

12 4 5 5 4 4 3 4 4 33

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40

14 5 5 5 4 4 5 4 5 37

15 5 4 5 5 5 1 5 4 34

16 4 4 5 5 4 4 4 4 34

17 4 5 4 5 4 3 3 5 33

18 4 4 4 4 4 4 4 4 32

19 5 5 5 5 5 4 4 4 37

20 4 5 5 5 5 4 5 4 37

21 4 4 4 4 5 3 5 4 33

22 5 5 5 5 5 4 5 5 39

23 3 4 4 4 4 3 4 4 30

24 5 4 5 4 4 3 5 3 33

25 5 5 5 5 4 4 4 5 37

26 2 2 2 2 2 1 1 1 13

27 5 5 4 5 5 4 5 5 38
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28 5 4 5 5 4 5 5 5 38

29 3 4 5 5 4 4 4 3 32

30 2 3 3 2 5 2 2 3 22

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32

32 3 3 4 2 4 2 3 3 24

33 5 5 5 4 5 3 5 5 37

34 4 4 4 4 4 2 4 3 29

35 5 5 5 5 5 5 5 5 40

36 5 5 5 5 5 5 5 5 40

37 4 4 5 4 4 4 4 4 33

38 5 5 5 5 5 5 5 5 40

39 5 5 5 5 5 4 3 5 37

40 4 4 5 4 4 3 4 4 32

41 3 4 4 5 4 3 4 4 31

42 4 4 4 4 4 4 4 4 32

43 5 5 4 4 4 4 4 4 34

44 5 4 5 4 4 3 3 4 32

45 3 3 3 3 4 3 5 3 27

46 5 5 5 4 5 5 5 5 39

47 5 4 5 4 4 2 4 4 32

48 4 4 4 4 4 4 4 4 32

49 4 4 4 4 4 4 4 4 32

50 4 4 4 4 4 4 4 4 32

51 5 5 5 4 5 5 4 4 37

52 4 5 5 5 4 5 5 5 38

53 5 4 5 5 5 5 5 5 39
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54 3 4 3 3 2 1 3 2 21

55 5 5 5 5 5 5 5 5 40

56 4 5 4 5 5 5 5 5 38

57 4 5 5 4 4 4 4 5 35

58 5 4 5 4 5 5 5 5 38

59 5 5 4 4 5 5 5 5 38

60 5 5 5 4 5 4 4 5 37

61 5 5 5 5 5 5 5 5 40

62 5 5 4 4 5 5 4 5 37

63 5 4 5 5 5 4 4 5 37

64 5 5 4 5 5 4 5 5 38

65 5 4 4 5 4 5 4 5 36

66 5 4 5 5 5 4 5 5 38

67 5 4 5 4 5 4 5 5 37

68 5 5 4 4 5 5 5 4 37

69 5 4 5 4 5 5 4 5 37

70 5 4 5 4 5 4 5 4 36

71 4 4 5 5 5 4 4 4 35

72 5 4 5 4 5 4 5 5 37

73 5 4 5 5 4 5 5 5 38

74 5 5 4 4 5 4 5 4 36

75 5 4 5 5 5 4 5 5 38

76 5 5 4 5 5 4 5 5 38

77 5 4 5 5 4 5 4 5 37

78 5 5 5 4 5 4 4 4 36

79 5 4 5 5 5 5 4 5 38
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80 5 5 4 5 5 4 5 5 38

81 4 5 4 5 4 5 4 5 36

82 5 5 5 5 5 5 5 5 40

83 5 4 4 5 4 5 4 5 36

84 5 5 4 5 4 5 5 4 37

85 5 4 4 4 5 5 4 4 35

86 5 5 5 5 5 5 5 5 40

87 5 4 5 5 4 5 5 5 38

88 5 4 4 5 4 5 5 4 36

89 5 4 5 4 5 4 5 4 36

90 4 5 4 5 4 5 5 4 36

91 4 3 4 5 5 4 5 5 35

92 5 5 5 5 5 4 5 5 39

93 5 5 4 5 4 5 5 4 37

94 5 4 5 4 5 4 5 4 36

95 5 5 5 5 4 5 5 4 38
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Lampiran4Ttabel
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Lampiran5Ftabel
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Lampiran6HasilTurnitin
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Lampiran7HasilAnalisisData

Variable Pernyataan

Corrected

item (r-

hitung)

rtabel Keterangan

Promosi

(X1)

X1.1 0,812 0,202 Valid

X1.2 0,784 0,202 Valid

X1.3 0,689 0,202 Valid

X1.4 0,632 0,202 Valid

X1.5 0,652 0,202 Valid

X1.6 0,639 0,202 Valid

X1.7 0,691 0,202 Valid

X1.8 0,649 0,202 Valid

Lokasi

(X2)

X2.1 0,661 0,202 Valid

X2.2 0,583 0,202 Valid

X2.3 0,633 0,202 Valid

X2.4 0.558 0,202 Valid

X2.5 0,71 0,202 Valid

X2.6 0,508 0,202 Valid

X2.7 0.681 0,202 Valid

X2.8 0,773 0,202 Valid

X2.9 0,7 0,202 Valid

X2.10 0,746 0,202 Valid

Minat

Menabung

(Y)

Y1.1 0,697 0,202 Valid

Y1.2 0,649 0,202 Valid

Y1.3 0,537 0,202 Valid
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Y1.4 0,68 0,202 Valid

Y1.5 0,604 0,202 Valid

Y1.6 0,796 0,202 Valid

Y1.7 0,659 0,202 Valid

Y1.8 0,784 0,202 Valid

Variable CronbachAlpha Keterangan

Promosi 0,914 Reliable

Lokasi 0,895 Reliable

MinatMenabung 0,891 Reliable

One-SampleKolmogorov-SmirnovTest

UnstandardizedResidual

N 95

NormalParametersa,b
Mean 0E-7

Std.Deviation 2,44207336

MostExtreme

Differences

Absolute ,116

Positive ,060

Negative -,116

Kolmogorov-SmirnovZ 1,132

Asymp.Sig.(2-tailed) ,154

a.TestdistributionisNormal.

b.Calculatedfrom data.
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Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig. Collinearity

Statistics

B Std.Error Beta Tolerance VIF

1

(Constant) 2,259 2,314 ,976 ,332

Promosi ,129 ,059 ,165 2,169 ,033 ,571 1,751

Lokasi ,641 ,068 ,717 9,418 ,000 ,571 1,751

a.DependentVariable:MinatMenabung
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Coefficientsa

Model UnstandardizedCoefficients Standardized

Coefficients

T Sig.

B Std.Error Beta

1

(Constant) 2,259 2,314 ,976 ,332

Promosi ,129 ,059 ,165 2,169 ,033

Lokasi ,641 ,068 ,717 9,418 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

T Sig.

B Std.Error Beta

1

(Constant) 18,581 2,138 8,693 ,000

Promosi ,495 ,063 ,634 7,913 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

Coefficientsa

Model Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig.
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B Std.Error Beta

1

(Constant) 2,277 2,360 ,965 ,337

Lokasi ,738 ,052 ,825 14,063 ,000

a.DependentVariable:MinatMenabung

ANOVAa

Model Sum ofSquares df MeanSquare F Sig.

1

Regression 1281,831 2 640,916 105,182 ,000b

Residual 560,590 92 6,093

Total 1842,421 94

a.DependentVariable:MinatMenabung

b.Predictors:(Constant),Lokasi,Promosi

ModelSummary

Model R RSquare AdjustedRSquare Std.ErroroftheEstimate

1 ,834a ,696 ,689 2,46847

a.Predictors:(Constant),Lokasi,Promosi

DOKUMENTASI
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