ABSTRAK
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Skripsi ini membahas tentang feeling blue self disclosure Altman Taylor Generasi
Z di TikTok (studi deskriptif followers di halaman komentar akun
@alifmaulana6754. Penelitian ini bertujuan: Untuk mengetahui faktor Generasi Z
melakukan pengungkapan diri di halaman komentar akun @alifmaulana6754;
Untuk mengetahui dampak yang didapatkan Generasi Z dari berkomentar di
halaman akun @alifmaulana6754 sebagai sarana self disclosure; Untuk
mengetahui proses self disclosure Generasi Z followers akun TikTok
@alifmaulana6754. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan
menggunakan pendekatan studi kasus yang bersifat deskriptif. Teknik
pengumpulan data yakni, wawancara, observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa Generasi Z menggunakan self disclosure sebagai bentuk
ekspresi diri atau sarana untuk mencari dukungan emosional, berkomentar di
TikTok dapat membantu merasa terhubung dengan followers lain yang memiliki
pengalaman serupa akan tetapi jika berkomentar di TikTok bisa juga menjadi
sasaran untuk cyberbulliying. Proses self disclosure di halaman komentar TikTok
memiliki tahapan-tahapan seperti tahap orientasi, tahap pertukaran efek
eksploratif, tahap pertukaran efek, tahap pertukaran stabil. Self disclosure di
TikTok sangat dipengaruhi oleh konteks video dan interaksi dengan sesama
followers.
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