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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN DAN SINGKATAN

A. Transliterasi Arab-Latin
Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin dapat
dilihat pada tabel berikut:

1. Konsonan

Huruf Arab Nama Huruf Latin | Nama

‘ Alif _ -

@ Ba’ B Be

< Ta’ T Te

& Sa’ S Es dengan titik di atas

z Jim J Je

z Ha’ H Ha dengan titik di bawah
¢ Kha Kh Ka dan ha

3 Dal D De

3 Zal V4 Zet dengan titik di atas

J Ra’ R ir

J Zai 7 Zet

o Sin S Es

o Syin Sy Esdan ye

e Sad S Es dengan titik di bawah

U= Dad D De dengan titik di bawah
L Ta T Te dengan titik di bawah

L Za Z Zet dengan titik di bawah
¢ ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas

¢ Gain G Ge

- Fa F Fa

3 Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka
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Lam L El

Mim M Em

Nun N En

Wau W We

Ha’ H Ha
Hamzah ’ Apostrof
Ya’ Y Ye

Hamzah (s) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan
tanda (°).

2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,
transliterasinya sebagai berikut:

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
i fathah a a
‘ kasrah i i
i dammah u u
Tanda Nama Huruf Latin Nama
s fathah dan ya’ ai adani
¥ fathah dan wau au adanu

Contoh:

X



S ckaifa
Js  :haula

3. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan

huruf,transliterasinya zberupa huruf dan tanda, yaitu:

Harakat dan Nama Huruf dan Nama
Huruf Tanda

& ... | V... | fathahdan alifatau ya’ a a dan garis di atas
- kasrah dan ya’ i i dan garis di atas
¥ dammah dan wau u u dan garis di atas
Sl : mata
< :rama
123 : qila
Ly yamitu

4. Ta marbitah

Transliterasi untuk ¢a@” marbiitah ada dua, yaitu t@’ marbitah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan t@’ marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbitah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka

ta’ marbiitah itu ditransliterasikan dengan ha [h].

Contoh:
JULYI a3 : raudah al-atfal
el agasdi o al-madinah al-fadilah
S : al-hikmah

5. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau fasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan



dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Contoh:

L:,
’ Y rabbana
Lo L
ad - najjaina

3
‘. al-haqq
W nwima

. ‘aduwwun

Jika huruf ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
kasrah, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah menjadi 1.

Contoh:

(5 . <Alf (bukan “Aliyy atau A’ly)
{o;%  : “Arabl (bukan A’rabiyy atau ‘Arabiy)

6. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf
Malif lam ma’rifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang
ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsi yah
maupun huruf gamariyah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung
yang mengikutinya.Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya

dan dihubungkan dengan garis mendatar

Contoh:
s 2% : al-syamsu(bukan asy-syamsu)
gpor : al-zalzalah (bukan az-zalzalah)

AR : al-falsafah

LI
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- al-biladu

7. Hamzah
Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah

terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia

berupa alif.
Contoh:

:-)c;ﬂi: . ) -
22 ta muruna
|| ,
@fr > al-nau
e, isyai'un
] .
= umirtu

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim Digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah
atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau
kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari perbendaharaan bahasa
Indonesia, atau sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, atau lazim
digunakan dalam dunia akademik tertentu, tidak lagi ditulis menurut cara
transliterasi di atas. Misalnya, kata al-Qur’an (dari a/-Qur’an), alhamdulillah,
dan munaqasyah.Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu
rangkaian teks Arab, maka harus ditransliterasi secara utuh.

Contoh:

Syarh al-Arba’in al-Nawawi

Risalah fi Ri’a@yah al-Maslahah

9. Lafz al-Jaldlah

X1l



Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf lainnya
atau berkedudukan sebagai mudafilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa
huruf hamzah.

Contoh:

°

B 25> dinullan  billah S

adapunta ‘marbiitah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz al-jalalah,
diteransliterasi dengan huruf [£].
Contoh:

& iz 13 ok hum fi rahmatillah

10. Huruf Kapital

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (4/l Caps),
dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang
penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang
berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf
awal nama diri1 (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan
kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis
dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal
kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata
sandang tersebut menggunakan huruf kapital (al-). Ketentuan yang sama juga
berlaku untuk huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh kata sandang
al-, baik ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan rujukan (CK, DP,

CDK, dan DR).
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Contoh:

Wa ma Muhammadun illa rasil

Inna awwala baitin wudi’a linnasi lallazi bi Bakkata mubarakan
Syahru Ramadan al-lazi unzila fihi al-Quran

Nasir al-Din al-Tist

Nasr Hamid Abii Zayd

Al-Tifi

Al-Maslahah fi al-Tasyri’ al-Islami

Jika nama resmi seseorang menggunakan kata Ibnu (anak dari) dan Abu
(bapak dari) sebagai nama kedua terakhirnya, maka kedua nama terakhir harus
disebutkan sebagai nama akhir dalam daftar pustaka atau daftar referensi.

Contoh :

Abt al-Walid Muhammad ibn Rusyd, ditulis menjadi: Ibnu Rusyd, Abu al-
Walid Muhammad (bukan: Rusyd, Abu al-Walid Muhammad Ibnu)

Nasr Hamid Abu Zaid, ditulis menjadi: Abt Zaid, Nasr Hamid (bukan, Zaid
Nasr Hamid Abu

B. Daftar Singkatan
Beberapa singkatan yang dibakukan adalah:

SWT. = Subhanahu Wa Ta‘ala

SAW. = Sallallahu ‘Alaihi Wasallam

AS = ‘Alaihi Al-Salam

H = Hijrah

M = Masehi

SM = Sebelum Masehi

1 = Lahir Tahun (untuk orang yang masih hidup saja)
W = Wafat Tahun

QS.../...:4 = QS al-Baqarah/2: 4 atau QS Ali ‘Imran/3: 4
HR = Hadis Riwayat

Xiv



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL i
HALAMAN JUDUL ii
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN iii
HALAMAN PENGESAHAN ....coiviininiisnissinnnecssecssissecssessssssesssscsssssasssssssees iv
PRAKATA ..cueivienssinnsansssnssssssssasssssssssssssssssssssassssssssssnssssssssssasssssssssssssssssssssas v
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB DAN SINGKATAN .....ccccceeueenen. viii
DAFTAR ISI XV
DAFTAR TABEL xvii
DAFTAR GAMBAR/BAGAN xviii
DAFTAR LAMPIRAN Xix
ABSTRAK ......ccvvuieveinreccnnnnns XX
BAB I PENDAHULUAN .....oooiiiii sttt esaesaesnnesneenne s 1
A. Latar Belakang ........cc.cooviiiiiiiiiiiiiiiiiceecce st 1
B. Rumusan Masalah...............coocooiiiiiiiii e 6
C. Tujuan Penelitian...........c.cooeouiieiiieeiiie it e s e ennnee e 7
D. Manfaat Penelitian..........cocoiiiiiiiiiiiiiic e 7
BAB I KAJIAN TEORI ......cccooiiiiiiiiiiieeeee ettt 9
A. Penelitian Terdahulu yang Relevan...............ccoccooeiiiniiiininnincnn. 9
B. DeSKIiPSi TEOTT ...uvveeieiieeiieeciiieesiie ettt eiveesiieeessee e veeeeereeeeree e 13
C. Kerangka BerpiKir .........ccceeviieiiniieiiiieciiiie e 24
D, HIPOTESIS -ttt eiie ettt ittt ettt ettt e eiteeteeeeteebeeseaeenteesseeenseesneeenseenneeenne 25
BAB III METODE PENELITIAN .....cciiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 27
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian...........ccoccoeiiiiiiiiniiiniiniciiee 27
B. Waktu dan Lokasi Penelitian...........ccoccooiiiiininiinicceee 27
C. Definisi Operasional Variabel ...........cccoocvviiiniiniieniiiiienieeieee 27
D. Populasi dan Sampel ...........cccveiiiiiiiiiiniieee e 30
E. Sumber Data ........c.oooiiiiiiiii e 31

XV



F. Teknik Pengumpulan Data............ccccoevieriienieniiiiieieccee e 32

G. Instrumen Penelitian .......cooveveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
H. Teknik AnaliSis Data ....coeeeneeeeee e e e 33
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.....cooooieeeeeeeeeeeeeeeeennnn, 37
A. Gambaran Umum Objek Penelitian ..............ccccoevieniienienieiniiennne, 37
B. HaSI] PENETITIAN .ot eeeeeeeeeeeeeene 42
C. Pembal@SAn ....ooovimineeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e aaeaaeas 57
BAB V HASIL PENUTUP ... eee e teae e e eeeans 63
AL KESIMPUIAN.....ciiiiiiiiiiiiiecie et ebaens 63
Bl SATAN .o eeaaaa 66
DAFTAR PUSTAKA ..o, 67
LAMPIRAN-LAMPIRAN

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu yang Relevan ..........cooooeiiiiiiiiiiiiiiiiii, 9

Tabel 3.1 Definisi Variabel dan Indikator Penelitian ............c.cccoooeiiiininennnee. 28
Tabel 3.2 Alternatif jawaban............cciiiveeeciiiiieiiiieiecieeee e 32
Tabel 4.1 Karateristik Jenis Kelamin Responden................ccceeeeeviiiieeniiieeeeeiieeeens 42
Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Variabel Persepsi (X1) ......ccoiveveeerniiieeirniiieeiiniieeeenne 43
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Variabel Promosi (X2) .......ceceeouuvreereiinereiiiiiiieereeeeennns 44
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas Variabel Bagi Hasil (X3).....ccoeeeeieieieieieiiieieeiiineeeeennnn, 45
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Variabel Produk (X4).....ccocceeveeiieniieeieeneeenieeens 45
Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Minat Menabung (Y) .......cccooiieeiieniieineesiieesieenee. 46
Tabel 4.7 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X1 .......cccoooiiiiniiniininiiiiiiiniineeen. 47
Tabel 4.8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X2 ...........cccccoeviiriiiiiienieiiienie e, 48
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X3 ............cccccoovieviiiiieniiiiiesie e, 48
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X4 ............ccccoiiniiiiiiiniiiiiiineeee. 49
Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y ......ccocoviiiiniiniiniiiiiciicneeee. 49
Tabel 4.12 Hasil Uji NOIMAlItas .........ccceevvieiiieiiieeriieeieeciieeeeeieesiaeenaesneesseesnnes 50
Tabel 4.13 Hasil Uji MUltiKOIIN@AITIAS . .eeveerveeeerieriieiieeiiiennieeieeeiaeennaessneesseesnnes 51
Tabel 4.14 Hasil Uji HeterokedastiSitas...........coovereeriiieniiniinieeienecie s 52
Tabel 4.15 Hasil Uji Regresi Linear Berganda................cccocvieeiniinincnininnin. 53
Tabel 4.16 Hasil UJL T...ocoiee oottt ettt ennneesnnaeeen 54
Tabel 4.17 Hasil UJi F.....cooiii ettt 56
Tabel 4.18 Hasil Uji Determinasi.....c..cceevueevereenieeiiiiieenienieneeeeeieseeee e 56

Xvil



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Bagan Kerangka PiKir........ccooeveiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e,
Gambar 4.1 Struktur Organisasi

XVviil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian

Lampiran 2 Kuesioner

Lampiran 3 Tabulasi Jawab

X1X



ABSTRAK

Andini Dhea Anugrah, 2023.“Pengaruh Persepsi, Promosi, Bagi Hasil dan
Produk Terhadap Minat Menabung di Bank Syariah (Studi
Masyarakat Kecamatan Wara Utara Kota Palopo)”. Dibimbing
Oleh M. Ikhsan Purnama, S.E.Sy., M.E

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah persepsi, promosi, bagi hasil,
dan produk berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah. Penelitian ini
menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan populasi sebesar 1.316 orang
nasabah yang menggunakan bank msyariah di kecamatan wara utara dengan
jumlah sampel sebanyak 93 responden didapat dengan menggunakan rumus
slovin. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
kuesioner/angket. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini yaitu
analisis regresi berganda dengan bantuan softwere SPSS versi 26. Hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa : 1) Variabel persepsi persepsi secara parsial berpengaruh
signifikan dan positif terhadap minat menabung. Sehingga semakin baik persepsi
masyarakat maka semakin meningkat minat menabung masyarakat terhadap bank
syariah. 2) Variabel promosi secara parsial berpengaruh signifikan dan positif
terhadap minat menabung. Sehingga semakin baik promosinya maka semakin
meningkat minat menabung masyarakat terhadap bank syariah. 3) Variabel bagi
hasil secara parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Ini membuktikan semakin tinggi bagi hasil bank syariah dapat meningkatkan
minat menabung masyarakat. 4) Variabel produk secara parsial berpengaruh
signifikan dan positif terhadap minat menabung. Semakin baik produk yang
ditawarkan, maka semakin meningkat pula minat masyarakat menabung di bank
syariah. 5) Variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk secara simultan
berpengaruh terhadap variabel minat menabung (Y). Hasil Uji Determinasi, yang
diketahui nilai R Square (R?) sebesar 51,8% dengan sisanya sebesar 48,2%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Persepsi, Promosi, Bagi Hasil, Produk dan Minat Menabung
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi telah membawa
berbagai perubahan disegala aspek kehidupan manusia, tanpa terkecuali pada
bidang ekonomi. Ekonomi menjadi bagian yang fundamental dalam
mendukung eksistensi suatu negara terutama ekonomi perbankan. Oleh
karena itu perbankan memiliki peranan yang sangat besar dalam
meningkatkan kesejahteraan kehidupan masyarakat khususnya perbankan
dengan sistem syariah. Setiap aktivitas perbankan yang dijalankan oleh bank
syariah yang ada diindonesia harus selalu berada pada jalur prinsip-prinsip
syariah. Prinsip-prinsip (asas-asas) syariah adalah berdasarkan sumber-
sumber hukum Islam.’

Karakteristik sistem perbankan syariah yang beroperasi berdasarkan
prinsip bagi hasil memberikan alternatif sistem perbankan yang saling
menguntungkan bagi masyarakat dan bank, serta menonjolkan aspek keadilan
dalam bertransaksi, investasi yang beretika, mengedepankan nilai-nilai
kebersamaan dan persaudaraan dalam berproduksi, dan menghindari kegiatan
spekulatif dalam bertransaksi keuangan. Dengan menyediakan beragam

produk serta layanan jasa perbankan yang beragam dengan skema keuangan

! Adzan Noor Bakri & Umi Masruroh, “Penerapan Nilai-nilai Islam dalam Bank Berbasis
Syariah dan Pengaruhnya Terhadap Loyalitas Nasabah”, Journal Of Islamic Managent and
Busines 1, n0.1 (2018): 34, https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=id&u
ser=vGCV4R0AAAAJ&citation_for_view=vGCV4ROAAAAJ:9yKSN-GCBOIC




yang lebih bervariatif, perbankan syariah menjadi alternatif sistem perbankan
yang kredibel dan dapat dinimati oleh seluruh golongan masyarakat Indonesia
tanpa terkecuali.

Salah satu kota yang mengalami peningkatan jumlah pembiayaan
yang dilakukan oleh perbankan syariah adalah Kota Palopo. Palopo
merupakan suatu kota yang terletak di Provinsi Sulawesi Selatan dengan
jumlah penduduk sebanyak 184.681 jiwa. Kota ini cukup besar dan ramai dan
memiliki beberapa kecamatan. Salah satunya kecamatan Wara Utara.

Kecamatan Wara Utara memiliki enam kelurahan yaitu Batupasi,
Salobulo, Pattene, Sabbang paru, dan Penggoli. Jumlah penduduk Wara Utara
pada tahun 2018 sebanyak 2.185 jiwa, pada tahun selanjutnya 2019 jumlah
penduduk mengalami peningkatan yaitu sebanyak 2.233 jiwa, dan pada tahun
2020 jumlah penduduk mengalami penurunan yaitu sebanyak 1.951 jiwa.

Pertumbuhan jumlah nasabah penabung bank syariah mengalami
peningkatan setiap tahunnya. Hal ini menunjukkan bahwa adanya
peningkatan minat dan animo masyarakat terhadap bank syariah. Minat
menjadi satu unsur kepribadian yang memegang peranan penting dalam
mengambil keputusan masa depan. Minat merupakan proses memberikan
perhatian dan melakukan tindakan terhadap suatu hal yang disertai dengan
rasa senang® Minat individu terhadap suatu objek tidak terbentuk begitu saja.
Akan tetapi ada beberapa 4 faktor yang memengaruhi dan membentuk minat

2 Siti Maisharah Amanda & M. Shabri, Faktor-faktor yang Mempengaruhi Minat
Menabuung di Bank Syariah (Studi Kasus Dosen Universitas Syiah Kuala), Jurnal Ilmiah

Mahasiswa Ekonomi Islam Vol 1 ,No.2 (2019), https://jim.usk.ac.id/EK]I/article/download/14470/6
906.




individu terhadap suatu objek.

Salah satu faktor yang mempengaruhi minat individu adalah persepsi.
Menurut Sunyoto, Persepsi ialah menjadi proses di mana orang memilih,
mengatur serta menafsirkan informasi masukan, sehingga menciptakan
pandangan bermakna di dunia. Penafsiran suatu peristiwa yang berdasar pada
pengalaman masa lalu seseorang melibatkan sebuah presepsi juga.’ Rakhmat
mengungkapkan bahwa persepsi adalah pengalaman tentang objek, peristiwa,
atau hubungan-hubungan yang diperoleh dengan menyimpulkan informasi
dan menafsirkan pesan.*

Faktor lainnya yang mendorong nasabah untuk memilih bank syariah
adalah keuntungan atau dengan cara melihat tingkat bagi hasil.bagi hasil
merupakan sistem di mana dilakukannya perjanjian atau ikatan bersama di
dalam melakukan kegiatan usaha. Di dalam usaha tersebut diperjanjikan
adanya pembagian hasil atas keuntungan yang akan di dapat antara kedua
belah pihak atau lebih. Bagi hasil dalam sistem perbankan syari’ah
merupakan ciri khusus yang ditawarkan kapada masyarakat, dan di dalam
aturan syari’ah yang berkaitan dengan pembagian hasil usaha harus
ditentukan terlebih dahulu pada awal terjadinya kontrak (akad). Besarnya
penentuan porsi bagi hasil antara kedua belah pihak ditentukan sesuai

kesepakatan bersama, dan harus terjadi dengan adanya kerelaan di masing-

3 Naela Himatutsaroya, Persepsi Masyarakat Adiwerna Dalam Perkembangan Lembaga
Keuangan Syariah Terhadap Minat Menggunakan Bank Syariah, Jurnal Manajemen dan
Perbankan Syariah Vol.3 (2021), https://ejurnal.iainpare.ac.id/index.php/banco/article/download/1
869/994.

4 Siti Rhomadoni & Khairan, “Persepsi Masyarakat Terhadap Produk Perbankan Syariah di
Bandar Lor Kota Kediri”, Jurnal At-Tamwil Vol. 4, No. 2, (2022): 191, https://ejournal.iai-

tribakti.ac.id/index.php/perbankan/article/view/2980/1133.



https://ejournal.iai-tribakti.ac.id/index.php/perbankan/article/view/2980/1133
https://ejournal.iai-tribakti.ac.id/index.php/perbankan/article/view/2980/1133

masing pihak tanpa adanya unsur paksaan.’

Sistem bagi hasil yang diterapkan di dalam perbankan syari’ah terbagi
kepada dua sistem, yaitu; pertama. Profit Sharing yaitu sistem bagi hasil yang
didasarkan pada hasil bersih dari pendapatan yang diterima atas kerjasama
usaha, setelah dilakukan penguranganpengurangan atas beban biaya selama
proses usaha tersebut. Kedua. Revenue Sharing adalah sistem bagi hasil yang
didasarkan kepada total seluruh pendapatan yang diterima sebelum dikurangi
dengan biaya-biaya yang telah dikeluarkan untuk memperoleh pendapatan
tersebut.

Di dalam perbankan syari’ah Indonesia sistem bagi hasil yang
diberlakukan adalah sistem bagi hasil dengan berlandaskan pada sistem
revenue sharing. Bank syari’ah dapat berperan sebagai pengelola maupun
sebagai pemilik dana, ketika bank berperan sebagai pengelola maka biaya
tersebut akan ditanggung oleh bank, begitu pula sebaliknya jika bank
berperan sebagai pemilik dana akan membebankan biaya tersebut pada pihak
nasabah pengelola dana. ©

Selain persepsi bagi hasil faktor lain yang dapat mempengaruhi minat
adalah promosi, yaitu bagaimana sebuah perusahaan mengiklankan produk
yang dimilikinya kepada masyarakat. Kurangnya promosi akan membuat

masyarakat tidak mengetahui keberadaan bank syariah dan hal tersebut akan

5 Nurul Ikhsani Nasution, “Pelaksanaan Sistem Bagi Hasil Terhadap Tabungan
Menggunakan Akad Mudharabah Di PT. Bank Sumut Cabang Syariah Medan”, (Skripsi:
Universitas Sumatera Utara Medan, 2018),
http://repository.uinsu.ac.id/3941/1/skripsi%20lengkap%20nurul.pdf.

6 Azizah Rahmawati & Eka Rahma, “Sistem Operasional Syariah (Bagi Hasil/Profit
Sharing)”, Jurnal Ekonomi Syariah Vol.5 No.1 (2022): 28, https://ejournal.an-

nadwah.ac.id/index.php/almizan/article/view/411/340.




mempengaruhi minat masyarakat terhadap bank syariah. Promosi adalah
suatu aktivitas komunikasi yang dilakukan oleh seseorang ataupun
perusahaan kepada masyarakat luas. Tujuan promosi ini sendiri sebenarnya
adalah untuk memperkenalkan merek, produk, atau perusahaan kepada
masyarakat sekaligus dapat mempengaruhi mereka untuk menggunakan atau
membeli produk atau jasa tersebut.

Menurut Kolter dan Armastrong promosi adalah suatu urusan yang
digunakan untuk memberitahukan dan mengkomunikasikan kepada
masyarakat tentang keberadaan produk, tentang kemanfaatan, tentang
keunggulan, tentang atribut-atribut yang dimiliki, tentang harga, dimana dan
cara memperolehnya’

Faktor lainnya yang tidak kalah penting dalam mempengaruhi minat
terhadap bank syariah adalah produk. Ada beberapa faktor yang menjadi
penguat minat nasabah atau konsumen dalam memilih produk tabungan
wadiah antara lain, budaya, sosial, pribadi, ekonomi, agama, dan psikologis.
Faktor budaya antara lain ada kebudayaan, sub budaya, serta kelas sosial.

Dalam penghimpunan dana bank syariah memiliki produk berupa
giro, tabungan dan deposito berdasarkan prinsip syariah. Adapun produk
penyaluran dana, dalam menyalurkan dananya kepada nasabah, secara garis
besar produk pembiayaan syariah terbagi menjadi empat yaitu, prinsip jual-
beli, prinsip sewa,prinsip bagi hasil, dan akad pelengkap. Produk-produk jasa
perbankan dengan pola lainnya pada umumnya menggunakan akad-akad

7 Nurul Fatimah, “Pengaruh Promosi Terhadap Peningkatan Jumlah Nasabah Pada BMT
Ash-Shaff Taman Indah Pringgarata Lombok Tengah”, (Skripsi:Universitas Islam Negri (UIN)

Mataram,2020), http://etheses.uinmataram.ac.id/1295/1/Nurul%20Fatimah%20160205260.pdf.



tijarah yang dimaksudkan mencari keuntungan.®

Menurut Sofjan Assauri produk adalah segala sesuatu yang
ditawarkan kepada pasar untuk mendapat perhatian, dimiliki, digunakan atau
dikonsumsi, yang meliputi barang secara fisik, jasa, kepribadian, tempat
organisasi, dan gagasan atau buah pikiran.’ Sedangkan menurut Saladin
produk adalah segala sesuatu yang dapat diberikan kepada seseorang guna
memasukkan suatu kebutuhan atau keinginan, baik yang berwujud maupun
tidak berwujud.'®

Oleh karena itu, dalam penelitian ini peneliti ingin mengadakan
penelitian lebih lanjut dengan judul: Pengaruh Persepsi, Promosi, Bagi Hasil,
dan Produk terhadap minat menggunakan bank syariah (studi kecamatan wara

utara kota palopo).

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah penelitian
ini adalah :
1. Apakah persepsi berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah?
2. Apakah promosi berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah?
3. Apakah bagi hasil berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah?
8 Rika Zardila, “Pengaruh Promosi Produk dan Pelayanan Bank Syariah terhadap Minat
Nasabah Menabung”, (Skripsi: Universitas Islam Negeri Ar-Raniry Banda Aceh, 2019).
https://repository.arraniry.ac.id/id/eprint/10475/1/Rika%20Zardila%2C%20140602138.%20FEBI

%2C%20ES%2C%20085260860125.pdf
 Sofjan Assauri, Manajemen Pemaaran, (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2010),

h.199.
10 Arum Wahyuni Purbohastuti, “Evektifitas Bauran Pemasaran Pada Keputusan Pembelian
Konsumen Indomaret Jurnal Sains Manajemen Vol. 7, No.1 (2021): 4, https://e-

jurnal.lppmunsera.org/index.php/SM/article/download/2707/1734/.



4. Apakah produk berpengaruh terhadap minat menabung di bank syariah?
5. Apakah persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk berpengaruh terhadap

minat menabung di bank syariah?

Tujuan Penelitian
Sesuai dengan rumusan masalah yang dikemukakan diatas, maka

tujuan dilakukannya penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui pengaruh persepsi terhadap minat menabung bank
syariah

2. Untuk mengetahui pengaruh promosi terhadap minat menabung di bank
syariah

3. Untuk mengetahui pengaruh bagi hasil terhadap minat menabung di bank
syariah

4. Untuk mengetahui pengaruh produk terhadap minat menabung di bank
syariah

5. Untuk mengetahui persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk berpengaruh

terhadap minat menabung di bank syariah

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini baik secara
teoritis maupun praktis adalah sebagai berikut :
1. ManfaatTeoritis

Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini secara



teoritis adalah :

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemikiran bagi
perkembangan ilmu pengetahuan dalam bidang perbankan terkait
dengan pengaruh promosi, persepsi, bagi hasil dan produk terhadap
minat menabung di bank syariah.

Manfaat Praktis

a. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi penulis untuk
menambah pengetahuan, wawasan, dan pengalaman dari apa
yang sudah peneliti lakukan dalam terjun langsung ke lapangan.

b. Bagi Peneliti Lain

Penelitian ini diharapkan bisa digunakan sebagai referensi dan

memberikan informasi yang positif dan bermanfaat serta akurat

terkait minat masyarakat di Kecamatan Wara Utara, Kota Palopo

untuk memilih menggunakan bank syariah.

c. Bagi Masyarakat

Penelitian ini diharapkan membuat masyarakat mengetahui dan

mengerti bahwa produk perbankan syariah bisa digunakan oleh

semua kalangan.



BAB 11

KAJIAN TEORI

A. Penelitian Terdahulu yang Relevan

Penelitian terdahulu yang relevan bertujuan untuk menunjukkan

bahwa penelitian terdahulu yang topiknya berkaitan dengan judul penelitian.

Untuk dijadikan sebagai bahan perbandingan dengan penelitian yang

dilakukan.
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu yang Relevan
No Judul Persamaan Perbedaan Hasil Penelitian

1. | Sakum & Variabel : - Variabel: Hasil penelitian
Hidaaya Persepsi, Kualitas menunjukkan bahwa ada
Iftia, Promosi dan Pelayanan pengaruh antara persepsi
Pengaruh Minat - Lokasi nasabah tentang promosi
Persepsi Teknik Penelitian dan kualitas pelayanan
Nasabah Analisis - Periode: secara parsial maupun
Tentang Linear 2020 simultan terhadap minat
Promosi Berganda menabung di  BJB.
dan Kualitas pelayanan,
Kualitas dalam penelitian ini,
Pelayanan lebih mempengaruhi
Terhadap minat menabung
Minat daripada persepsi
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Menabung nasabah tentang
Nasabah promosi.

(Studi

Kasus Pada

BJB

Syariah

KCP

Cikarang

Bekasi)'!

2. | Taufiq Rizal | - Variabel : - Variabel: Bagi hasil, Promosi
& Austin Persepsi Bagi Kualitas dan Kualitas
Alexander, Hasil dan Pelayanan Pelayanan  bersama-
Pengaruh Promosi - Lokasi sama berpengaruh
Persepsi - Teknik Penelitian positif dan signifikan
Bagi Hasil, Analisis - Teknik terhadap keputusan
Promosi, Linear sampel: penggunaan jasa
Dan Kualitas Berganda Penelitian perbankan syariah
Pelayanan terdahulu tabungan secara
Terhadap menggunaka bersama-sama .

Minat n purposive

! Sakum & Hidaya, Pengaruh Persepsi Nasabah Tentang Promosi dan Kualitas Pelayanan
Terhadap Minat Menabung Nasabah (Studi Kasus Pada BJB Syariah KCP Cikarang Bekasi),
Jurnal Ekonomi Syariah Pelita Bangsa 5 Vol. 1 (2020), https://www.researchgate.net/publication/

354368416 _pengaruh_persepsi_nasabah_tentang_promosi_dan_kualitas pelayanan_terhadap_min
at_menabung_nasabah



https://www.researchgate.net/publication/354368416_PENGARUH_PERSEPSI_NASABAH_TENTANG_PROMOSI_DAN_KUALITAS_PELAYANAN_TERHADAP_MINAT_MENABUNG_NASABAH
https://www.researchgate.net/publication/354368416_PENGARUH_PERSEPSI_NASABAH_TENTANG_PROMOSI_DAN_KUALITAS_PELAYANAN_TERHADAP_MINAT_MENABUNG_NASABAH
https://www.researchgate.net/publication/354368416_PENGARUH_PERSEPSI_NASABAH_TENTANG_PROMOSI_DAN_KUALITAS_PELAYANAN_TERHADAP_MINAT_MENABUNG_NASABAH
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Penggunaan sampling

Jasa sedangkan

Perbankan pada

Syariah penelitian ini

Tabungan menggunaka

Mudharabah n random

Pada sampling.

Mahasiswa

Universitas

Potensi

Utama.'?

Gicella Variabel: Variable: Hasil penelitian
Fanny Bagi Hasil Kelompok menunjukkan bahwa
Andriani & dan Minat acuan, profit  sharing  dan
Halmawati, Analisis kepercayaan| revence group tidak
Pengaruh kuantitatif dan budaya. | mempengaruhi  minat
bagi hasil Analisis - Lokasi menjadinassabah  bank
kelompok Regresi Penelitian: syariah.  Kepercayaan
acuan Linear penelitian berpengaruh positif
kepercayaan berganda terdahulu terhadap minat menjadi
dan budaya berlokasi di nasabah bank syariah.

12 Taufiq Rizal & Austin Alexander, “Pengaruh Persepsi Bagi Hasil, Promosi, Dan Kualitas

Pelayanan Terhadap Minat Penggunaan Jasa Perbankan Syariah Tabungan Mudharabah Pada
Mahasiswa Universitas Potensi Utama”, Jurnal Samudra Ekonomika Vol. 3, (2019),
https://ejurnalunsam.id/index.php/jse/article/view/1886



https://ejurnalunsam.id/index.php/jse/article/view/1886
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terhadap padang. Semakin tingkat
minat Sedangkan kepercayaan kepada
menjadi penelitian ini bank maka semakin
nasabah berlokasi di | tinggi pula nasabah akan
bank Palopo. menanamkan  dananya
syariah. '3 - Periode: padda bank tersebut.

2019 Selain  itu,  budaya

berpengaruh positif

terhadap minat menjadi

nasabah bank syariah.

4. | Uniyanti, - Variabel: - Lokasi Hasil penelitian
Faktor-faktor Produk dan Penelitian menunjukkan  bahwa
yang minat - Waktu Religiusitas,
memengaruh menabung Penelitian : pendapatan dan produk
1 minat - Analisis 2018 berpengaruh secara
nasabah kuantitatif singnifikan  terhadap
menabung di minat menabung
bank nabasah  di  bank
syariah'* syariah.

3 Gicella Fanny Andriani & Halmawati, “Pengaruh Bagi Hasil Kelompok Acuan

Kepercayaan Dan Budaya Terhadap Minat Menjadi Nasabah Bank Syariah”, Jurnal Eksplorasi
Akuntansi Vol. 1, No. 2 (2019). https://www.researchgate.net/publication/352909830_Pengaruh B
agi_Hasil_Kelompok Acuan_Kepercayaan Dan_Budaya_ Terhadap Minat Menjadi_Nasabah_Ba
nk Syariah

4 Uniyanti, “Faktor-Faktor Yang Memengaruhi Minat Nasabah Menabung Di Bank
Syariah”, (Skripsi:UIN Makassar, 2018), http://repositori.uin-alauddin.ac.id/12592/1/FAKTOR-
FAKTOR%20Y ANG%20MEMENGARUHI%20MINAT%20NASABAH.pdf



https://www.researchgate.net/publication/352909830_Pengaruh_Bagi_Hasil_Kelompok_Acuan_Kepercayaan_Dan_Budaya_Terhadap_Minat_Menjadi_Nasabah_Bank_Syariah
https://www.researchgate.net/publication/352909830_Pengaruh_Bagi_Hasil_Kelompok_Acuan_Kepercayaan_Dan_Budaya_Terhadap_Minat_Menjadi_Nasabah_Bank_Syariah
https://www.researchgate.net/publication/352909830_Pengaruh_Bagi_Hasil_Kelompok_Acuan_Kepercayaan_Dan_Budaya_Terhadap_Minat_Menjadi_Nasabah_Bank_Syariah
http://repositori.uin-alauddin.ac.id/12592/1/FAKTOR-FAKTOR%20YANG%20MEMENGARUHI%20MINAT%20NASABAH.pdf
http://repositori.uin-alauddin.ac.id/12592/1/FAKTOR-FAKTOR%20YANG%20MEMENGARUHI%20MINAT%20NASABAH.pdf
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5. | Sri Wahyuni,| - Variabel: - Lokasi Hasil penelitian
Pengaruh Bagi Hasil Penelitian menunjukkan  bahwa
Persepsi - Analisis - Waktu terdapat pengaruh
Kualitas kuantitatif Penelitian : persepsi pelayanan dan
Pelayanan - Analisis 2018 bagi hasil terhadap
dan Bagi regresi minat menjadi nasabah
Hasil berganda bank syariah.

Terhadap
Minat
Menjadi
Nasabah
Bank
Syariah'®

B. Deskripsi Teori
1. Persepsi
a. Pengertian Persepsi

Menurut Kamus Bahasa Indonesia persepsi adalah tanggapan
penerimaan langsung dari serapan, atau merupakan proses
seseorang mengetahui beberapa hal melalui panca inderanya.
Persepsi menurut Solomon adalah dimana sensasi yang diterima
oleh seseorang dikategorikan dan diseleksi, kemudian diatur dan

15 Sri Wahyuni, “Pengaruh Persepsi Kualitas Pelayanan dan Bagi Hasil Terhadap Minat
Menjadi Nasabah Bank Syariah”, Jurnal Ekonomi Islam Vol. 2 no. 2, (2018),
http://jurnal.uinsu.ac.id/index.php/tawassuth/article/view/1230



http://jurnal.uinsu.ac.id/index.php/tawassuth/article/view/1230
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akhirnya diinterpretasikan.'®
Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan bahwa persepsi
adalah proses dimana seseorang menggunakan indranya, baik itu
penglihatan, indra maupun pendengaran untuk mencari informasi
untuk dipahami dengan tujuan untuk dapat menjelaskan apa yang
diketahuinya.
b.  Jenis Persepsi
1) .Persepsi Konkret (The Senses) / Nyata
Dalam bahasa Arab, kata konkret adalah sesuatu yang
dapat disentuh, indra visual terlihat jelas. Persepsi konkret
memungkinkan orang untuk menangkap informasi yang nyata
dan jelas lebih cepat melalui panca indera penglihatan,
pendengaran, sentuhan, rasadan bau.
2) Persepsi Abstrak (Reason & Intuition) / Kasat mata
Kata abstrak dalam bahsa arab yaitu ingatan nalar, ibarat,
lupa, dan masuk akal (sesuai dengan pikiran). Persepsi abstrak
memungkinkan seseorang lebih cepat menangkap sesuatu yang
kasat mata. Dari mengerti atau percaya apa tidak itu bisa dilihat.
Sewaktu seseorang menggunakan persepsi abstrak ini, mereka
menggunakan kemampuan intuisi, intelektual, dan imajinasi.'’
2. Promosi
16 Bambang Hermanto & Syahril, “Persepsi Masyarakat Terhadap Perbankan Syariah
Di Kabupaten Sumenep”, Jurnal Bisnis & Akutansi Vol. 10, No. 1 (2020): 77, https://www.ejourn

alwiraraja.com/index.php/FEB/article/download/973/848.
17 Rafly Sapuri, Psikologi Islam, (Jakarta: Rajawali Press, 2009), h.294.
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a. Pengertian Promosi

Menurut kamus besar bahasa Indonesia, promosi adalah
perkenalan dalam rangka memajukan usaha dagang.'*Pemasar
melakukan promosi untuk menyampaikan informasi tentang
produk mereka dan mempengaruhi  konsumen  untuk
membelinya.'’Menurut Herawan, promosi adalah salah satu
komponen prioritas dari tiga kegiatan pemasaran yang
menginformasikan kepada konsumen bahwa suatu perusahaan
meluncurkan produk baru untuk memikat konsumen agar
membelinya.?’

Promosi yang dibenarkan dalam muamalah berdasarkan
prinsip syariah yaitu promosi yang jujur, transparan dan menjelaskan
apa adanya. Firman Allah SWT dalam surah An-Nisa ayat 145 :

| 240 28 515 A {ye JALN) DN 8 G

o)

Artinya : “Sesungguhnya orang-orang munafik itu (ditempatkan)

pada tingkatan yang paling bawah dari neraka. Dan kamu sekali-
kali tidak akan mendapat seorang penolongpun bagi mereka”?!

Penjelasan ayat diatas adalah bahwa dalam melakukan

kegiatan muamalah haruslah jujur dan terang-terangan agar tidak

8 Pusat Bahasa Departement Nasional, Kamus Umum Bahasa Indonesia, (Jakarta: Balai

Pustaka, 2005), h. 898.

19 M. Anang Firmansyah, Komunikasi Pemasaran, (Jawa Timur: Qiara Media, 2020),
h.267.

20 Onny Fitriana Sitoru & Novelia Utami, Strategi Promosi Pemasaran (Jakarta: FKIP
UMHAMKA, 2017), h.8.

2l Kementrian Agama Rl, Al-Quran dan Terjemahannya, (Badan Litbang dan Diklat
Kementrian Agama R1,2019), 138.
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terjadi kesalah pahaman, seperti muamalah yang dilakukan oleh
Rasulullah SAW. Karena orang yang tidak jujur sangat dibenci
sama Allah SWT.
b. Tujuan Promosi bank
Tujuan promosi bank adalah untuk menginformasikan
tentang semua jenis produk yang ditawarkan dan mencoba untuk
menarik nasabah baru yang potensial. Kemudian promosi juga
berfungsi mengingatkan nasabah akan produk, promosi juga
berfungsi mempengaruhi nasabah untuk membeli, dan promosi
juga akan meningkatkan citra bank di mata nasabah.??
c. Sarana Promosi
Menurut Indriyo Gitosudarmo terdapat beberapa sifat sarana
promosi antara lain :
1) Periklanan (Advertisement)
Periklanan adalah promosi berupa gambar atau bentuk
tayangan atau tulisan yang terdapat dalam spanduk, brosur,
billboard, koran, majalah, tv atau radio. Dengan membaca atau
menonton iklan tersebut diharapkan konsumen atau calon
konsumen akan terpengaruh untuk menimbulkan minat
membeli produk yang diiklankan tersebut, sehingga iklan harus
dibuat sedemikian rupa agar dapat menarik perhatian pembaca.
2) Promosi Penjualan (Sales Promotion)

22 Al-Sharf, “Pengaruh Promosi dan Pengetahuan terhadap Minat Masyarakat Melakukan
Transaksi di Bank Syariah (Studi Kasus di Desa Rahuning), Jurnal Ekonomi Islam Vol. 1, No.2

(2020): 119, https://ejurnalilmiah.com/index.php/Mudharib/article/download/65/97.
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Menurut Kotler, promosi pemjualan adalah komponen inti dari
kampanye penjualan dan terdiri dari serangkaian alat insentif,
terutama jangka pendek, yang dirancang untuk merangsang
konsumen atau perdagangan untuk membeli produk atau
layanan tertentu lebih cepat atau lebih banyak..?’

3) Publisitas (Publicity)

Publisitas adalah kegiatan promosi yang menarik pelanggan
melalui kegiatan seperti pameran, stan promosi di pusat
perbelanjaan, sponsor acara, program tanggung jawab sosial
perusahaan, dukungan atau partisipasi dalam acara amal
seperti penggalangan dana untuk korban bencana alam, dll.
Kegiatan publisitas dapat meningkatkan reputasi bank di mata
nasabah.*

4) Penjualan Pribadi (Personal Selling)

Penjualan pribadi adalah pemasaran produk atau layanan di
mana penjual bertemu langsung dengan pembeli untuk
mencari pelanggan potensial. Penjualan pribadi merupakan
interaksi langsung dengan satu atau lebih calon pembeli untuk

melakukan demonstrasi, menjawab pertanyaan dan menerima

2 Firliyanti Kaluku, Silvya L & Djuwarty Soepeno, “Analisis Bauran Promosi Terhadap
Keputusan Nasabah Menggunakan Produk Unggulan Pada Bank Syariah Mandiri Cabang
Manado”, Jurnal EMBA Vol. 6 No. 2, (2018): 890, https://ejournal.unsrat.ac.id/v3/index.php/emba
[article/download/19873/19548.

24 M. Nur Rianto Al Arif, Dasar-dasar Pemasaran Bank Syariah, (Bandung: Alfabeta,
2019), h.185.



https://ejournal.unsrat.ac.id/v3/index.php/emba/article/download/19873/19548
https://ejournal.unsrat.ac.id/v3/index.php/emba/article/download/19873/19548
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pesanan.?

3. Bagi Hasil

a.

Pengertian Bagi Hasil
Bagi hasil menurut terminology asing dikenal dengan

profit sharing.Profit sharing dalam kamus ekonomi berarti
pembagian laba. Jelasnya, bagi hasil didefinisikan sebagai
distribusi sebagian dari laba dan para karyawan disuatu
perusahaan.’® Bagi Hasil adalah sistem yang melibatkan
pembagian hasil antara investor dan pengelola dana pembagian
hasil usaha. Besar kecilnya perolehan kembali itu tergantung
dari hasil usaha yang sebenar-benarnya terjadi. Hal ini sangat
tberbeda dengan bank Konvensional yang mengambil
keuntungan dengan cara sistem bunga.
Jenis-jenis Akad Bagi Hasil
Bentuk kerjasama bagi hasil secara umum ada empat akad,
yaitu Musyarakah, Mudharabah, Muzara’ah, dan Musaqah.
Namun pada penerapannya prinsip yang digunakan pada sistem
bagi hasil, pada umumnya menggunakan kontrak kerjasama
pada akad Musyarakah dan Mudharabah
1) Akad Musyarakah

Menurut Khasmir, musyarakah merupakan kesepakatan

kerjasama antara dua pihak atau lebih dalam menjalankan

25 Agus Hermawan, Komunikasi Pemasaran, (Jakarta: Penerbit Erlangga, 2017). h.106.
26 H. Zaenal Arifin, Akad Mudharabah, (Indramayu: Penerbut Adab, 2021), h.12.
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berbagai usaha. Masing-masing pihak menyumbangkan uang
atau amal berdasarkan akad sambil menerima nilai keuntungan
atau risiko berdasarkan akad.?’
2) Akad Mudharabah
Menurut Suwiknyo, mudharabah adalah akad kerjasama
komersial dimana pihak pertama (pemilik dana) menyediakan
seluruh dananya, pihak kedua (pengelola dana) bertindak
sebagai pengelola, dan kedua belah pihak berbagi keuntungan
operasional sesuai kesepakatan. Kerugian finansialnya hanya
ditanggung oleh pengelola dana?®
d. Konsep Bagi Hasil
Konsep bagi hasil ini sangat berbeda dengan konsep bunga yang
diterapkan oleh sistem ekonoi konvensional. Dalam ekonomi
syariah, konsep bagi hasil dibagi menjadi empat bagian yaitu :
1) Pemilik dana menginvestasikan uangnya melalui lembaga
keuangan yang bertindak sebagai pengelola dana
2) Manajer mengelola dana ini dalam sistem yang dikenal
sebagai sistem pool of fund (penghimpunan dana),
selanjutnya manajer kemudian akan menginvestasikan dana
ini dalam proyek atau bisnis yang layak dan menguntungkan

dan memenuhi semua aspek hukum Syariah.

27 M. Zighri Anhar & Muhammad Arif, “Penerapan Akad Musyarakah Pada Perbankan
Syariah”, Jurnal Ilmu Perbankaan dan Keuangan Syariah Vol.4, No. 2, (2022): 112,
http://jurnaljipsya.org/index.php/jipsya/article/view/145/64.

28 Irfan,Analisis Pembiayaan Mudharabah Perbankan Syariah Indonesiaa, (Aceh: Unimal
Press, 2018), h.17.
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3) Kedua belah pihak menandatangani perjanjian (akad),
meliputi ruang lingkup kerjasama, besaran nominal dana,
nisbah, dan masa berlaku perjanjian

4) Sumber dana terdiri dari :

a) Simpanan: tabungan dan simpanan berjangka
b) Modal: simpanan pokok, simpanan wajib, dana lain-lain
¢) Hutang pajak lain
4. Produk
a. Pengertian Produk
Produk adalah segala sesuatu yang ditawarkan ke pasar
untuk diperhatikan, dibeli, digunakan, dan yang memuaskan
kebutuhan konsumen.
b. Produk Bank Syariah
Produk lembaga keuangan syariah baik yang berupa bank atau
non-bank secara garis besar dapat dikelompokkan sebagai
berikut :
1) Prinsip Simpanan (al-Wadiah)
Prinsip simpanan adalah fasilitas yang ditawarkan oleh
bank syariah untuk memberikan kesempatan kepada pihak
yang kelebihan dana untuk menyimpan dananya dalam
bentuk al-wadiah. Penyediaan fasilitas Al-Wadiah untuk
tujuan investasi guna mendapaykan keuntungan.

2) Bagi Hasil (Syirkah)
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Sistem ini merupakan suatu sistem dengan tata cara
pembagian hasil usaha antara penyedia dana dan pengelola
dana.

3) Prinsip Jual beli (at-Tijarah)
Suatu sistem dimana dilakukan proses jual beli dimana
bank terlebih dahulu membeli barang yang diinginkan atau
menunjuk nasabah sebagai agen bank untuk melakukan
pembelian atas nama bank, kemudian bank menjual barang
tersebut kepada nasabah di harga beli ditambah
keuntungan (margin)

4) Prinsip Sewa (al-Ijarah)
Secara garis besar terbagi atas dua jenis, pertama ijarah
atau sewa murni, kedua bai al takjiri atau ijarah al
muntahiya bit tamlik merupakan penggabungan sewa dan
beli

5) Prinsip Jasa/fee (al-Ajr Walumullah)
Prinsip ini mencakup semua layanan non-keuangan yang
disediakan oleh bank.*

5. Minat Menabung

a. Pengertian Minat

Minat adalah perasaan lebih suka dan tertarik pada
2 Hutomo Rusdianto & Chanafi Ibrahim, “Pengaruh Produk Bank S-yariah terhadap Minat

Menabung dengan Persepsi Masyarakat sebagai Variabel Moderating di Pati”, Jurnal Ekonomi
Syariah, Vol. 4, No.1(2018): 47-48, https://smartlib.umri.ac.id/assets/uploads/files/a39be-1837-

7101-1-pb.pdf
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sesuatu atau suatu kegiatan tanpa ada yang menyuruh.
Minat yang besar terhadap sesuatu merupakan modal yang
sangat berarti untuk mencapai atau memperoleh suatu
objek atau tujuan yang diminati.°

b. Faktor-faktor yang menyebabkan minat

1) Faktor sosial, manusia adalah makhluk sosial yang tidak
bisa hidup tanpa orang lain, begitu juga dengan dalam
kondisi tersebut, masyarakat sangat mempengaruhi minat
yang ada dalam diri manusia.

2) Dorongan yang ada didalam manusia itu sendiri, manusia
merupakan mahluk yang sempurna dibanding manusia lain
dengan disertai akal dan perasaan tentunya menjadikan
manusia tersebut bisa menentukan pilihannya sendiri,
sehingga karena dapat menentukan pilihan maka minat
tersebut bisa muncul.

3) Emosional, emosional merupakan faktor terakhir, minat
tumbuh karena emosi yang dimiliki setiap orang.”!

c. Pengertian Menabung
Menurut Antonio menabung adalah tindakan yang dianjurkan

bagi umat Islam karena dengan menabung, umat Islam

30" Titin Agustin & Muhammad Maulana, “Analisis Minat Menabung masyarakat di Bank
Syariah Indonesia Studi Empiris Desa Pelawan Jaya”, Jurnal Ekonomi, Keuangan dan Perbankan
Syariah Vol.5, No.2, (2021): 32, https://journal.uinalauddin.ac.id/index.php/almashrafiyah/article/
view/22126/pdf

31 Nurul Ihsan & Nurrohman Hadi, “Analisis Minat masyarakat terhadap Perbankan
Syariah di Wilayah Kecamatan Panceng Kabupaten Gresik”, Jurnal Ekonomi dan Perbankan

syariah Vol.7, No.1, (2022): 67, https://ejournal.iainbengkulu.ac.id/index.php/alilmi/article/downl
0ad/5399/pdf
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mempersiapkan diri untuk pelaksanaan rencana masa depan serta
untuk menghadapi hal-hal yangtak diinginkan.?
6. Bank Syariah
a. Pengertian Bank Syariah
Bank syariah pada dasarnya adalah lembaga keuangan
milik negara yang mendistribusikan kredit dan layanan lainnya
dalam bisnis pembayaran dan peredaran uang dengan
menggunakan hukum syariah dan ajaran syariah.

b. Karakteristik Bank Syariah

Pada umumnya perbankan syariah mempunyai
karakteristik tertentu yang berbeda dengan bank konvesional
yaitu:

1) Pengahapusan riba didasarkan pada larangan atau
haramnya riba.

2) Melayani kepentingan umum dan mewujudkan tujuan
ekonomi Islam. Bisnis yang dijalankan pada perbankan
syariah tidak lepas dari saringan syariah. Oleh sebab itu,
perbankan syariah tak akan menyediakan dana untuk
bisnis terlarang atau bisnis haram

3) Perbankan syariah memiliki karakteristik yang universal
dan Perbankan syariah adalah gabungan dari bank-bank

32 Muh. Abdul Azis, “Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Menabung
di Bank Syariah”, (Skripsi: Institut Agama Islam Negeri Salatiga, 2019), http://perpus.iainsalatiga.

ac.id/lemari/fg/free/pdf/?file=http://perpus.iainsalatiga.ac.id/g/pdf/public/index.php/?pdf=7627/1/s
kripsi%20(Muh.%20Abdul%20Aziz).
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Investasi dengan bank komersial.

4) Penilaian yang lebih cermat akan dilakukan oleh bank
syariah kepada permohonan pembiayaan untuk penyertaan
modal, sebab bank umum syariah menggunakan metode
alokasi laba rugi dalam konsinyasi, bisnis, industri atau
ventura.

5) Hubungan diantara penguasaha dengan bank syariah
cenderung diperkuat oleh sistem bagi hasil, sebab sistem
untuk perhitungan berlandaskan hasil bisnis ini sangatlah
adil.

6) Menetapkan kerangka kerja untuk membantu bank dalam
memecahkan masalah likuiditas melalui penggunaan
perangkat pasar uang antara perbankan syariah dengan

pernagkat perbankan syariah berdasarkan hukum Islam.>

C. Kerangka Berfikir

Untuk memudahkan memahami apa objek penelitian yang
diteliti, diperlukan kerangka berpikir. Berikut iniadalah kerangka
pikiryangakan dijadikan penulis sebagai acuan peneliti terkait
dengan‘“Analisis pengaruh promosi, persepsi bagi hasil dan produk
terhadap minat menggunakan bank syariah (studi kasus masyarakat

33 Dino Sanjaya & Nasim, “Analisis Minat menabung pada Bank Syariah (Studi Kasus:

Fakultas Ekonomi Universitas Singaperbangsa Karawang)”, Jurnal Akutansi dan Keuangan Vol.5,
No.2 (2021): 122, https://jurnal.umt.ac.id/index.php/competitive/article/download/4312/2581.
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kecamatan wara utara kota palopo).

4 )
Persepsi(X1)

Promosi
(X2) - Minat menabung di
- J Bank Syariah (Y)
4 )
Bagi Hasil(X3)
- 2
( )
Produk(X4)
\_ J

Gambar 2.1 Bagan Kerangka Pikir

Berdasarkan alur dari kerangka piker di atas, bahwa diketahui
Persepsi (Xi1),Promosi (X2), Bagi Hasil (X3),Produk (X4), sebagai
variabel bebas akan memberikan pengaruh dari variabel terikat yaitu

minat menabung di Bank Syariah (Y).

Hipotesis
Adapun hipotesis dalam penelitian ini adalah :
1. Hy: Tidak terdapat pengaruh promosi (X1) terhadap minat

menabung di Bank Syariah.



H,;: Terdapat pengaruh promosi (X1) terhadap minat
menabung di Bank Syariah..

. Hy: Tidak terdapat pengaruh persepsi (X2) terhadap minat
menabung di Bank Syariah.

H,: Terdapat pengaruh persepsi (X2) terhadap minat
menabung di Bank Syariah.

. Hp: Tidak terdapat pengaruh bagi hasil (X3) terhadap minat
menabung di Bank Syariah.

H;: Terdapat pengaruh bagi hasil (X3) terhadap minat
menabung di Bank Syariah

Hy: Tidak terdapat pengaruh produk (X3) terhadap minat
menabung di Bank Syariah.

Hy: Terdapat pengaruh produk (X3) terhadap minat menabung
di Bank Syariah.

Hy: Tidak terdapat pengaruh persepsi, promosi, bagi hasil, dan
produk berpengaruh secara simultan terhadap minat menabung
di bank syariah terhadap minat menabung di Bank Syariah.

Hs: Terdapat pengaruh persepsi, promosi, bagi hasil, dan
produk berpengaruh secara simultan terhadap minat menabung

di bank syariah terhadap minat menabung di Bank Syariah.

26



BAB III
METODEPENELITIAN

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian
Jenis penelitian yang peneliti gunakan adalah penelitian kuantitatif.
Menggunakan  pendekatan kuantitatif pada penelitian deskriptif
kuantitatif. Penelitian deskriptif kuantitatif merupakan sebuah metode
penelitian yang bertujuan untuk pemecahan masalah secara sistematis

berdasarkan fakta-fakta yang ada sekarang.'?

B. Waktu dan Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilakukan di wilayah Kecamatan Wara Utara Kota
Palopo, Sulawesi Selatan. Adapun waktu penelitian yang akan dilakukan

bulan Maret hingga bulan Mei.

C. Definisi Operasional Variabel
Menjelaskan cara tertentu yang digunakan oleh peneliti dalam
mengukur variabel-variabel yang akan digunakan dalam penelitian.
Definisi operasional untuk masing-masing variabel yang akan digunakan

dalam penelitian ini meliputi :

27
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Tabel 3.1 Definisi Variabel dan Indikator Penelitian

Variabel Definisi Indikator
Persepsi Menurut Kotler & Keller, Ada tiga indikator
(X1) Persepsi adalah tahapan menurut Walgito

dalam menentukan, a. Penyerapan
mengatur serta b. Pemahaman
menerjemahkan sebuah c. Penilaian
informasi yang didapat
guna menciptakan suatu
gambaran (Kotler &
Keller, 2012)
Promosi Menurut Herawan, Ada  empat indikator
(X2) promosi adalah salah menurut Umar

satu komponen prioritas

dari tiga kegiatan
pemasaran yang
menginformasikan

kepada konsumen bahwa
suatu perusahaan
meluncurkan produk
baru untuk memikat
konsumen agar

membelinya.

a. Periklanan
b. Promosi Penjualan
c. Kehumasan

d. Penjualan Pribadi
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Bagi Hasil Menurut Agustianto, bagi Menurut Zamir, ada tiga
(X3) hasil adalah keuntungan indikator bagi hasil
atau hasil yang diperoleh a. Menguntungkan
dari pengelolaan dana b. Manfaat
baik investasi maupun c. Transparansi
transaksi jual beli yang
diberikan nasabah
Produk Menurut  Kotler dan Ada tiga indikator produk
(X4) Armstrong, produk Menurut Peter dan Olson
adalah  apapun yang a. Akses
dapat  ditawarkan ke b. Manfaat produk
pasar untuk mendapatkan c. Nilai kepuasan Produk
perhatian, akuisisi,
penggunaan, atau
konsumsi yang mungkin
memuaskan  keinginan
atau kebutuhan
Minat Minat adalah perasaan Ada tiga indikator menurut
Menabung lebih suka dan tertarik Abdul Rahman Saleh
Y) pada  sesuatu atau a. Dorongan

suatu kegiatan tanpa
ada yang menyuruh.

Minat yang  besar

b. Perasaan

c. Faktor Sosial
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terhadap sesuatu
merupakan modal
yang sangat Dberarti
untuk mencapai atau
memperoleh suatu
objek atau tujuan yang

diminati.

D. Populasi dan Sampel

1.

Populasi

Populasi merupakan wilayah generalisasi yang terdiri atas obyek/subjek
yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh
peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi
pada penelitian ini adalah seluruh masyarakat kecamatan wara utara.
Sampel

Sampel merupakan bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki
oleh populasi, dimana pengambilan sampel dilakukan untuk mewakili
populasi.

Untuk menentukan jumlah sampel maka dapat dihitung

menggunakan rumus Slovin, yaitu sebagai berikut:

N

T T+ N(e)?
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Keterangan :
n = Jumlah Sampel
N = Jumlah populasi
E = Persentase error

1316
T 1+ 1316 (0,12

_ 1316
14,16

= 93 responden

Jadi, sampel pada penelitian ini sebanyak 93 responden Masyarakat kec.

Wara utara yang menggunakan bank syariah.

Sumber Data
Adapun sumber data yang digunakan dalam penelitian ini ada dua yaitu
sumber data primer dan sumber data sekunder yaitu sebagai berikut:
1. Data Primer
Sumber data primer yaitu data yang diperoleh dari sumber
asli(tanpa adanya perantara) dan data yang dikumpulkan secara khusus
untuk menjawab penelitian.
2. Data Sekunder
Sumber data sekunder yaitu data yang diperoleh melalui
perantara(tidak langsung) misalnya seperti buku-buku dan jurnal serta

informasi lainnya yang berkaitan dengan penelitian. '
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F. Teknik Pengumpulan Data
Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data yang digunakan oleh
peneliti yaitu dengan menggunakan Angket (kuesioner) merupakan suatu
teknik pengumpulan data yang berbentuk daftar pertanyaan yang diberikan

kepada responden untuk dijawab.!®

G. Instrumen Penelitian
Dalam pengumpulan data dengan menggunakan teknik kuesioner ini,
peneliti memberikan pertanyaan untuk masing-masing variabel. Adapun skor
dari masing-masing alternatif jawaban ini diberikan skor dengan
{34

menggunakan pengukuran Ordinal, yaitu sebagai beriku

Tabel 3.2 Alternatif jawaban

Skala Interval Kategori Skor
1 Sangat Setuju 5
2 Setuju 4
3 Netral 2
4 Tidak Setuju 2
5 Sangat Tidak Setuju 1

34 Ridhani Ar Rasyid, “Pengaruh Persepsi Dan Promosi Terhadap Keputusan Menabung
Di Bank Syariah Indonesia Tangerang Selatan Dengan Tingkat Religiusitas Sebagai Variabel
Moderating”, (Skripsi:  Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah, 2021): 47,
https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/60990/1/RIDHANI%20ARRASYID-

FEB.pdf



https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/60990/1/RIDHANI%20ARRASYID-FEB.pdf
https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/bitstream/123456789/60990/1/RIDHANI%20ARRASYID-FEB.pdf
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H. Teknik Analisis Data
1. Uji Validasi
Uji validasi adalah prosedur untuk memastikan apakah kuesioner
yang akan dipakai untuk mengukur variable penelitian valid atau
tidak kuesioner dapat dikatakan valid jika pernyataan pada kuesioner
mampu untuk mengungkapkan sesuatu yang diukur oleh kuesioner
tersebut. Untuk mengetahui item peernyataan tersebut, itu valid dengan
melihat nilai corrected item total correlation. Apabila item pernyataan
mempunyai nilai Rhitung > Rtabel maka dapat dikatakan valid.
2. Uji Reabilitas
Uji reabilitas digunkan untuk mengukur suatu kuesioner yang
merupakan indicator dari variable. Suatu kuesioner dikatakan reliable
atau handal jika jawaban seseorang adalah konsisten.>
3. Uji Asumsi Klasik
Adapun asumsi klasik yang harus terpenuhi dalam model
analisislinearyaitu:
a. Uji Normalitas
Menurut Ghozali, uji normalitas bertujuan untuk menguji
apakah dalam model regresi variabel pengganggu atau residual
memiliki distribusi normal.Seperti diketahui bahwa uji t dan F
mengasumsikan bahwa nilai residual mengikuti distribusi
normal.Kalau asumsi ini dilanggar maka uji statistik menjadi tidak

35 Siti Walida Mustamin & Jasri, “Analisis Pengaruh quality service dan promosi terhadap
tingkat minat nasabah dalam menggunakan bank syariah”, Jurnal Illmiah Islam Vol. 9, No. 2
(2022): 4-5, https://jurnal.stie-aas.ac.id/index.php/jei/article/view/4462



https://jurnal.stie-aas.ac.id/index.php/jei/article/view/4462

34

valid untuk jumlah sampel kecil.
b. Uji Multikolinearitas
Uji multikolinearitas adalah untuk melihat ada atau tidaknya
korelasi yang tinggi antara variabel-variabel bebas dalam suatu
model regresi linear berganda. Jika ada korelasi yang tinggi di
antara variabel-variabel bebasnya, maka hubungan antara variabel
bebas terhadap variabel terikatnya menjadi terganggu.
c. Uji Heterokedastisitas
Uji heteroskedastisitas adalah untuk melihat apakah terdapat
ketidaksamaan varians dari residual satu ke pengamatan ke
pengamatan yang lain. Jika varian dari residual satu pengamatan ke
pengamatan lain tetap, maka disebut homoskedastisitas, dan jika
variance dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain berbeda
disebut heteroskedastisitas. 3
4. Analisis Linear Berganda
Analisis  regresi  linear berganda  digunakan  untuk
mengetahuiadanya pengaruh dari variabel (X) dimensi promosi,
persepsi bagi hasil, dan produk terhadap (Y) minat menggunakan bank

syariah.

36 Setiawati, “Analisis Pengaruh Kebijakan Deviden Terhadap Nilai Perusahaan pada

Perushaan farmasi di BEI”, Jurnal Inovasi Penelitian Vol. 1, No.8 (2021): 1586-1587,
file:///C:/Users/user/Downloads/308-Article%20Text-815-1-10-20201220.pdf




Adapun rumus regresi linear berganda menggunakan rumus
SPSS adalah sebagai berikut:

Y=a+b1X1+b2X2++b3X3+e

Dimana:
Y : minat menggunakan bank syariah
a : nilai konstanta
b1,2,3 : koefisien regresi
X1 : Promosi
X2 : Persepsi Bagi Hasil
X3 : Produk
50T

Uji T digunakan untuk menguji model regresi dari masing-
masing variable bebas secara individu (parsial) yaitu dengan
membandingkan nilai T hitung dengan T tabel.

6. Uji F

Uji F digunakan untuk Koefisien regresi secara stimultan atau
secara keseluruhan untuk menguji keberartian model yang
mempengaruhi hubungan antara variable independen dan variable
dependen.

7. Uji Determinasi

Koefisien determinasi (R?) pada intinya mengukur seberapa

model mampu menjelaskan variasi variable terikat. Nilai koefisien

determinasi adalah antara nol dan 1. Nilai koefisien determinasi
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ditentukan dengan nilai Adjusted R Square.’’

37 Nurudin & Hida Alfathun Mila Ulwiya, “Pengaruh Kualitas Pelayanan, promosi dan
persepsi religiusitas terhadap minat masyarakat menabung di bank syariah Indonesia (Studi Kaasus
di Bank Syariah Indonesia Cabang Semarang)” Jurnal Ilmu Perbankan dan Keuangan Syariah

Vol. 3 No. 2 (2021): 150-151, https://jurnaljipsya.org/index.php/jipsya/article/view/53
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian
1. Deskripsi Lokasi Penelitian

a. Sejarah Wara Utara

Kecamatan wara Utara merupakan kecamatan induk yang dimekarkan
menjadi dua kecamatan yaitu Kecamatan bara dan Kecamatan wara Utara.
Pemerintah Kecamatan wara Utara senantiasa melakukan perbaikan dalam
meningkatkan program pelayanan kepada masyarakat. Salah satu dengan cara
bekerja sama dengan KPT kota Palopo yang memiliki kredibilitas yang baik

dalam melayani masyarakat sesuai bidangnya yaitu bidang perizinan.

Dengan adanya kerja sama ini, diharapkan pemerintah Kecamatan
Wara Utara mampu memberikan pelayanan kepada masyarakat secara cepat,
tepat dan murah. Untuk memaksimalkan pelayanan publik yang lebih maka
dilaksanakan rapat monitoring evaluasi setiap bulan yang dihadiri para lurah
dan staf kelurahan dan kecamatan untuk menetapkan data hasil pelayanan di

tingkat kelurahan atau Kecamatan.

Pemerintah Kecamatan wara Utara juga membuat kotak saran atau
pengaduan serta senantiasa mengadakan evaluasi pelayanan terhadap SKPD
terkait dengan hal memberikan pelayanan prima kepada masyarakat.
Kecamatan wara Utara merupakan sentral bisnis dan jasa untuk itu dalam

memanfaatkan waktu pelayanan pada siang hari jam kerja, namun jika ada hal

37
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yang harus dievaluasi maka dapat dilaksanakan di kantor lurah yang ditentukan

oleh camat

Bukti keseriusan Kecamatan wara Utara dalam menciptakan
masyarakat sehat di buktikan dengan penghargaan yang diperoleh untuk bidang
kesehatan yaitu juara 1 KSI TK. Provinsi Sulawesi Selatan tahun 2009 serta
dua penghargaan otonomi award fipo 2010 untuk bidang kesehatan tentunya
penghargaan penghargaan, tersebut tidak dapat diraih tanpa adanya dukungan
dari pihak-pihak yang terkait baik kader gmni itu sendiri maupun dari
komponen masyarakat, kalangan swasta, majelis ta'lim, pengurus Gereja,
organisasi pemuda, media cetak maupun radio swasta, Kelompok Informasi
Masyarakat (KIM), Kantor Urusan Agama (KUA), Lembaga Pemberdayaan
Masyakat Kelurahan (LPMK), Badan Komunikasi Pemuda Remaja Mas;jid
Indonesia (BKPRMI), persatuan ojek dan roda tiga.

Tidak hanya itu, juga disiapkan database untuk golongan darah,
membentuk suami siaga, menyiapkan ambulans kelurahan, pondok sayang ibu,
lagu MARS GKI, tanda kehamilan pada rumah, seminar triwulan tentang
kekerasan dalam rumah tangga dan anak, senam ibu hamil, peningkatan derajat

kesehatan ibu dan anak, tabungan ibu hamil

Untuk bidang keamanan dan ketertiban wilayah khususnya wilayah
kecamatan wara Utara, pemerintah Kecamatan wara Utara mengaplikasikan
Perda yang mengatur tentang kegiatan wajib lapor bagi tamu. Juga
diaplikasikan Perda yang mengatur soal rumah kost/sewa/kontrakan baik bagi

pemilik maupun penghuninya
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Di bidang lingkungan hidup, pemerintah Kecamatan wara Utara
ditunjuk oleh gubernur Sulawesi Selatan sebagai pilot proyek tahun 2009

termasuk program langit biru dan bersih lingkungan.

Tentang target PBB tahun 2013 di kecamatan wara Utara 94,49 %.
Realisasi tidak mencapai 100% disebabkan oleh beberapa hal diantaranya ada
beberapa objek pajak yang tidak diketahui pemiliknya dan beberapa wajib
pajak tidak sedang berada di kota Palopo.

Dari segi pendidikan, terdapat tiga perguruan tinggi yaitu universitas
Cokroaminoto, universitas Andi djemma dan Universitas Sospol. Sedangkan
lembaga pendidikan kesehatan ada tiga yaitu Stikes Mega Buana, Stikes
Kurnia jaya dan Stikes Luwu Raya. Terdapat 7 sekolah dasar yaitu SDN 252
Batupasi, SDN 88 Salamae, SDN 253 Sabbamparu, SDN 310 Lamandu, SDN
84 Salolo, SDN 89 Salongki, dan SD Kristen. Untuk tingkat SLTP terdapat 5
sekolah yaitu SMPN 1, SMPN 7, SMP Kristen, SMP frater dan SMP
Cokroaminoto. Untuk SMU ada 5 sekolah yaitu SMU 1, SMK 1, SMA Kiristen,

SMA Frater, dan SMEA Kristen.

Secara umum, pemerintah Kecamatan wara Utara merupakan
perpanjangan tangan dari kegiatan pemerintah kota Palopo yang perlu untuk
segera ditindak lanjuti. Semua itu tidak lain untuk memberikan pelayanan
terbaik bagi masyarakat sehingga pemerintah Kecamatan wara Utara dapat
menjadi abdi masyarakat yang terbaik.

b. Visi Misi

1) Visi



2)

“ Terwujudnya Pelayanan Prima Yang Profesional dan Kredibel di
Kota Palopo “

Dari visi tersebut menggambarkan harapan terwujudnya
pelayanan prima kepada semua lapisan masyarakat kecamatan
Wara Utara yang lebih mantap, terarah, terkendali dan
berkesenambungan serta merangsang masyarakat untuk lebih maju,
mandiri dan sejahtera.

Misi

Misi adalah suatu yang harus dilaksanakan oleh instansi
pemerintah, agar tujuan organisasi dapat terlaksana dan hasil
dengan baik.

Dengan pernyataan Misi tersebut, diharapkan seluruh pegawai
dan pihak yang berkepentingan dapat mengenal instansi
pemerintah, mengetahui peran dan program-programnya serta hasil
akan diperoleh dimasa-masa yang akan datang. Dari gambaran
tersebut diatas, maka ditetapkan misi SKPD Kecamatan Wara

Utara adalah sebagai berikut
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a) Memberdayakan Sumber Daya Manusia menuju profesionalisme;

b) Meningkatkan sarana dan prasarana aparatur guna kelancaran

tugastugas pelayanan;

¢) Menigkatkan koordinasi dan kerjasama dengan instansi terkait

melalui  mekanisme perencanaan dan penyelenggaraan

Pemerintahan, Perekonomian, Pembangunan

dan



Kemasyarakatan;
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d) Pemberdayaan Masyarakat dan Kelurahan serta Ketentraman dan

Ketertiban umum;

c. Struktur Organisasi

Struktur organisasi kecamatan wara utara :

CAMAT

SEKRETARIS

SUB. BAGIAN UMUM &
KEPENGGAWAIAN

SUB. BAGIAN

PERENCANAAN KEUANGAN
EVALUASI & TIDAK LANJUT

SEKSI PEMERINTAHAN
UMUM

SEKSI KETENTRAMAN
DAN KETERTIBAN

SEKSI PEMBIMBINGAN
MASYARAKAT & KEBERSIHAN

SEKSI PELAYANAN UMUM
& ADM KEPENDUDUKAN

KESEJAHTERAAN MASYARAKAT

SEKSI PEMBIMBINGAN

Gambar 4.1 Struktur Organisasi




42

B. Hasil Penelitian
1. Deskripsi karakteristik responden
a. Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin
Adapun karakteristik respoden berdasarkan jenis kelamin adalah
sebagai berikut.

Tabel 4.1 Karateristik Jenis Kelamin responden

No Jenis kelamin jumlah Persentase %
1 Laki-laki 33 35,5%
2 Perempuan 60 64,5%
Total 93 100%

Di lihat dari data berdasarkan kerateristik responden berdasarkan
jenis kelamin, temuan menunjukkan bahwa mayoritas responden 93 dari
total keseluruhan adalah 60 atau 64,5% perempuan dan 33 laki-laki atau
35,5% dari prentase 100%. Sehingga dapat di katakan bahwa wanita
merupakan mayoritas dari masyarakat yang minabung di bank syariah.

b. Karakteristik responden berdasarkan usia

Pada penelitian ini usia dari sample/reponden adalah 19-50 tahun,
di lihat dari usia seluruh responden memenuhi syarat berada dalam
kategori dewsa sehingga seluruh responden dapat di analisis secara tepat
untuk penelitian ini, jadi dapat disimpulkan bahawa masyarakat yang
minabung di bank syariah di wara utara pada penelitian ini mayoritas

berusia produktif.
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c. Karakteristik responden berdasarkan pekerjaan
Adapun karakteristik respoden berdasarkan pekerjaan adalah
sebagai berikut.

Tabel 4.1 Karateristik Pekerjaan Responden

No Pekerjaan Jumlah Persentase %
1 Pedagang 20 21,5%
2 Mahasiswa 18 19,3%
3 Nelayan 15 16,1%
4 IRT 26 28%
5 Pegawai 14 15,1%
Total 93 100%

Di lihat dari data berdasarkan kerateristik responden berdasarkan
pekerjaan, temuan menunjukkan bahwa mayoritas responden 93 dari total
keseluruhan adalah 20 atau 21,5% bekerja sebagai pedagang, 18 atau
19,3% bekerja sebagai mahasiswa, 15 atau 16,1% bekerja sebagai
nelayan, 26 atau 28% sebagai IRT, dan yang bekerja sebagai pegawai
sebanyak 14 atau 15,1%. Sehingga dapat di katakan bahwa yang
merupakan mayoritas responden dari penelitian ini adalah IRT.

2. Deskripsi hasil penelitian
1. Uji Instrumen
a. Uji Validitas

Uji validitas digunakan untuk mengukur keandalan atau kesahihan
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kuisioner, apabila instrumen valid berarti instrumen tersebut dapat
digunakan untuk mengukur apa yang akan diukur. Jika rhitung™>Ttabel maka
butir pernyataan pada kuisioner tersebut dapat dikatakan valid.

1) Uji Validitas Persepsi (X1)

Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Variabel Persepsi (X1)

Item Rhitung Rtabel Keterangan
1 0,616 0,203 Valid
2 0,648 0,203 Valid
3 0,677 0,203 Valid
4 0,672 0,203 Valid
5 0,715 0,203 Valid

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, setiap item
pernyataan menghasilkan reaper 0,203. Artinya bahwa semua instrumen
penelitian untuk variabel Persepsi (X1) dinilai dari semua butir
pernyataan dikatakan valid.

2) Uji Validitas Promosi (X2)

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Variabel Promosi (X2)

Item Ruitung Reabel Keterangan
1 0,611 0,203 Valid
2 0,670 0,203 Valid
3 0,706 0,203 Valid

4 0,619 0,203 Valid



5 0,654

0,203

Valid
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Berdasrkan hasil pengujian pada tabel diatas, setiap item

pernyataan menghasilkan ruaber 0,203. Artinya bahwa semua instrumen

penelitian untuk variabel Promosi (X2) dinilai dari semua butir

pernyataan dikatakan valid.

Pada pengujian instrument yakni uji validitas data dalam

penelitian ini semua item pernyataan sudah dianggap valid karena

memiliki nilai rhitung > rtabel. Untuk uji instrument yaitu uji reabilitas

yakni uji reabilitas telah menunjukkan dan menghasilkan nilai cronbach

alpha pada variabel Promosi (X2) sebesar 0,203 maka dalam penelitian

ini dinyatakan reliable.

3) Uji Validitas Bagi Hasil (X3)

Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas Variabel Bagi Hasil (X3)

Item Rhitung Riabel Keterangan
1 0,707 0,203 Valid
2 0,728 0,203 Valid
3 0,734 0,203 Valid
4 0,768 0,203 Valid
5 0,564 0,203 Valid

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, setiap item

pernyataan menghasilkan rwber 0,203. Artinya bahwa semua instrumen
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penelitian untuk variabel Bagi Hasil (X3) dinilai dari semua butir
pernyataan dikatakan valid.
4) Uji Validitas Variabel Produk (X4)

Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Variabel Produk (X4)

Item Rhitung Riabel Keterangan
1 0,694 0,203 Valid
2 0,805 0,203 Valid
3 0,751 0,203 Valid
4 0,695 0,203 Valid
5 0,638 0,203 Valid

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, setiap item pernyataan
menghasilkan rwpel 0,203. Artinya bahwa semua instrumen penelitian untuk
variabel Produk (X4) dinilai dari semua butir pernyataan dikatakan valid.

5) Uji Validitas Variabel Minat Menabung (Y)

Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Variabel Minat Menabung (Y)

Item Rhitung Rtabel Keterangan
1 0,626 0,203 Valid
2 0,762 0,203 Valid
3 0,611 0,203 Valid
4 0,596 0,203 Valid

5 0,656 0,203 Valid




47

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, setiap item pernyataan
menghasilkan ruaber 0,203. Artinya bahwa semua instrumen penelitian untuk
variabel Minat Menabung (Y) dinilai dari semua butir pernyataan dikatakan
valid.

b. Uji Reabilitas

Uji reabilitas digunkan untuk mengukur suatu kuesioner yang
merupakan indicator dari variable. Suatu kuesioner dikatakan reliable atau
handal jika jawaban seseorang adalah konsisten.

1) Uji Reliabilitas Persepsi (X1)
Adapun hasil dari uji reliabilitas variabel X1 sebagai berikut:

Tabel 4.7 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X1

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.684 5

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil pengujian terhadap reabilitas kuisioner menghasilkan angka
cronbach’s alpha sebesar 0,684 > 0,60. Hasil pengujian ini dinyatakan
bahwa semua pernyataan dari variabel persepsi teruji realiabel sehingga
dinyatakan valid.

2) Uji Reliabilitas Promosi (X2)

Adapun hasil dari uji reliabilitas variabel X2 sebagai berikut:
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Tabel 4.8 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X2

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.661 5

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil pengujian terhadap reabilitas kuisioner menghasilkan angka
cronbach’s alpha sebesar 0,661 > 0,60. Hasil pengujian ini dinyatakan
bahwa semua pernyataan dari variabel promosi teruji realiabel sehingga
dinyatakan valid.

3) Uji Reliabilitas Bagi Hasil (X3)
Adapun hasil dari uji reliabilitas variabel X3 sebagai berikut:

Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X3

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

741 5

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil pengujian terhadap reabilitas kuisioner menghasilkan angka
cronbach’s alpha sebesar 0,741 > 0,60. Hasil pengujian ini dinyatakan
bahwa semua pernyataan dari variabel promosi teruji realiabel sehingga
dinyatakan valid.

4) Uji Reliabilitas Produk (X4)

Adapun hasil dari uji reliabilitas variabel X4 sebagai berikut:
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Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X4

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.760 5

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil pengujian terhadap reabilitas kuisioner menghasilkan
angka cronbach’s alpha sebesar 0,760 > 0,60. Hasil pengujian ini
dinyatakan bahwa semua pernyataan dari variabel Produk teruji
realiabel sehingga dinyatakan valid.

5) Uji Reliabilitas Minat Menabung (Y)
Adapun hasil dari uji reliabilitas variabel Y sebagai berikut:

Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.661 5

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil pengujian terhadap reabilitas kuisioner menghasilkan
angka cromnbach’s alpha sebesar 0,661 > 0,60. Hasil pengujian ini
dinyatakan bahwa semua pernyataan dari variabel Minat Menabung teruji
realiabel sehingga dinyatakan valid.

2. Uji Asumsi Klasik
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Berikut ini merupakan hasil dari pengelohan data uji asumsi klasik:
1) Uji Normalitas
Adapun tabel uji normalitas, adalah sebagai berikut:
Tabel 4.12 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 93
Normal Parameters?P Mean .0000000
Std. Deviation 2.13814639
Most Extreme Differences Absolute .106
Positive .082
Negative -.106
Test Statistic .106
Asymp. Sig. (2-tailed) 112¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

Sumber : Output IBM SPSS 26

Berdasarkan output diatas, diketahui bahwa nilai signifikansi
sebesar 0,112 > 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa data yang di uji
berdistribusi normal.

2) Uji Multikolinearitas
Berikut ini merupakan hasil uji multikolinearitas dalam penelitian

ini, yaitu:
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Tabel 4.13 Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity  Statistics
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error t sig.  'olerance VI
1 (Constant) 5.838 2.163 2.699 .008
Persepsi .068 120 .065 .569 571 .543 1.843
Promosi -.016 102 -015  -.155 877 .701 1.426
Bagi Hasil 222 114 221 1.947 .055 .542 1.845
Produk 433 120 420 3.621 .000 .520 1.924

Sumber : Output IBM SPSS 26

Berdasarkan output SPSS, diperoleh bahwa variabel Persepsi
memiliki nilai VIF sebesar (1,843 < 10) dan nilai Tolerance sebesar
(0,543 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi gangguan
multikolinearitas. Variabel Promosi memiliki nilai VIF sebesar (1,426 <
10) dan nilai Tolerance sebesar (0,701 > 0,05) sehingga dapat
disimpulkan tidak terjadi gangguan multikolinearitas. Variabel Bagi
Hasil memiliki nilai VIF sebesar (1,845 < 10) dan nilai Tolerance sebesar
(0,542 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi gangguan
multikolinearitas. Dan Variabel Produk memiliki nilai VIF sebesar
(1,924 < 10) dan nilai Tolerance sebesar (0,520 > 0,05) sehingga dapat

disimpulkan tidak terjadi gangguan multikolinearitas.

3) Uji Heterokedastisitas

Berikut ini merupakan hasil uji heteroskedastisitas dalam penelitian



ini, yaitu:

Tabel 4.14 Hasil Uji Heterokedastisitas

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) .848 1.462 .580 .564
Persepsi .038 .081 .067 468 .641
Promosi .053 .069 .097 774 441
Bagi Hasil .039 .077 .072 .501 .618
Produk -.092 .081 -166  -1.139 .258

a. Dependent Variable: RES2

Sumber : Output IBM SPSS 26

Hasil uji heteroskedastisitas menggunakan uji gletser pada tabel
diatas menunjukkan nilai signifikansi variabel Persepsi (X1) sebesar
(0,641 > 0,05). Kemudian pada variabel Promosi (X2) menunjukkan nilai
signifikansi (0,441 > 0,05). Kemudian pada variabel Bagi Hasil (X3)
menunjukkan nilai signifikansi (0,618 > 0,05). Kemudian pada variabel
produk (X4) menunjukkan nilai signifikansi (0,256 > 0,05). Jadi,

kesimpulannya disimpulkan bahwa dalam penelitian ini tidak terjadi

heteroskedastisitas.

3. Uji Regresi

a. Regresi Linear Berganda

Berikut ini merupakan hasil uji heteroskedastisitas dalam penelitian ini,

yaitu:



53

Tabel 4.15 Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5.838 2.211 2.655 .580
Persepsi .135 135 128 2.312 .000
Promosi 116 111 .051 2.116 .000
Bagi Hasil 222 114 218 3.947 .000
Produk 443 120 .353 3.621 .000

a. Dependent Variable: Minat Menabung

Sumber : Output IBM SPSS 26
Berdasarkan hasil perhitungan data pada tabel di atas maka dapat
dibentuk persamaan regresi berganda sebagai berikut :
Y =5,838 +0,135X1 +0,116X2 + 0,222X3 +0,443X4+ ¢
Arti persamaan linear tersebut adalah :
1) Konstanta a = 5,838
2) Kosntanta bl merupakan angka koefisien regresi. Nilainya
sebesar 0,135 angka ini artinya bahwa apabila Persepsi dinaikkan
I maka minat menabung akan meningkat sebesar 0,135 atau
13,5%.
3) Kosntanta b2 merupakan angka koefisien regresi. Nilainya
sebesar 0,116 angka ini artinya bahwa apabila Promosi dinaikkan
1 maka minat menabung akan meningkat sebesar 0,116 atau

11,6%.
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4) Kosntanta b3 merupakan angka koefisien regresi. Nilainya
sebesar 0,222 angka ini artinya bahwa apabila Bagi Hasil
dinaikkan 1 maka minat menabung akan meningkat sebesar 0,222
atau 22,2%.

5) Kosntanta b4 merupakan angka koefisien regresi. Nilainya
sebesar 0,433 angka ini artinya bahwa apabila Produk dinaikkan 1
maka minat menabung akan meningkat sebesar 0,433 atau 43,3%.

Berdasarkan rumusan masalah dalam penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh variabel persepsi, promosi, bagi hasil,
dan produk terhadap minat menabung. Pengaruh variabel persepsi,
promosi, bagi hasil, dan produk terhadap minat menabung diyatakan
berpengaruh positif dan signifikan.Demikian maka Hg ditolak dan Ha
diterima.

b. Uji Parsial (Uji T)

Uji T digunakan untuk mengetahui besarnya pengaruh masing-
masing variabel independen variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan
produk secara individual atau parsial terhadap variabel dependen minat
menabung (Y).

Hasil pengujian t dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 4.16 Hasil Uji T

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5.838 2.211 2.655 .580
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Persepsi 135 135 .128 2.312 .000
Promosi 116 111 .051 2.116 .000
Bagi Hasil 222 114 218 3.947 .000
Produk 443 120 .353 3.621 .000

a. Dependent Variable: Minat Menabung

Sumber : Output IBM SPSS 26

Diketahui besarnya nilai thiung variabel persepsi adalah sebesar 2,312
> 1,986 tiubel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak
dan H1 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel persepsi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.

Diketahui besarnya nilai thiung variabel promosi adalah sebesar 2,116
> 1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak
dan H2 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel promosi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.

Diketahui besarnya nilai thitng variabel bagi hasil adalah sebesar
3,947 > 1,986 tiwbel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho
ditolak dan H3 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel bagi hasil
secara parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.

Diketahui besarnya nilai thiung variabel produk adalah sebesar 3,621
> 1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak
dan H4 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel produk secara

parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.

c. Uji F (Uji Simultan)

Hasil pengujian F dapat dilihat pada tabel berikut:



Tabel 4.17 Hasil Uji F
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ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 261.858 4 65.464 13.697 .000P
Residual 420.594 88 4.779
Total 682.452 92

a. Dependent Variable: Minat Menabung

b. Predictors: (Constant), Produk, Promosi, Bagi Hasil, Persepsi

Sumber : Output IBM SPSS 26

Pada tabel di atas menunjukkan bahwa uji ANOVA menunjukkan

nilai Fhitung > Ftabel sebesar (13,697 > 2,705) dengan nilai signifikansi

sebesar 0,000. Karena nilai signifikasn jauh lebih kecil dari 0,05, maka

model regresi dapat digunakan untuk memprediksi minat menabung (Y)

atau dapat dikatakan variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk

secara simultan terhadap variabel minat menabung (Y).

d. Uji Determinasi

Hasil pengujian Determinasi dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 4.18 Hasil Uji Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate

1 .6192 518 .486

2.186

a. Predictors: (Constant), Produk, Promosi, Bagi Hasil, Persepsi
Sumber : Output IBM SPSS 26
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Tabel di atas merupakan output SPSS, yang diketahui nilai R
Square (R?) sebesar 0,518. Yang berarti pengaruh variabel persepsi,
promosi, bagi hasil, dan produk terhadap minat menabung secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan, sebesar 51,8% dengan sisanya sebesar
48,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat dalam penelitian

ini.

C. Pembahasan

Penelitian ini menjawab pertanyaan dan memaparkan hasik dari

penelitian yang telah dilakukan. Jadi, untuk menjawab semua rumusan masalah

tersebut, peneliti menggunakan data primer dengan membagikan angket

kepada responden sebanyak 93 responden. Adapun kuesioner tersebut berisi

pertanyaan yang dibuat oleh peneliti dengan 5 alternatif jawaban.

Adapun beberapa metode pengujian data yang dilakukan dalam

penelitian ini yaitu dengan menggunakan Uji Asumsi Klasik. Adapun hasil

penelitian yang dilakukan adalah:

1.

Berdasarkan uji normalitas, diketahui bahwa nilai signifikansi sebesar
(0,112 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan bahwa data yang di uji
berdistribusi normal.

Berdasarkan hasil wuji heteroskedastisitas menggunakan wuji gletser
menunjukkan nilai signifikansi variabel Persepsi (X1) sebesar (0,641 >
0,05). Kemudian pada variabel Promosi (X2) menunjukkan nilai

signifikansi (0,441 > 0,05). Kemudian pada variabel Bagi Hasil (X3)



3.
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menunjukkan nilai signifikansi (0,618 > 0,05). Kemudian pada variabel
produk (X4) menunjukkan nilai signifikansi (0,256 > 0,05). Jadi,
kesimpulannya disimpulkan bahwa dalam penelitian ini tidak terjadi
heteroskedastisitas.
Uji Multikolinearitas diperoleh bahwa variabel Persepsi memiliki
nilai VIF sebesar (1,843 < 10) dan nilai Tolerance sebesar (0,543 > 0,05)
sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi gangguan multikolinearitas.
Variabel Promosi memiliki nilai VIF sebesar (1,426 < 10) dan nilai
Tolerance sebesar (0,701 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi
gangguan multikolinearitas.
Variabel Bagi Hasil memiliki nilai VIF sebesar (1,845 < 10) dan nilai
Tolerance sebesar (0,542 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi
gangguan multikolinearitas.
Dan Variabel Produk memiliki nilai VIF sebesar (1,924 < 10) dan nilai
Tolerance sebesar (0,520 > 0,05) sehingga dapat disimpulkan tidak terjadi
gangguan multikolinearitas.
Adapun hasil uji hipotesis adalah :
Diketahui besarnya nilai thiwung variabel persepsi adalah sebesar 2,312 >
1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak dan
H1 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel persepsi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Diketahui besarnya nilai thiwng variabel promosi adalah sebesar 2,116 >

1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak dan
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H2 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel promosi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Diketahui besarnya nilai thiung variabel bagi hasil adalah sebesar 3,947 >
1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak dan
H3 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel bagi hasil secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Diketahui besarnya nilai thiung variabel produk adalah sebesar 3,621 >
1,986 tiabel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak dan
H4 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel produk secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Hasil uji F menunjukkan nilai Fhitung > Ftabel sebesar (13,697 > 2,705)
dengan nilai signifikansi sebesar 0,000. Karena nilai signifikasn jauh lebih
kecil dari 0,05, maka model regresi dapat digunakan untuk memprediksi
minat menabung (Y) atau dapat dikatakan variabel persepsi, promosi, bagi
hasil, dan produk secara simultan terhadap variabel minat menabung (Y).
Hasil Uji Determinasi, diketahui nilai R Square (R?) sebesar 0,518. Yang
berarti pengaruh variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk terhadap
minat menabung secara simultan berpengaruh positif dan signifikan, sebesar
51,8% dengan sisanya sebesar 48,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang
tidak terdapat dalam penelitian ini.
Adapun hasil penelitian dalam penelitian ini adalah :
Pengaruh persepsi terhadap minat menabung

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Kotler yang menyatakan
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bahwa salah satu factor yang memengaruhi minat adalah factor psikologi
yang didalamnya terdapat persepsi.

Selain itu penelitian ini juga sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh Wiwin Khasanah dalam skripsinya yang berjudul Pengaruh
Persepsi Mahasiswa UIN Sunankalijaga tentang Perbankan syariah
terhadap minat menabung di bank syariah mandiri yang menyatakan
bahwa persepsi mahasiswa tentang perbankan syariah berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap minat menabung di bank syariah mandiri.>®

Hal ini disebabkan karena persepsi responden tentang system
oprasional pada perbankan syariah sudah sesuai dengan syariat islam,
dengan menabung dibank syariah dana yang dimiliki lebih aman dan
minim resiko disbanding bank konvensional.

2. Pengaruh Promosi terhadap minat menabung

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Stansos yang menyatakan
bahwa promosi adalah kombinasi strategi yang paling baik dari variabel-
variabel periklanan, penjualan personal dan alat promosi yang lain, yang
semuanya direncanakan untuk mencapai tujuan program penjualan.

Selain 1itu, penelitian ini juga sejalan dengan penelitian yang
dilakukan oleh Taufiq Rizal & Austin Alexander, dalam skripsinya
yang berjudul Pengaruh Persepsi Bagi Hasil, Promosi, Dan Kualitas
Pelayanan Terhadap Minat Penggunaan Jasa Perbankan Syariah
Tabungan Mudharabah Pada Mahasiswa Universitas Potensi Utama

38 Wiwin Khasanah, “Pengaruh Persepsi Mahasiswa UIN Sunankalijaga tentang Perbankan

Syariah terhadap Minat menabung di bank syariah mandiri” (Skripsi: Yogyakarta: UIN
Sunankalijaga, 2019). http://digilib.uin-suka.ac.id/id/eprint/16910/.
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yang menunjukkan bahwa Bagi hasil, Promosi dan Kualitas Pelayanan
bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
penggunaan jasa perbankan syariah tabungan secara bersama-sama.*

3. Pengaruh Bagi Hasil terhadap Minat Menabung

Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Bella
Elma dan Yulia Tri Kusumawati dengan hasil penelitian bahwa untuk
minat menjadi nasabah dipengaruhi oleh variabel persepsi bagi hasil.

Hal ini disebabkan karena mereka mengetahui nisbah bagi hasil
didasarkan dalam bentuk persentase, ditentukan tidak berdasarkan porsi
setoran modal melainkan berdasarkan kesepakatan, nasabah mengetahui
besar nisbah bagi hasil tabungan yang ditetapkan saat ini oleh Bank
syariah, nasabah mengharapkan imbalan yang secara akumulatif bisa
memperbesar jumlah tabungannya di Bank Syariah.

4. Pengaruh Produk terhadap minat menabung

Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh
Hutomo dan Canavi yang menyatakan bahwa variable produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung. Hasil
penelitian ini juga sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan
oleh Kadek dkk yang menyatakan bahwa produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap minat menabung.

Hal ini disebabkan karena, Masyarakat merasakan kemudahan dan

39 Taufiq Rizal & Austin Alexander, “Pengaruh Persepsi Bagi Hasil, Promosi, Dan Kualitas
Pelayanan Terhadap Minat Penggunaan Jasa Perbankan Syariah Tabungan Mudharabah Pada

Mahasiswa Universitas Potensi Utama”, Jurnal Samudra FEkonomika Vol. 3, (2019),
https://ejurnalunsam.id/index.php/jse/article/view/1886.
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kenyamanan dalam menggunakan produk bank syariah. Bank syariah
perlu memerhatikan produk yang ditawarkan agar nasabah merasakan
kemudahan dan kenyamanan saat menggunakan produk tersebut,

menambahkan fitur dan benefit yang menguntungkan sehingga calon

nasabah berminat



BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Diketahui besarnya nilai thiung Variabel persepsi adalah sebesar 2,312
> 1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak
dan H1 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel persepsi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Kotler yang menyatakan bahwa
salah satu factor yang memengaruhi minat adalah factor psikologi yang
didalamnya terdapat persepsi. Hal ini disebabkan karena persepsi
responden tentang system oprasional pada perbankan syariah sudah sesuai
dengan syariat islam, dengan menabung dibank syariah dana yang dimiliki
lebih aman dan minim resiko disbanding bank konvensional.

Diketahui besarnya nilai thitung variabel promosi adalah sebesar 2,116
> 1,986 tibel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho ditolak
dan H2 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel promosi secara
parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat menabung.
Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Stansos yang menyatakan bahwa
promosi adalah kombinasi strategi yang paling baik dari variabel-variabel
periklanan, penjualan personal dan alat promosi yang lain, yang
semuanya direncanakan untuk mencapai tujuan program penjualan.

Sehingga semakin baik promosinya maka semakin meningkat minat
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menabung masyarakat terhadap bank syariah

Diketahui besarnya nilai thiung variabel bagi hasil adalah sebesar
3,947 > 1,986 tiavel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho
ditolak dan H3 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel bagi
hasil secara parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap minat
menabung. Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh
Bella Elma dan Yulia Tri Kusumawati dengan hasil penelitian bahwa
untuk minat menjadi nasabah dipengaruhi oleh variabel persepsi bagi
hasil. Hal ini disebabkan karena mereka mengetahui nisbah bagi hasil
didasarkan dalam bentuk persentase, ditentukan tidak berdasarkan porsi
setoran modal melainkan berdasarkan kesepakatan, nasabah mengetahui
besar nisbah bagi hasil tabungan yang ditetapkan saat ini oleh Bank
syariah, nasabah mengharapkan imbalan yang secara akumulatif bisa
memperbesar jumlah tabungannya di Bank Syariah. Ini membuktikan
semakin tinggi bagi hasil bank syariah dapat meningkatkan minat
menabung masyarakat.

1. Diketahui besarnya nilai thiung variabel produk adalah sebesar 3,621 >
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1,986 twbel dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hal ini berarti Ho
ditolak dan H4 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa variabel
produk secara parsial berpengaruh signifikan dan positif terhadap
minat menabung. Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian yang
dilakukan oleh Hutomo dan Canavi yang menyatakan bahwa variable
produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung.
Hal ini disebabkan karena, Masyarakat merasakan kemudahan dan
kenyamanan dalam menggunakan produk bank syariah. Semakin baik
produk yang ditawarkan, maka semakin meningkat pula minat
masyarakat menabung di bank syariah.

. Hasil Uji F menunjukkan nilai Fhitung > Ftabel sebesar (13,697 >
2,705) dengan nilai signifikansi sebesar 0,000. Karena nilai
signifikasn jauh lebih kecil dari 0,05, maka model regresi dapat
digunakan untuk memprediksi minat menabung (Y) atau dapat
dikatakan variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk secara
simultan terhadap variabel minat menabung (Y). Hasil Uji
Determinasi, yang diketahui nilai R Square (R?) sebesar 0,518. Yang
berarti pengaruh variabel persepsi, promosi, bagi hasil, dan produk
terhadap minat menabung secara simultan berpengaruh positif dan
signifikan, sebesar 51,8% dengan sisanya sebesar 48,2% dipengaruhi

oleh variabel lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini.
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B. Saran

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang diperolah, maka

diajukan beberapa saran yaitu :

1.

Perlu lebih ditingkatkan Upaya sosialisasi yang intensif baik melalui
media elektronik maupun media cetak. Upaya ini diharapkan akan
memberikan gambaran yang jelas system dan produk perbankan syariah
kepada masyarakat awam yang belum begitu mengenal perbankan
syariah.

Bagi peneliti selanjutnya, hasil ini dapat dijadikan studi kasus dan acuan
atau referensi mengenai pembahasan yang berkaitan dengan topik dalam
proses perkuliahan.

Bagi bank syariah perlu memanfaatkan media komunikasi dalam
mempromosikan dan mempublikasikan dalam menyebar luaskan secara

berkesinambungan tentang bank syariah.
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Lampiran 1 : Surat Izin Penelitian




Lampiran 2 : Kuesioner

KUSIONER PENELITIAN

PENGARUH PERSEPSI, PROMOSI, BAGI HASIL, DAN
PRODUK TERHADAP MINAT MENABUNG DI BANK
SYARIAH (STUDI MASYARAKAT KECAMATAN WARA
UTARA KOTA PALOPO)

A. Identitas Responden
Nama
Alamat
Usia
Jenis Kelamin
B. Petunjuk Pengisian Kusioner
1. Daftar pertanyaan dimohon di jawab dengan jujur dan tidak terwakili

2. Isilah jawaban yang paling sesuai dengan keadaan anda dengan memberi
tanda check list

(\) pada alternatif jawaban yang disediakan

3. Satu pernyataan tidak boleh ada jawaban atau tanda check list (\) lebih
dari satu

4. Hasil jawaban yang anda berikan semata-mata hanya untuk
memecahkan permasalahan dan tidak ada maksud tertentu.

5. Kerahasiaan data anda sebagai responden dan hasil jawaban yang anda
berikan akan dijaga oleh peneliti.

6. Keterangan:
SS : Sangat Setuju
S : Setuju
N : Netral
TS : Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju



Variabel Persepsi (X1)

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

SS

S

N

TS

STS

Sistem operasional pada perbankan
syariah sudah sesuai dengan syariat
Islam

Dengan menabung di Bank Syariah
dana dimiliki lebih aman dan minim
risiko dibanding dengan bank
konvensional

Saya memahami landasan hukum
Islam tentang riba

Kemudahan dalam bertransaksi di
bank syariah

Pelayanan yang diberikan karyawan
menumbuhkan kepercayaan untuk
menabung di bank syariah

Variablel Promosi (X2)

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

SS

S

N

TS

STS

Saya tertarik menabung di Bank
syariah karena periklanan yang
dilakukan melalui media cetak dan
media elektronik

Saya tertarik menabung di bank
syariah karena termotivasi informasi
yang disampaikan oleh pegawai bank

Saya tertarik menabung di bank
syariah karena undian dan hadiah
yang ditawarkan

Saya tertarik menabung di bank
syariah berdasarkan dari cerita
pengalaman dari keluarga, teman,
dan lain sebagainya

Saya tertarik menabung di bank
syariah karena selalu mengadakan
kegiatan-kegiatan yang berbasis
social dan keagamaan




Variabel Bagi Hasil (X3)

Alternatif Jawaban
No Pernyataan SS S N TS STS
1. | Saya memilih bank syariah karena tingkat
bagi hasil relatif lebih tinggi jika
dibandingkan dengan lembaga lainnya
2. | Pihak bank menjelaskan bagi hasil
sebelum melakukan perjanjian akad yang
digunakan
3. | Saya mengetahui mekanisme sistem dan
perhitungan bagi hasil yang diterapkan di
bank syariah
4. | Bagi hasil yang diberikan memberikan
manfaat ekonomi
5. | Terdapat transparansi antara pihak bank
dan nasabah
Variabel Produk (X4)
Alternatif Jawaban
No| Pernyataan SS S N TS STS
1. | Produk sesuai dengan prinsip syariah
2. | Bank syariah memiliki produk-produk
yang beragam dan menarik sesuai dengan
kebutuhan masyarakat
3. | Menurut saya produk tabungan bank
syariah memberikan keuntungan dalam
jangka panjang
4. | Produk perbankan syariah mampu
bersaing dengan produk bank
Konvensional
5. | Saya menggunakan produk dan layanan
bank syariah karena persyaratannya
mudah dan aman
Variabel Minat Menabung (Y)
Alternatif Jawaban
No Pernyataan SS S N TS STS
1. | Saya menabung di bank syariah karena

adanya kemudahan dalam bentransaksi
melalui mesin ATM

Saya menabung di bank syariah karena

lokasi bank mudah dijangkau




3. | Saya berminat menabung di bank syariah
karena ada tujuan yang ingin dicapai

4. | Saya berminat menabung di bank syariah
agar terhindar dari riba yang diharamkan
syariat Islam

5. | Saya cenderung loyal pada suatu bank
apabila pelayanan memuaskan




Lampiran 3 : Tabulasi Jawaban Kuesioner Penelitian
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Lampiran 4 : Hasil Uji SPSS

1. Uji Validitas

- Variabel X1

- Correlations
Iltem 3 ltem 4 ltem 5 Total X1
.3217 72 .284™ .616™

ltem_1 Pearson
Correlatio
Sig..(2 099 .006 .000
93 93
16™ .648™

(2-tailed)

93 93

2arson 3217 .289” 677"
orrelation I
g. (2-tailed) .002 | .005 .000

93 93

2arson 264" 672"

orrelation

.010

3
715"
1
T ' .000
I F 93
Total_X1 Pearso 616 I 8”'I 677" 672" 715" 1
Correlation
_Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 93 93 93 93 93 93

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



- Variabel X2

Correlations
ltem_1 ltem_2 Iltem_3 ltem_4 Item_5 Total_X2
Item_1 Pearson 1 3417 284" 148 .260° 6117
Correlation
Sig. (2-tailed) 001 .006 .158 .012 .000
N 93 93 93 93

Item_2 Pearson 333" .201 .375" 670"

Correlz
.000
93
.706™
on
Sig. (2-tailed) .000

Pearson . ; . ) .619™

orrelation
Sig. (2-tailed)

Pearson . . . ) . 654"

orrelation

| X2

93
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
- Variabel X3
- Correlations
Item 1 ltem 2 ltem 3 ltem 4 ltem 5 Total X3
Item_1 Pearson 1 373" .353" 532" 180 707"
Correlation

_Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .084 .000




N 93 93 93 93 93 93

Item_2 Pearson 373" 1 535" .393" .246" 728"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .018 .000
N 93 93 93 93 93 93

Item_3 Pearson .353" 1 414" .239° 734"
Correlation

Sig. (2-taile

Sig. (2-taile
N

n is significant at the 0.01

ation is significant at the 0.05

- Variabel X4

Iltem 4 I ltem 5 Total X4

.336" 227 .694”
Correlation |

Sig. (2-tailed) | .000 .000 .001 .028 .000

N 93 | 93 93 93 93 93

Item_2 Pearson .546™ 1 495™ 454™ .395” .805™
Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 93 93 93 93 93 93

Item_3 Pearson 450™ 495™ 1 4427 .296™ 7517
Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .004 .000




N 93 93 93 93 93 93
ltem_4 Pearson 336" 454" 442" 1 284" .695™
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .006 .000
N 93 93 93 93 93 93
ltem_5 Pearson 227 .395™ 296" 284" 1 .638™
Correlation
Sig. (2-tailed) 028 .000 .004 .006 .000
N 93 93 93 93 93 93
Total_X4 Pearson .694™ .805” 7517 .695” .638™ 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 93 93 93 93 93 93
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
- Variabel Y
- Correlations
Item 1 ltem 2 Iltem 3 ltem 4 ltem 5 Total Y
Item_1  Pearson Correlation 1 444" 226" J45 211 626"
Sig. (2-tailed) 000 030 167 042 .000
N 93 93 93 93 93 93
ltem_2  Pearson Correlation 4447 1 .338” 3257 3167 762"
Sig. (2-tailed) - 000 001 001 002 000
N 93 93 93 93 93 93
ltem_3  Pearson Correlation 226" 338" 1 .250° 2117 6117
Sig. (2-tailed) ~ .030 .001 .016 .043 .000
N - 93 93 93 93 93 93
ltem_4 Pearson Correlation 145 .325" 250" 1 .333" .596"
Sig. (2-tailed) 167 .001 016 .001 .000
N 93 93 93 93 93 93
ltem 5 Pearson Correlation 2117 .316" 2117 .333" 1 656"
Sig. (2-tailed) .042 .002 .043 .001 .000
N 93 93 93 93 93 93
Total Y  Pearson Correlation 626" 762" 611" .596" .656" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 93 93 93 93 93 93




**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

2. Uji Reabilitas

-Variabel X1
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.684 5
-Variabel X2
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.661 5
-Variabel X3
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
741 5
-Variabel X4
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Iltems
.760 5
-Variabel Y

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

.661 5




3. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 93
Normal Parameters®P? Mean .0000000
Std. Deviation 2.13814639
Most Extreme Differences Absolute .106
Positive .082
Negative -.106
Test Statistic .106
Asymp. Sig. (2-tailed) 112¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

4. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity  Statistics
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta { sigiiie'®rence | VIF
1 (Constant) 5.838 2.163 2.699 .008
Persepsi .068 .120 .065 .569 .571 .543 1.843
Promosi -.016 .102 -.015 -.155 877 .701 1.426
Bagi Hasil 222 114 221 1.947 .055 .542 1.845
Produk 433 120 420 3.621 .000 .520 1.924
5. .Uji Heteroskedastisitas
Coefficients®
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta

t Sig.



1 (Constant) .848 1.462 .580 .564
Persepsi .038 .081 .067 468 .641
Promosi .053 .069 .097 774 441
Bagi Hasil .039 .077 .072 .501 .618
Produk -.092 .081 -166  -1.139 .258
a. Dependent Variable: RES2
6. Uji Regresi Linear Berganda dan Uji T
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5.838 2.211 2.655 .580
Persepsi 135 135 .128 2.312 .000
Promosi 116 11 .051 2.116 .000
Bagi Hasil 222 114 218 3.947 .000
Produk 443 120 .353 3.621 .000
a. Dependent Variable: Minat Menabung
7. UjnF
ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 261.858 4 65.464 13.697 .000P
Residual 420.594 88 4.779
Total 682.452 92
8. Uji Determinasi
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .6192 .518 486 2.186

a. Predictors: (Constant), Produk, Promosi, Bagi Hasil, Persepsi
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