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Skripsi ini membahas tentang pemahaman pelaku usaha siomay di jalan
lingkar pada proses produk halal dan sertifikasi halal di kota palopo. Adapun
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana pemahaman pelaku
usaha siomay di jalan lingkar Kota Palopo tentang proses produk halal dan
bagaimana manfaat sertifikasi halal bagi pelaku usaha siomay.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Metode yang dilakukan
dalam penelitian ini adalah servey lapangan dengan mewawancarai pelaku usaha
dijalan lingkar sebanyak 7 orang sebagai informan. Pengumpulan data dilakukan
dengan teknik: observasi, wawancara, dokumentasi. Analisis data dengan
menggunakan tahap analisis: reduksi data, penyajian data, kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pemahaman pelaku usaha siomay
terkait proses produk halal masih banyak yang kurang memahami apa itu proses
produk halal. Meski para pelaku usaha atau pedagang menyatakan bahwa mereka
sangat memperhatikan aspek kehalalan barang dagangannya. Namun para
pedangang tidak mengetahui sepenuhnya aturan yang dikeluarkan oleh
pemerintah. Dan untuk manfaat sertifikat halal, tidak sedikit para pelaku usaha
umkm yang mengerti akan pentingnya sertifikasi halal suatu produk. Seperti
pelaku usaha yang bergerak di bidang industry kuliner di jalan lingkar kota palopo
yang belum paham akan manfaatnya.
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