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ABSTRAK  

Saskia Jabbar 2024,  “Pengaruh Kemudahan dan Keamanan Terhadap Minat 

Penggunaan Quick Respone Code Indonesian Standard (QRIS) 

Dengan Kepercayaan Sebagai Mediasi”. Skripsi program Studi 

Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut 

Agama Islam Negeri Palopo. Dibimbing oleh Nur Ariani Aqidah, 

S.E., M.Sc. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kemudahaan dan keamanan 

terhadap minat penggunaan QRIS dengan kepercayaan sebagai mediasi. Jenis 

penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif. Populasi dalam penelitian ini adalah 

pelaku UMKM di Kota Palopo. Jumlah sampel pada penelitian ini adalah 100 

sampel. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

kuesioner/angket, yang disebarkan secara online kepada pelaku UMKM di Kota 

Palopo yang menggunakan QRIS. Teknik pengolahan datanya yang digunakan 

adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji hipotesis, uji analisi 

regresi dan uji hipotesis mediasi/ sobel test dengan bantuan SPSS versi 25. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa kemudahaan dan keamanan secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat penggunaan QRIS. Kemudian, 

hasil penelitian secara simultan menunjukkan bahwa kemudahaan dan keamanan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat penggunaan QRIS. Sedangkan 

hasil pengujian secara uji sobel test/mediasi menujukkan bahwa kepercayaan 

mampu memediasi pengaruh kemudahaan dan keamanan terhadap minat 

penggunaan QRIS pada pelaku UMKM di Kota Palopo.   
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