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Skripsi ini membahas tentang Pengelolaan Usaha Jasa Sewa Tenda Dalam
Meningkatkan Pendapatan Usaha Pada BUMDes Malela. Jenis penelitian ini
adalah penelitian lapangan dengan menggunakan metode kualitatif. Sumber data
dalam penelitian yaitu sumber data primer di mana diperoleh secara langsung dari
Masyarakat. Teknik pengumpulan data diperoleh melalui observasi dan
wawancara langsung kepada pengurus atau pengelola BUMDes malela, Teknik
analisis yang digunakan yaitu pengumpulan data, penyajian data dan pengambilan
kesimpulan.

Dari hasil penelitian diperoleh bahwa pengelolaan usaha jasa sewa tenda
dalam meningkatkan pendapatan usaha pada BUMDes Malela Pertama,
pengelolaan modal, yaitu hasil dari sewa tenda tersebut akan digunakan untuk
melakukan perbaikan ketika tenda mengalami kerusakan. Kedua, melakukan
promosi. Melalui promosi dapat memperluas jaringan serta dapat meningkatan
pendapatan usaha jasa sewa tenda. Ketiga, memberikan pelayanan yang baik,
pelayanan yang baik dapat menarik minat pelanggan, sehingga dapat
meningkatkan pendapatan usaha. Adapun kendala yang dihadapi dalam
meningkatkan usaha. Pertama, penetapan harga, ketika harga yang ditetapkan
terlalu tinggi maka pelanggan enggan untuk menyewa tenda. Dan ketika harga
yang ditetapkan terlalu rendah maka untung yang didapat akan kurang sehingga
dapat menghambat peningkatan pendapatan usaha. Kedua, persaingan usaha.
Persaingan usaha merupakan kendala dalam meningkatkan pendapatan usaha
dikarenakan sudah banyak pesaing yang memiliki usaha dibidang yang sama.
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