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Skripsi ini membahas tentang Komunikasi Basa-Basi Antarmahasiswa Dalam
Membangun Interaksi Sosial di Kampus IAIN Palopo. Penelitian ini bertujuan:
Untuk mengetahui peran basa-basi antarmahasiswa dalam membangun interaksi
sosial; Untuk mengetahui persepsi mahasiswa terkait fenomena basa-basi yang
terjadi di kampus IAIN Palopo; Untuk mengetahui interpretasi mahasiswa terkait
fenomena basa-basi yang terjadi di kampus IAIN Palopo. Jenis penelitian yang
digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan pendekatan fenomenologi.
Penelitian ini berfokus pada komunikasi basa-basi antarmahasiswa junior dan
senior dalam membangun interaksi sosial di Kampus IAIN Palopo. Hasil
menunjukkan bahwa: Basa-basi memiliki peran yang efektif dalam membangun
interaksi sosial, sebab ketika seseorang melakukan basa-basi, ia akan memberikan
rangsangan kepada individu lainnya untuk kemudian memberikan sebuah respons.
Ketika lawan bicara memberikan respons, maka syarat interaksi sosial telah
terpenuhi, dan interaksi sosial telah terjadi. Basa-basi yang mendapatkan respons
positif akan membentuk interaksi sosial yang efektif. Komunikasi basa-basi
antarmahasiswa junior dan senior dianggap penting untuk dilakukan karena
mereka berada dalam satu lingkungan yang sama (kampus). Jika hubungan sosial
yang terbangun adalah hubungan yang baik, maka akan lebih memudahkan
keduanya untuk saling bekerja sama dan menyelesaikan persoalan-persoalan
terkait perkuliahan. Basa-basi dianggap sebagai komunikasi untuk menjaga
hubungan sosial karena basa-basi memiliki makna simbolik yang telah dipahami
bersama oleh mahasiswa IAIN Palopo.
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